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Per rinforzare il nostro team di assistenza MACO Win, a San Leonardo in Passiria,  
stiamo cercando

CUSTOMER SERVICE  
per software in ambito  
serramenti (f/m/x)

La tua nuova sfida
	› Sarai il punto di riferimento per tutti gli utenti che necessitano di supporto tecnico
	› Saprai fornire assistenza, rapidamente ed efficacemente, ai rappresentanti  

sul mercato e ai collaboratori delle altre filiali del gruppo
	› Aiuterai gli utenti ad individuare le cause di un problema e li guiderai alla soluzione, 

gestendo ogni situazione con calma e professionalità
	› Lavorerai in collaborazione con i colleghi di team e di altri reparti dell'azienda

Cosa offriamo
	› La possibilità di lavorare in un'azienda innovativa e di successo
	› Un lavoro indipendente in un team motivato
	› Possibilità di lavorare in smart working
	› L'opportunità di migliorare attraverso una formazione continua

Cosa puoi offrire
	› Ottima conoscenza dell'italiano e tedesco, preferibilmente anche dell'inglese
	› Buona conoscenza del pacchetto Windows ( Office Word, Excel,CRM, ecc.)
	› Spiccate doti comunicative, ottime capacità di problem solving ed organizzative
	› Conoscenza dei database (SQL, Postgres), del linguaggio di programmazione  

Visual Basic/C# o simili costituisce un vantaggio

Se sei interessato a far parte del team MACO Win, in un'azienda dinamica  
in cui continuare a crescere professionalmente, invia il tuo curriculum a 

  personale@maico.com


