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10 lat
gwarancji na dziatanie

dla wybranych oku¢ MACO

Mayer & Co Beschldge GmbH, FN 136280m, 5020 Salzburg, AlpenstraRe 173, Austria (w skrécie ,,MACO")
jest jakosciowym partnerem dla producentdéw zaawansowanych technologicznie systemow okien, drzwi,
systemow przesuwnych i okiennic. MACO przywigzuje duza wage do jakosci swoich okuc oraz systemdw
okuc i poddaje swoje produkty surowym kryteriom testowym.

Okucia MACO sa testowane pod katem nastepujacej zywotnosci lub liczby cykli:

okucie przetestowana zywotnos¢/cykle | norma/klasa
MACO-MULTI-MATIC okucia rozwierne i rozwierno-uchylne | 10.000 cykli kombinacji EN 13126-8, klasa H2
(uchyti rozwarcie 90°)

MACO-PROTECT zamki do drzwi (Z-TS, Z-TF, A-TS) 50.000 cykli (test zamkniecia) DIN 18251-3, klasa 3

200.000 cykli (test trwatosci zapadki)

200.000 cykli EN 1191/12400 klasa 5 (Z-TS)

EN 1191/12400 klasa 6 (Z-TF, A-TS)

MACO-RAIL-SYSTEMS okucia przesuwno-uchylne 20.000 cykli EN 13126-17, klasa H3
MACO-RAIL-SYSTEMS okucia podnoszono-przesuwne 20.000 cykli EN 13126-16, klasa H3
MACO-ESPACGS zasuwnice 20.000 cykli EN 13126-4, klasa H3
MACO-EMOTION klamki okienne 10.000 cykli RAL GZ607/9, klasa 3/180
MACO-EMOTION klamki 25.000 (przesuwno-uchylne) oraz EN 13126-16, klasa H3

do oku¢ przesuwno-uchylnych i podnoszono-przesuwnych | 15.000 (podnoszono-przesuwne) EN 13126-17, klasa H3

Testowane cykle odpowiadajg okresowi uzytkowania wynoszgacemu okoto 10 lat przy normalnym
uzytkowaniu wzglednie normalnej eksploatacji systemow okien i drzwi. MACO udziela zatem swoim
klientom dobrowolnej gwarancji producenta na te okucia (oprocz rekojmi ustawowej), przy spetnieniu
ponizszych przestanek, wzglednie warunkow, o ile okucia nie bedg uzytkowane w miejscach, w ktérych
mozna przewidzie¢, ze okreslone cykle zostang znacznie przekroczone.

Warunki gwarancji na odwrocie
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1. OSWIADCZENIE GWARANCY)NE
Gwarancja MACO jest wazna przez okres 10 lat od daty wystawienia faktury i znajduje zastosowanie wytacznie w odniesieniu do
producentow, k torzy zakupili wyzej wymienione okucia od MACO i zainstalowali je w produkowanych przez siebie systemach okien-
nych lub drzwiowych, lecz nie do uzytkownikéw koncowych lub osdéb trzecich. Cesja roszczen gwarancyjnych na osoby trzecie jest
niedozwolona. Dlatego tez na podstawie niniejszego o$wiadczenia gwarancyjnego na korzys¢ producentow, osoby trzecie nie moga
ani wywies¢ ani dochodzi¢ zadnych roszczen, réwniez przy powotaniu sie na umowe majaca skutki ochronne na rzecz osob trzecich.

Gwarancja MACO obejmuje jedynie funkcjonalnos¢ wyzej wymienionych oku¢ wzglednie systemdw oku¢. Funkcjonalnosé nie jest
zapewniona, jezeli elementdw nie da sie otworzy¢ i/lub zamkna¢ wzglednie za- i/lub odblokowac. Decydujace znaczenie dla oceny,
czy funkcjonalnos¢ jest ograniczona i czy istnieje roszczenie gwarancyjne, ma stan techniki w momencie produkgiji.

Roszczenie gwarancyjne ma zatem miejsce, jesli w ciggu 10 lat od daty zakupu (data wystawienia faktury) ktérego$ z wyzej
wymienionych oku¢ lub systemow oku¢ MACO producent nie jest w stanie otworzy¢ wzglednie zamknac elementu z zastrzezeniem
spetnienia ponizszych przestanek i wyjatkow gwarancji.

2. PODNIESIENIE ROSZCZEN GWARANCYJNYCH PRZEZ PRODUCENTA
Roszczenia gwarancyjne MACO maja by¢ zgtoszone przez producenta wobec MACO na pismie w okresie gwarancji i w ciagu
czternastu (14) dni od uzyskania wiedzy o przypadku gwarancyjnym przy przedfozeniu oryginatu faktury i przekazaniu
MACO reklamowanych czesci.

3. SWIADCZENIA W PRZYPADKU ZAISTNIENIA ROSZCZENIA GWARANCY|NEGO
W przypadku zaistnienia roszczenia gwarancyjnego w rozumieniu niniejszych warunkéw gwarangji i braku powodu do wyklucze-
nia gwarancji zgodnie z punktem 5, MACO wymieni bezptatnie wadliwe okucie lub wadliwg czes¢. Jesli uszkodzona czes¢ zostata
w miedzyczasie usunieta z asortymentu, MACO gwarantuje bezptatng wymiane przynajmniej rownowaznej czesci MACO, ktora
spetnia te sama funkgcje.

Wyswiadczenie ustugi gwarancyjnej w przypadku zaistnienia roszczenia gwarancyjnego nie pocigga za sobg przedtuzenia okresu
gwarancji i wprowadzenia w zycie nowej gwarancji. Pozostaty okres gwarancyjny z pierwotnego okresu gwarancyjnego obejmuje
réwniez produkt zastepczy.

Swiadczenie gwarancyjne ogranicza sie do bezptatnej wymiany wadliwego okucia lub czesci. Nie obejmuje ono kosztéw
wykraczajacych poza wymiane czesci, takich jak koszty dostawy lub transportu, koszty demontazu wzglednie montazu czesci
oku¢, koszty polepszenia produktu itd, a w szczegdlnosci rowniez odszkodowania lub rekompensaty szkdd nastepczych. Niniejsze
os$wiadczenie gwarancyjne nie ogranicza postanowien ustawowych na niekorzysc objetej ubezpieczeniem osoby.

4. PRZESEANKI GWARANC)I

Gwarancja MACO jest udzielana wytacznie przy jednoczesnym spetnieniu przestanek, ze klient:

a) korzystat z produktéw zgodnie z ich przeznaczeniem i funkcjg oraz przy uwzglednieniu opiséw produktu (dostepnych do
pobrania na stronie www.maco.eu);

b) przestrzegatistosowat sie do wszystkich wskazowek stosowania, przetwarzania, bezpieczeristwa i ostrzezer MACO oraz innych
specyfikacji zawartych w instrukcji montazu;

c) dysponuje dowodami zlecenia profesjonalnego montazu oku¢ MACO wykwalifikowanemu personelowi;

d) dysponuje dowodami wypetnienia wszystkich zobowigzan poinstruowania uzytkownika koricowego;

e) poprzez okazanie ksigzki konserwacyjnej lub gwarancyjnej dysponuje dowodami, ze przeprowadzit odpowiednig/e prace/e
konserwacyjna/e zgodnie z wtasciwymi dla danego produktu instrukcjami obstugi i konserwacji MACO;

f) podczas przetwarzania oku¢ MACO stosowat wytacznie komponenty MACO;

g) wymienit w terminie i prawidtowo czesci zuzywalne (jak na przyktad zaczepy, najazdy, ostony nozycy dodatkowej, zaczepy
uchylne, wktad zapadki przy zaczepach zapadkowych i przesuwanych) oraz

h) przy stosowaniu drewien Accoya® i impregnowanych kwasem (np. dab, teak, modrzew) stosowat wytacznie okucia TRICOAT-Evo.

5. WYKLUCZENIE GWARANC(JI

Z gwarancji MACO wytaczone sa:

a) elektromechaniczne systemy oku¢, jak na przyktad czesci elektryczne, elektroniczne i magnetyczne oraz ich mechaniczne
czesci;

b) zaktocenia funkgji spowodowane uszkodzeniem okucia wskutek dziatania czynnikéw chemicznych lub mechanicznych, korozji
lub niewtasciwego uzytkowania;

c) czesci oku¢ MACO, ktore zostaty zainstalowane w potaczeniu z elementami okuc innych producentow; ponadto

d) okucia, ktéry byty niewtasciwie przechowywane lub transportowane.

6. STOSOWANE PRAWO, MIEJSCE SPELNIENIA, MIE)SCE JURYSDYKC(]JI
Obowigzuje prawo austriackie z wytaczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy
towardw (CISG) z dnia 11.04.1980. Miejscem spetnienia zobowigzan wynikajacych z niniejszej gwarancji jest 5020 Salzburg, Austria.
Wytacznym miejscem jurysdykcji jest whasciwy rzeczowo sad w 5020 Salzburgu.

* Znak towarowy zarejestrowany przez
Titan Wood Limited

MAYER & CO BESCHLAGE GMBH Nr zam.: 757823, Data utworzenia: 01/06/2019 - zmiany: 20/06/2023
Alpenstrafse 173 - 5020 Salzburg - FN 136280m Wszelkie prawa oraz zmiany zastrzezone.



