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10 év 
működési garancia
egyes MACO vasalatokra

A Mayer & Co Beschläge GmbH, FN 136280m, 5020 Salzburg, Alpenstraße 173, Ausztria (röviden 
„MACO”) vonzó partner technológiailag igényes ablak-, ajtó- és ablaktábla-rendszerek gyártói valamint 
hasonló üzleti területek számára. A MACO nagy hangsúlyt fektet vasalatai és vasalatrendszerei minősé-
gére, és termékeit szigorú vizsgálati kritériumoknak veti alá. 

A MACO vasalatai az alábbi élettartamra ill. ciklusszámra kerültek bevizsgálásra:

A vizsgált ciklusok az ablak- és ajtórendszerek mintegy 10 éves élettartamú szokásos használatának ill. 
szokásos működtetésének felel meg. Ennél fogva a MACO ezeknek a vasalatoknak a vásárlói számára a 
törvényben előírt garancia mellett önkéntesen gyártói garanciát nyújt az alábbi feltételek ill. körülmények 
mellett, amennyiben a vasalatokat nem olyan környezetben használják, ahol előreláthatóan a megadott 
ciklusok jelentősen túllépésre kerülnek.

Garanciális feltételek a hátoldalon

Vasalat Ellenőrzött élettartam/ciklusok Szabvány/osztály

MACO MULTI-MATIC nyíló és nyíló-bukó vasalatok     10 000  kombinált ciklus  
(bukó és nyíló 90°)

EN 13126-8, H2. oszt.

MACO PROTECT ajtózárak (Z-TS, Z-TF, A-TS)    50.000 ciklus (zárómű-teszt)
200.000 ciklus (bukó tartósteszt)
200.000 ciklus

DIN 18251-3, 3. oszt.

EN 1191 / 12400, 5. oszt. (Z-TS)
EN 1191 / 12400, 6. oszt. (Z-TF, A-TS)

MACO RAIL-SYSTEMS toló/bukó vasalatok    20.000 ciklus EN 13126-17, H3. oszt.

MACO RAIL-SYSTEMS emelő-toló vasalatok    20.000 ciklus EN 13126-16, H3. oszt.

MACO ESPAGS élzárók    20.000 ciklus EN 13126-4, H3. oszt.

MACO EMOTION ablakkilincsek     10.000 ciklus RAL GZ 607 / 9, 3 / 180. oszt.

MACO EMOTION-Griffe 
kilincsek toló-bukó és emelő-toló vasalatokhoz 

   25.000 (toló bukó) és
   1 5.000 (emelő toló)

EN 13126-16, H3. oszt.
EN 13126-17, H3. oszt.



1. GARANCIANYILATKOZAT
A MACO garancia a számla dátumától számított 10 évig érvényes, és kizárólag azon feldolgozók javára, akik a MACO-tól szerez-
ték be a fenti vasalatokat és azokat az általa gyártott ablak- vagy ajtórendszerekbe építik be, azonban végfelhasználók vagy más 
személyi kör javára nem érvényes. A garanciális igények harmadik felekre történő átruházása nem megengedett. Ennélfogva a har-
madik felek a jelen garancianyilatkozatból nem származtathatnak vagy nem érvényesíthetnek semmilyen követelést a feldolgozók 
javára, még harmadik fél javára fennálló védelmi hatású szerződésre hivatkozással sem.

A MACO-garancia kizárólag a fent megnevezett vasalatok ill. vasalatrendszerek működőképességére terjed ki. A működőképesség 
nem adható meg, ha az elemek nem nyílnak és/vagy nem zárnak, ill. nem reteszelhetők és/vagy nem nyithatók. A gyártás időpont-
jában a technika állása releváns annak megítéléséhez, hogy a működőképesség korlátozott-e és garanciális igény áll-e fenn.

Ezért a garanciaigény a fent megnevezett MACO-vasalatok ill. vasalatrendszerek egyes elemeinek megvásárlásától (számla kelte) 
és annak a feldolgozó által a szokásos használati körülmények között történő feldolgozásától számított 10 éven belül áll fenn, 
amennyiben azok az alábbi garanciális feltételek és kivételek betartása mellett nem nyílnak ill. zárnak.

2. A GARANCIA ÉRVÉNYESÍTÉSE A FELDOLGOZÓ ÁLTAL
A MACO garanciát a feldolgozó a garanciális idő alatt írásban, a adott garanciális igény felismerésétől számított 14 (tizennégy) 
napon belül köteles a MACO felé érvényesíteni, az eredeti számlát benyújtása és a kifogásolt alkatrészek átadása mellett.

3. SZOLGÁLTATÁSOK GARANCIÁLIS ESETBEN 
Ha a jelen garanciális feltételek értelmében garanciális eset áll fenn, és ha az 5. pont szerinti garanciális kizáró ok nem adott, akkor 
a MACO biztosítja a meghibásodott vasalat ill. a meghibásodott alkatrész díjmentes cseréjét. Amennyiben a meghibásodott alka-
trész már nem szerepel a termékkínálatunkban, akkor a MACO garantálja az azonos funkcióval rendelkező, legalább egyenértékű 
MACO-alkatrészre történő díjmentes cserét.

Garanciális szolgáltatásnak garanciaeset fennállása esetén történő igénybe vételekor a jótállási nem hosszabbodik meg, és nem 
keletkezik új garancia. Az eredeti garanciaidőből a fennmaradó garanciaidő a cseretermékre is vonatkozik.
A garanciális szolgáltatás a hibás vasalat ill. alkatrész díjmentes cseréjére korlátozódik. Nem foglalja magába az alkatrész cseréjén 
felül felmerülő költségeket, mint például a kézbesítési vagy szállítási költségeket, a vasalatok ki- ill. beszerelésének költségeit, az 
utólagos javítás költségeit stb. és különösen a kártérítést vagy a károkozásért járó kártérítést. A jelen garancianyilatkozat nem 
korlátozza a jogszabályi rendelkezéseket a garancia jogosultjának hátrányára.

4. GARANCIAFELTÉTELEK
A MACO garancia csak az alábbi halmozott feltételek mellett kerül megadásra, miszerint a vevő
a)  a termékeket a termékspecifikus leírásoknak (letölthető a www.maco.eu letöltési területen) megfelelően 

rendeltetésszerűen és szakszerűen használta fel;
b)  figyelembe vette és betartotta a MACO és mások valamennyi alkalmazási, feldolgozási, biztonsági és figyelmeztető utasítását 

a szerelési utasításoknak megfelelően;
c) a MACO-vasalatokat szakképzett személyzet szakszerűen szerelte fel;
d) bizonyíthatóan teljesítette a végfelhasználó kioktatására vonatkozó összes utasítási kötelezettségét;
e)  a karbantartási vagy garanciális igazolás bemutatásával ellenőrizte a megfelelő karbantartást (karbantartásokat) a MACO kar-

bantartási és üzemeltetési utasításoknak megfelelően;
f) kizárólag MACO-alkatrészeket használt a MACO-vasalatok feldolgozása során;
g)  a kopó alkatrészeket (pl. záró alkatrészeket, ráfutókat, kettős ollós házakat, bukó-záró alkatrészeket, bukó zárnyelveket bukó- 

és reteszelő záróalkatrészeknél stb.) kellő időben és előírásszerűen kicserélték; és
h)  az Accoya* anyaggal és savval kezelt faanyagok (pl. tölgy, teak, vörösfenyő) használatakor kizárólag TRICOAT-Evo vasalatokat 

használtak.

5. KIZÁRÁSOK A GARANCIÁBÓL
A MACO garanciából kizárásra kerülnek
a)  elektromechanikus vasalatrendszerek, mint pl. elektromos, elektronikus és mágneses komponensek és azok mechanikus 

vasalatelemei;
b)  a vasalat károsodására visszavezethető működési zavarok, amelyek kémiai vagy mechanikai hatások, korrózió vagy nem 

megfelelő használat következtében állnak elő;
c) olyan MACO vasalat-alkatrészek, amelyeket idegen gyártó vasalat-összetevőivel együtt építettek be; ezen kívül
d) olyan vasalatok, amelyeket szakszerűtlenül tároltak vagy szállítottak.

6. ALKALMAZANDÓ JOG, TELJESÍTÉS HELYE, BÍRÓSÁG SZÉKHELYE
Az osztrák jog alkalmazandó az ENSZ 1980. 04. 11-ei vásárlói jogok (CISG) kizárásával. A jelen garancia szerinti kötelezettségek 
teljesítési helye 5020 Salzburg, Ausztria. A kizárólagos joghatóság az 5020 Salzburg város illetékes bírósága.

MAYER & CO BESCHLÄGE GMBH
Alpenstraße 173 · 5020 Salzburg · FN 136280m

Megrendelési szám: 757833, létrehozott: 2019/06/01 – változtatott: 2023/06/20 
Minden jog és változtatás fenntartva.

*bejegyzett márka – Titan Wood Limited


