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Prima di tutto
Siamo qui per voi

MAICO SRL a socio unico

Zona Artigianale 15

I-39015 S. Leonardo (BZ)

E: info@maico.com

T: +39 0473 651200

Altri contatti e informazioni su maico.com
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La nostra  
offerta in sintesi
MACO-Services

Servizi digitali

I nostri servizi digitali vi offrono 

un'ampia gamma di opzioni: digitaliz-

ziamo i vostri processi e li rendiamo 

più efficienti.

Servizi normativi

Il nostro servizio normativo vi offre 

test nel nostro centro di prova e 

consulenze specialistiche, nonché 

la concessione di licenze basate sui 

nostri approfonditi test di sistema.

Servizi di prodotto

Con i nostri servizi di assistenza vi 

facilitiamo il processo di assemblaggio. 

Approfittate di un'ampia selezione di 

dime, utensili e macchinari, nonché 

di prodotti preassemblati secondo le 

vostre esigenze.

4



55



Siamo al vostro fianco
Passo dopo passo

Siete i professionisti nella produzione di finestre, porte e 

scorrevoli. Con i nostri servizi, siamo al vostro fianco lungo 

tutto il vostro processo produttivo: vi sosteniamo nel lavoro 

quotidiano e vi accompagniamo passo dopo passo, dalla 

progettazione dei serramenti all'assistenza post-vendita. 

Partiamo insieme per questo viaggio!
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Ideazione Progetto Test Produzione Vendita
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Ideazione Progetto Test Produzione Vendita

Iniziamo il viaggio
Dall'idea al progetto

Fin dall'inizio, durante il vostro processo di ideazione e progettazione 

del serramento, vi assistiamo con i nostri servizi digitali per dare 

forma alla vostra creatività!
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Tutto a portata di sguardo
Catalogo tecnico online
Prima di iniziare la progettazione del vostro elemento, 

vale la pena dare un'occhiata al nostro catalogo tecnico 

online, per scoprire la nostra gamma di prodotti, tutti i 

relativi disegni tecnici e le istruzioni di montaggio con 

gli schemi di foratura e fresatura. I dati sono sempre 

aggiornati e potete averli a portata di "clic"! Nel caso 

aveste progetti speciali, i nostri tecnici possono verifi-

care personalmente la compatibilità dei nostri prodotti.

Progettazione connessa
Building Information Modeling  
(BIM)
Il Building Information Modeling, BIM, si sta facendo 

strada nella costruzione di finestre e porte: questo 

modello rappresenta i dati dell'edificio in tre dimensioni. 

Per il vostro programma di produzione, noi possiamo 

fornirvi, molto velocemente, i dati sulla ferramenta 

compatibili con un livello di dettaglio unico, da integrare 

nel vostro modello BIM.

Progettazione e produzione
MACO Win e Data
Composizione ferramenta e dati per l'automazione? 

MACO Win, il potente software oltre ad aiutarvi a 

selezionare i componenti adatti per i vostri serramenti, 

si interfaccia anche con il vostro programma di produ-

zione (disponibile, come configuratore, nella versione 

MACO WinWeb accessibile da browser). In alternativa i 

nostri Data Manager gestiscono il servizio "Dati manuali 

e poolfile".

Magazzino digitale
Maico Log
Maico Log è un servizio che permette il monitoraggio 

e la rotazione personalizzata del vostro magazzino. 

Grazie ad un lettore ottico i prelievi vengono trasmessi 

direttamente a Maico per gestire sia le giacenze – che 

abbiamo programmato insieme – sia gli ordini, sollevan-

dovi così da questa incombenza!
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Ideazione Progetto Test Produzione Vendita

Un percorso testato
Dai test alla produzione

Il progetto del vostro serramento è pronto? Se prima di passare alla 

produzione deve essere testato, nei nostri laboratori, è disponibile un 

team di esperti per valutazioni personalizzate.

Sicurezza testata
Resistance Class (RC)
RC (Resistance Class) sta per "Classe di resistenza" in 

termini di resistenza all'effrazione: Il vostro serramento 

soddisfa i rispettivi requisiti? Noi lo verifichiamo per 

voi – da RC 1 a 4, per ogni materiale. Rilasciamo licenze 

che vi consentono di realizzare prodotti conformi anche 

senza dover sostenere test impegnativi.
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Per testare la portata
TBDK
I test TBDK verificano l'avvitamento sul telaio dei 

meccanismi portanti – cerniera e supporto forbice di 

finestre anta-ribalta – misurando le forze massime 

di trazione e compressione a cui possono resistere. 

Si ottiene così anche il peso massimo ammissibile per 

l'anta, in modo da poter produrre dimensioni e varianti 

in tutta sicurezza. TBDK, sigla in lingua tedesca, sta per 

"Fissaggio dei componenti portanti della ferramenta 

per anta-ribalta".

L'importanza del marchio
Marcature CE
Per ottenere la marcatura "CE" dei serramenti esterni, 

servono i certificati delle prove ITT: test di permeabilità 

all'aria e di resistenza alla pioggia battente e al vento – 

eseguibili nei nostri "test center". Oltre a questi, offria-

mo anche i calcoli di trasmittanza termica e per oltre 

300 serramenti già testati (sistemi comprensivi di soglie 

e guarnizioni) possiamo cedere i certificati a cascata.

Comoda e semplice
Piattaforma ordini
Grazie alla nostra piattaforma per gli ordini, potete 

automatizzare il processo di acquisto: configurate i 

vostri accessori e ordinate comodamente con un clic 

del mouse. Il sistema è direttamente collegato anche a 

MACO Win, per cui potete elaborare la vostra distinta 

ferramenta ed inserirla nel "carrello della spesa", rispar-

miando tempo e, soprattutto, evitando possibili errori 

di trascrizione.

Trasferimento dei dati
Electronic Data Interchange (EDI)
Tramite l'Electronic Data Interchange (EDI) possiamo 

trasferire dati e documenti, relativi al processo di ven-

dita, in modo rapido e sicuro: l'interfaccia tra il vostro 

sistema ERP (Enterprise Resource Planning) ed il nostro 

garantisce uno scambio di dati completamente digitale. 

Minori errori di trascrizione e flusso di lavoro più rapido.
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Ideazione Progetto Test Produzione Vendita

Dritti al traguardo
Prima e dopo la vendita

La produzione del vostro scorrevole è quasi terminata, manca solo la 

soglia. Ci occuperemo noi di tagliarla, comporla con i relativi accessori 

e spedirvela, pronta per il montaggio.
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Su misura
Prodotti preassemblati
Volete risparmiare sui costi di macchinari, sicurezza, 

manodopera e stoccaggio? Vi forniamo sistemi e soglie 

preassemblate e personalizzate per alzanti scorrevoli. 

Una volta ricevute indicazioni su tipologia e misure 

dell'alzante, tagliamo le soglie, montiamo i tappi, silico-

niamo, impacchettiamo il tutto e ve lo spediamo!

Facile da assemblare
Supporti per il montaggio
Vi forniamo dime per foratura e fresatura, chiavi di 

regolazione, tranciatrici o tester per componenti 

elettronici. Per organizzare i vostri processi produttivi 

nel modo più efficiente possibile, per risparmiare tempo 

e lavorare nel modo migliore, senza errori.

Dopo la vendita
After Sales Partner
Per i servizi post-vendita potete affidarvi agli After 

Sales Partner, organizzati da Maico. Una rete di pro-

fessionisti in grado di occuparsi della manutenzione, 

programmata o occasionale, dei serramenti posati negli 

edifici dei vostri clienti. Perché un buon serramento si 

vede anche dal servizio!

Maggiore visibilità per voi
Personalizzazioni
Volete "firmare" le vostre opere? Con noi potete stam-

pare il nome della vostra azienda sulle clip per le cremo-

nesi, sugli scontri o sulle rosette delle maniglie. Per farvi 

conoscere e riconoscere!
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E per finire...
I nostri servizi aggiuntivi

Offriamo assistenza in diversi ambiti, non solo digitali, 

normativi e di prodotto. Sfruttate la nostra vasta espe-

rienza e competenza attraverso consulenze telefoniche, 

materiale pubblicitario e corsi di formazione.

MACO Partner Portal

Registratevi oggi stesso a MACO Portal, 

sul sito maico.com. Stiamo ampliando  

la nostra piattaforma di servizi, persona-

lizzandola per il vostro mercato.
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maico.com

Tutto da un  
unico fornitore

Da noi trovi soluzioni complete per finestre, porte e scorrevoli – per legno, PVC e  

alluminio. Prova la nostra variegata gamma di sistemi e la completezza dei nostri  

servizi. Scopri di più su www.maico.com o contatta il tuo consulente Maico.  

Seguici sui social media per conoscere le ultime novità.

Questo documento può essere modificato senza preavviso. 
Consultate la versione più aggiornata sul sito https://www.maco.eu/assets/759025 
o scansionate il codice QR.

Codice: 759025 · Realizzato: 03/2024
Riproduzione vietata. Tutti i diritti riservati.

Informazioni soggette a modifica senza preavviso.


