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10 lat
gwarancji na powtoke
zewnetrzng

w przypadku stosowania wybranych oku¢ MACO z powtoka
Tricoat-Evo w drewnie Accoya™

Firma Mayer & Co Beschlage GmbH, nr rejestru handlowego 136280 m, z siedzibg pod adresem:
Alpenstralse 173, 5020 Salzburg, Austria

(w skrécie ,,MACQ"), jest prestizowym partnerem dla producentéw zaawansowanych technologicznie
systemow okien, drzwi i rolet oraz pokrewnych produktéw. MACO przywigzuje duza wage do jakosci
produkowanych oku¢ i rozwigzan systemowych, a swoje produkty poddaje surowym kryteriom kontroli.

Produkowane przez firme MACO elementy oku¢ pokryte powtoka Tricoat-Evo charakteryzujg sie
wyjatkowa odpornoscig na korozje. Dlatego oprocz gwarancji ustawowej firma MACO udziela swoim
klientom dodatkowej, dobrowolnej gwarancji producenta na warunkach podanych na odwrocie na
elementy okuc z ponizszych grup produktéw, o ile elementy oku¢ sa pokryte powtoka Tricoat-Evo

i zostaty nabyte od dnia 01.08.2021r. (data faktury) (zwanej dalej ,,Gwarancjg MACO na powtoke
zewnetrzna"):

Grupy produktow:

> Okucia Multi-Matic rozwierne i rozwierno-uchylne
> Zamki drzwiowe Protect

> Okucia podnoszono-przesuwne Rail-System

> Okucia otwierane na zewnatrz Espags

Warunki gwarancji na nastepnych stronach * Zarejestrowana marka firmy Titan Wood Limited
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. DEKLARACJA GWARANC(JI

PrzedmiotowejgwarancjiMACO napowtokezewnetrzngudzielasienaokres10latod daty zakupuiwytacznie firmom produkcyjnym, ktére
nabeda od firmy MACO elementy oku¢ z powtoka Tricoat-Evo z wyzej wymienionych grup produktéw poczawszy od dnia 01.08.2021r. i
zamontujg elementy okuc¢ w wytwarzanych przez te firmy systemach okien lub drzwi. Gwarancji nie udziela sie uzytkownikom koncowym
ani zadnemu innego kregowi 0séb. Cesja roszczen gwarancyjnych na rzecz oséb trzecich jest niedopuszczalna. W zwigzku z tym osoby
trzecie nie moga wywodzi¢ ani zgtaszac¢ zadnych roszczen na podstawie niniejszej gwarancji dla firm produkcyjnych, nawet powotujac sie
na umowe o skutkach ochronnych na rzecz oséb trzecich.

Przedmiotowa gwarancja MACO na powtoke zewnetrzng odnosi sie wytgcznie do powierzchni zewnetrznej elementéw okuc firmy MACO
pokrytych powtoka Tricoat-Evo i nalezacych do wyzej wymienionych grup produktdw.

Uwzgledniajac nizej wymienione warunki gwarancji i wykluczenia z gwarancji, przypadek podlegajacy gwarancji ma miejsce, jezeli
w elemencie okucia pokrytym powtoka Tricoat-Evo w ciggu 10 lat od daty zakupu

. wokuciach rozwiernych / rozwierno-uchylnych Multi-Matic, okuciach podnoszono-przesuwnych Rail-System lub okuciach

otwieranych na zewnatrz Espags

() pojawisie wskutek czerwonej rdzy wyraznie dostrzegalne uszkodzenie powierzchni widocznej w stanie zmontowanym lub jezeli
powtoka na powierzchni widocznej w stanie zmontowanym odwarstwi sie wskutek korozji od materiatu podstawowego; oraz

(i) data zakupu elementéw oku¢ nalezgcych do grup produktéw wymienionych w punkcie 1. bedzie przypadata na dzier 01.08.2021r.
lub inny, nastepujacy po nim; oraz

(i) zostang one zamontowane przez firme produkcyjng w wykonanych przez nig samg systemach okien lub drzwi; oraz

(iv) spetnione sg warunki gwarancji okreslone w punkcie 4.

. wzamkach drzwiowych Protect

() pojawi sie wskutek czerwonej rdzy wyraznie dostrzegalne uszkodzenie powierzchni czotowej widocznej w stanie zmontowanym
lub na powierzchni elementéw oku¢ pokrytych powtokg MACO Tricoat-Evo i znajdujacych sie w elementach ryglujacych (to jest
wysuniecie rygla, haka, bolca, czopu i.S., rygla blokujgcego i zapadki) albo jezeli wskutek korozji materiatu podstawowego
odwarstwisie powtoka powierzchni czotowej widocznejw stanie zmontowanym lub powierzchni elementéw okuc pokrytych powtoka
Tricoat-Evo w wymienionych elementach ryglujacych; oraz

(i) data zakupu elementéw okué nalezgcych do grupy produktéw wymienionej w punkcie 2. bedzie przypadata na dzien 01.08.2021r.
lub inny, nastepujacy po nim, oraz

(i) zostang one zamontowane przez firme produkcyjng w wykonanych przez nig samg systemach okien lub drzwi, oraz

(iv) spetnione sg warunki gwarancji okreslone w punkcie 4.

. ZGLASZANIE REKLAMAC]I PRZEZ FIRME PRODUKCY]JNA

Firma produkcyjna jest zobowigzana zgtosi¢ firmie MACO pisemng reklamacje z tytutu niniejszej gwarancji MACO na powtoke
zewnetrzngwtrakcieokresugwarancyjnegoiwcigguczternastu(14)dniodzauwazeniapowodudoreklamacji, przesytajacoryginalng
fakture i reklamowane czesci.

. NASZE SWIADCZENIA W PRZYPADKU REKLAMAC)I

W przypadku reklamacji spetniajacej warunki niniejszej gwarancji i braku powoddéw do wykluczenia reklamacji na podstawie
punktu 5, firma MACO dokona bezptatnej wymiany danego elementu okucia. Jezeli dany element okucia zostanie juz wycofany
z asortymentu, firma MACO gwarantuje bezptatng wymiane na co najmniej rownowazny element okucia z taka sama funkcja
i rownowaznym wykonczeniem powierzchni.

Swiadczenie gwarancyjne w przypadku reklamacji nie powoduje wydtuzenia okresu gwarancji ani nie zaczyna obowigzywac nowa
gwarancja. Pozostaty czas pierwotnego okresu gwarancji bedzie obowigzywac réwniez w stosunku do wymienionego produktu.

Swiadczenie gwarancyjne ogranicza sie do bezptatnej wymiany elementu okucia MACO, podlegajacego niniejszej gwarancji. Gwarancja
nie obejmuje zadnych kosztow dodatkowych, takich jak koszty dostawy lub transportu, koszty demontazu lub montazu elementow
okucia, koszty poprawek itp., a w szczegolnosci nie obejmuje odszkodowania ani zadosc¢uczynienia za szkody nastepcze. Niniejsza
gwarancja nie ogranicza przepisow ustawowych na niekorzys¢ podmiotu, ktéremu udziela sie gwarancji.

. WARUNKI GWARANC]I

Gwarancji MACO na powtoke zewnetrzna udziela sie tylko pod nastepujacymi tgcznymi warunkami, ze firma

produkcyjna zawsze

a) uzywata elementow okucia MACO z powtoka Tricoat-Evo z wyzej wymienionych grup produktow we wtasciwy sposéb, zgodnie
zich przeznaczeniem i opisami dla wtasciwych produktow (do pobrania ze strony www.maco.eu);

b) przestrzegataistosowata sie do wszystkich wskazowek firmy MACO dotyczacych stosowania, obrébki i bezpieczenstwa, a takze
ostrzezen oraz innych zalecen i wskazéwek montazowych;

c) uzywata wytacznie wkretéw MACO z powtoka Tricoat-Evo;

d) w udokumentowany sposob zamontowata prawidtowo i profesjonalnie przez swoich fachowcéw elementy oku¢ MACO z powtoka
Tricoat-Evo z wymienionych tutaj grup produktow;

e) w udokumentowany sposob wypetnita wszystkie obowigzki instruktazowe wobec dalszego tancucha dystrybucji, az do
uzytkownika koncowego;

f)  w udokumentowany sposéb przeprowadzata odpowiednig konserwacje, stosownie do specyficznych dla produktu instrukgji
konserwacji i obstugi elementéw oku¢ MACO z powtoka Tricoat-Evo z wyzej wymienionych grup produktow oraz moze okazac
ksigzke serwisowa lub gwarancyjna; a takze

g) podczas montazu elementéw oku¢ MACO z powtoka Tricoat-Evo z wymienionych tutaj grup produktéw uzywata wytacznie
komponentéw dostarczanych przez firme MACO.



5. WYKLUCZENIE Z GWARANC]I
Gwarancja nie obejmuje

a)
)
)
)

an o

0o

odcinkdéw regulacji, Srub mocujacych, srub nastawnych i czesci ruchomych;

niemalowanych czesci metalowych w punktach stycznych, wycietych otwordw i pochodzacej z nich korozji;

uszkodzen mechanicznych na powierzchni zewnetrznej;

elektromechanicznych systemdw oku¢, na przyktad elementdéw elektrycznych, elektronicznych i elektromagnetycznych oraz ich
mechanicznych elementy okuciowych;

elementow, ktdre ze wzgleddéw technologicznych nie moga by¢ pokryte powtoka MACO Tricoat-Evo;

niewtasciwego lub nieodpowiedniego uzytkowania, niezgodnego ze wskazowkami montazowymi firmy MACO;

uszkodzen elementow oku¢ MACO z powtoka Tricoat-Evo z wymienionych tutaj grup produktéw, spowodowanych dziataniem
chemicznym (np. uzywaniem agresywnych lub szorujgcych srodkéw czyszczacych) lub mechanicznym (np. samowolne
modyfikacje lub samodzielne naprawy), spowodowanych naturalnym zuzyciem lub powstatych wskutek niewtasciwego
uzytkowania;

elementow oku¢ MACO z powtoka Tricoat-Evo z wymienionych tutaj grup produktdéw, na ktdre korozja przeszta wskutek
kontaktu z innymi materiatami;

elementow oku¢ MACO z powtoka Tricoat-Evo z wymienionych tutaj grup produktdéw, w przypadku ktorych na nieuszkodzonych
powierzchniach osadzita sie luzna korozja;

elementow oku¢ MACO z powtoka Tricoat-Evo z wymienionych tutaj grup produktdéw, ktére zostaty zamontowane w potgczeniu
z elementami oku¢ innych producentéw; oraz

elementow oku¢ MACO z powtoka Tricoat-Evo z wymienionych tutaj grup produktéw, ktére byty przechowywane lub
transportowane w niewtasciwy sposaob.

6. OBOWIAZUJACE PRAWO, MIE)SCE WYKONANIA ZOBOWIAZANIA, SAD WELASCIWY MIEJSCOWO
Obowiazuje prawo austriackie z wykluczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy
towarow oraz norm majacych na celu okreslenie wtasciwego ustawodawstwa. Miejsce wykonania zobowigzan wynikajacych
z niniejszej gwarancji: 5020 Salzburg, Austria. Wytaczna wtasciwos¢ miejscowa posiada sad wiasciwy merytorycznie dla danego
przypadku w lokalizacji 5020 Salzburg, Austria.
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