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1. Obecné pokyny

Tento dokument obsahuije dulezité pokyny pro projektovani, montaz, uvadéni do provozu, provoz a
udrzbu systému INSTINCT by MACO. Pfed zahajenim prislusnych ¢innosti si peclivé prectéte tyto
informace. ProtoZe tento dokument obsahuje také d(ilezité informace pro koncového uzivatele, je
bezpodminecné nutné jej predat v ramci expedice dverniho prvku koncovému uZivateli a upozornit ho
na dlleZitost této informace. Za splnéni zde uvedenych poZadavk( odpovida vyrobce dverniho prvku.

Aktualni verzi nasich Vseobecnych obchodnich podminek jsou k dispozici ke stazeni na webu MACO
(https://www.maco.eu/de-AT/AGB-EKB).

2. Odpovédnost za vyrobek

V souladu s odpovédnosti vyrobce za vyrobek, jak je definovana v zakoné o odpovédnosti vyrobce,
museji byt dodrZovany a stavebnikovi resp. koneénému uzivateli pfedany nasledujici informace.
Nedodrzeni tohoto pozadavku zbavuje spole¢nost MACO odpovédnosti.

Neodborna montaz, pouziti, které je neobvyklé nebo v rozporu s dohodnutym zplisobem, pouziti
jiného nez spolecnosti MACO vyslovné schvaleného systémového prislusenstvi, Upravy nebo opravy,
které nebyly vyslovné schvaleny spole¢nosti MACO, jakoZ i neodborny servis mohou vést k porucham
funkce a je tfeba se jich vyvarovat. Veskera opatfeni, ktera nebyla vyslovné schvalena spolecnosti
MACO, povedou ke ztraté narokd z odpovédnosti vyrobce, naroku na zaruéni pInéni a pripadné narokd
zindividualné dohodnuté zaruky.

3. Popis vyrobku a definice pojmiic

Systém INSTINCT by MACO je mechatronicky uzamykaci systém urceny k montazi do dvefi soukromych
domd, byt a vedlejsich vchodd. Uzamykaci systém se odemyka vyhradné elektronicky. Pro aktivovani
signalu odemknuti zvenci doporucujeme elektronicky systém kontroly pfistupu. S aplikaci INSTINCT je
mozné odemykat dvefe pohodIné pomoci chytrého telefonu - alternativné Ize vyuzit i jiné technologie
(napF. biometrickd nebo kddova pFistupova Feseni). Z vnitni strany doporu€ujeme intuitivni moznost
otevirani tlacitkem, kterou pochopi kazdy.

4. Pouziti vsouladu s uréenim

PFi projektovani dvefi, které maji byt vybaveny systémem INSTINCT by MACO, dodrZujte projektové
pozadavky MACO a odpovidajici mezinarodni a narodni specifikace dané pozadavky pfislusné legislativy
anorem.

PFi projektovani dodrzZujte zejména nasledujici poZzadavky a omezen:

> Uzamykaci systém je urcen k montazi do svisle instalovanych domovnich, bytovych a vedlejsich
vchodovych dvefi z umélych hmot, dfeva, hliniku nebo oceli a kombinaci téchto materiald.

> Doporucujeme pravidelnou kontrolu funkce systému INSTINCT by MACO (alespori jednou mésicné) u
montaznich situaci, v nichZ pfipadna chybna funkce pfedstavuije potencialni ohroZeni Zivota a zdravi.
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Kromé toho doporucujeme zajistit alternativni zplisob pFistupu do obytného objektu (napfiklad
vedlejsim, postrannim nebo sklepnim vchodem).

Uzamykaci systém neni urcen ani schvalen pro pouziti na tnikovych cestach, v nouzovych vychodech,
protikoufovych nebo protipozarnich dvefich ani v prostfedich s nebezpecim exploze.

Uzamykaci systém neni vhodny pro pouZiti v mistnostech s vysokou prasnosti, korozivni atmosférou,
vysokym elektrostatickym nabojem ani do vlhkych mistnosti.

Uzamykaci systém neni vhodny pro pouziti ve dveFich vyrobenych z kyselého dfeva (napF. Accoya).

Uzamykaci systém neni koncipovan, aby pohlcoval nebo vyrovnaval deformace dverniho kfidla ani
zmény v dosednuti dvefniho t&snéni prekracujici v disledku nespravné montaze dvefniho kfidla,
kolisani teplot nebo pfimého slunecniho zafen standardni hodnotu 4 mm. Vétsi deformace tohoto
typu mohou narusit ¢i znemoznit spravné zamykani nebo odemykani uzamykaciho systému a mohou
proto zptisobit nezamknuti nebo neodemknuti dvefi.

Nezapomenite, Ze provoz systému INSTINCT by MACO je vyZaduije trvaly a spolehlivy zdroj elektrické
energie. Bez napajeciho zdroje neni mozné uzamykaci systém odemknout ru¢né ani nedestruktivné
(napF. pFes vlozku zamku). Systém INSTINCT by MACO smi byt provozovan pouze s testovanymia
schvalenymi napajecimi zdroji, které jsou k tomu urceny. Tyto zdroje jsou koncipovany pro vstupni
napéti 220-240V / 50-60Hz a jsou dostupné u spolecnosti MACO.

Pro dalsi snizeni rizika provoznich zavad doporucujeme dvefe napajet pfes samostatny elektricky
okruh nebo je chranit vlastnim automatickym jisticem.

Pokud by vsak presto doslo ke kratkodobému vypadku napajeni, systém INSTINCT by MACO je
vybaven doplfikovym (volitelné dostupnym) nepferusitelnym napajecim zdrojem. Pomoci
proudového bufferu je tak zajistén bezporuchovy provoz po preklenovaci dobu nejméné 12 hodin,
pokud nejsou soucasné napajeny i jiné systémy tfetich stran (napf. ¢tecka prstd, kldvesnice apod.).
Spolecnost MACO vyslovné doporucuje pouzivat tento volitelné dostupny prvek pro kazdé dvere,
které maji byt vybaveny systémem INSTINCT by MACO.

PFi montazi vénujte zvlastni pozornost nasledujicim pokyndm:

>

Montaz a instalace systému INSTINCT by MACO vyZaduje mimoradnou peclivost, proto ji smi provadét
pouze vyskoleni odborni pracovnici v souladu s pokyny uvedenymi v montaznim navodu. Spole¢nost
MACO neprebird odpovédnost ani zaruku za Skody, které vzniknou v disledku nespravné montaze.

Zjevné poskozené komponenty, zejména vadné nebo roztfepené kabely ¢i poskozené nebo
znetisténé konektorové spoje mohou mit negativni dopad na bezvadny provoz systému INSTINCT by
MACO nebo vést k jeho selhani. Proto Ize montovat pouze komponenty v bezvadném stavu.
Uzamykaci komponenty a uzavéry museji byt vzdy montovany ve vzajemné spravné poloze v

souladu s specifikacemi uvedenymi v montaznim navodu. V omezené mife umoZziiuje uzavér trojsmérné
sefizeni funkce ke kompenzaci vyrobnich toleranci a zajisténi spolehlivého provozu bez tfeni.

Po provedeni montazZe je nutné ovérit spravnou funkci systému INSTINCT by MACO podle
montazniho navodu dodaného spolecnosti MACO.



PFi provozu vénuijte zvlastni pozornost nasledujicim pokynam:

> V bé&zném provozu uzamykaci komponenty systému INSTINCT by MACO uzamknou automaticky
pfi zavieni dvefi. Zajistéte proto kazdopadné, aby koncovi uzivatelé méli trvale k dispozici fyzické
pristupové médium, které jim bylo pfidéleno, pfipadné aby byl vzdy zarucen pfistup prostfednictvim
biometrickych nebo kédovych pfistupovych feseni.

> Dvere museji byt vzdy vedeny kontrolované manualng, dvernim zaviracem nebo motorickym
pohonem otocnych dvefi az do pIné uzaviené polohy.

> Aby se pFedeslo statickému opotFebeni, je tfeba zajistit pravidelnou obsluhu dveFi (alespoii jednou
meésicné).

> Systém INSTINCT by MACO standardné disponuje integrovanym rezimem pro zjednoduseny denni
provoz (denni odemykani), ktery Ize volitelné aktivovat pomoci tlacitka nebo aplikace INSTINCT.
Pokud je tento rezim aktivovan, systém pfi zavieni dveri doCasné nezamkne, pouze dvere aretuje,
a pridrzi tak dverni kfidlo. V tomto provoznim reZimu nejsou splnény pozadavky na tésnost spar,
zvukovou izolaci, nepropustnost proti narazovému desti, tepelnou izolaci ani odolnost proti vioupani.
Vezméte prosim na védomi, Ze v tomto provoznim rezimu mlZze dvefe otevfit kdokoli, kdykoli bez
predchoziho elektronické aktivace, a tudiz potencialné i pfipadné neopravnéné osoby. Jakmile je tento
provozni reZim deaktivovan, je tfeba dvere jednou otevfit a poté znovu zavfit, aby se zajistilo jejich
fadné uzamdeni.

> Systém INSTINCT by MACO standardné disponuje integrovanym rezimem détské pojistky, ktery
|ze aktivovat pouze v aplikaci. Pokud je tento rezim aktivovan, nelze dvefe zevnitf otevfit pouhym
stisknutim tlacitka nebo pFipadnymi jinymi elektronickymi ovladaci ani je uvést do reZimu denniho
provozu. Pro béZné otevfeni, ale i v pfipadé nouze, Ize dvefe odemknout zevnitf stisknutim tlacitka
delsim nez 5 sekund. Odemknuti prostfednictvim systému kontroly pFistupu resp. interkom neni
b&hem tohoto rezimu ovlivnéno za pfedpokladu, Ze tyto systémy jsou pfipojeny prostfednictvim
rozhrani nebo pfipojek specidlné uréenych k tomuto tcelu.

> Aby byla trvale zajisténa fadna funkce a tim i bezpecnost obsluhy systému INSTINCT by MACO, je
tfeba dodrZovat pokyny uvedené v kapitole 7 (Udrzba, €igténi a péce).
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5. Pouziti v rozporu s uréenim

V disledku pouziti v rozporu s urenim resp. nespravného pouziti mtize dojit k trvalému poskozeni i

zniceni, coz mdzZe mit negativni dopad na spolehlivost fungovani systému INSTINCT by MACO nebo

dvef¥i, pripadné mu zcela zamezit. Za skody, poskozeni a zniceni, ktera vznikla nespravnym pouZzitim,

neprebira spolecnost MACO odpovédnost, zaruéni plnéni ani individualné dohodnutou zaruku.

Dodrzujte zejména nasledujici pokyny:

>

Védomé nebo nekontrolované pfibouchnuti ¢i pfitlaceni dverniho kfidla mdze poskodit kovani,
materialy kFidel a zarubnii dal3i jednotlivé prvky dveri.

Umisténim prekazek nebo cizich predmétl do prostoru mezi kiidlem a zarubni dvefi m(iZe dojit k
poskozeni kovani, materialu kfidla a ramu a dalsich jednotlivych prvk( dvefi.

Manipulace dvefmi pouZitim nafadi nebo paky je nepfipustna a mize zptsobit poskozeni kovani,
materidlu kfidel a zarubni a dal3ich jednotlivych prvk( dvefi.

Jakékoli dodatecné zatéZovani nebo namahani dverniho prvku nad ramec b&zné manualni obsluhy
dvefi, mohou vést k poskozeni kovani, materialti kFidel, zarubni a dal3ich jednotlivych prvk( dvefi.

Nekontrolované zabouchnuti nebo vyklopeni v disledku poryv( vétru nebo privanu méze poskodit
kovani, materialy k¥idel a zarubni a dali jednotlivé prvky dvefi. V pfipadé priivanu, pfi ohlaseném
nebo prevladajicim vétru nebo boufkovém pocasi je proto nutné dvere neprodlené po pouZiti opét
zavrit.

Sefizeni dveFnich zavést ovliviiuje mezeru mezi zarubni a kfidlem dvefi (falc). Nespravné sefizeni
dvernich zavésli znamena, Ze mezera bude budto pfilis mala nebo pFilis velka, pfipadné se dvere
mohou kFiZit. To mdzZe mit negativni dopad nebo zcela znemoZznit spravnou funkci uzamykaciho
systému. Dale to mlze vést k poskozeni kovani, material(i kiidel a zarubni'i dalSich jednotlivych prvkd
dvefi.

Je pFisné zakazana jakakoli manipulace s prvky systému nad ramec sefizeni popsany a tedy vyslovné
povoleny v montaznim navodu. To plati zejména pro manualni ovladani zavérného haku v otevieném
stavu nebo neodborny zasah do sefizeni uzavéru.

Predméty a vétsi necistoty v prostoru otevirani dvefi mohou negativné ovlivnit spravné zavieni
dvefi. PFi jejich skfipnuti mezi dvefni kfidlo a podlahu mdze dojit k poskozeni podlahovych krytin,
kovani, material( kfidel a zarubni a dal3ich jednotlivych prvk( dvefi.



6. Bezpecnostni pokyny

Pro zajisténi bezpecnosti osob pfi montazi, uvadéni do provozu, provozu a udrzbé systému INSTINCT by
MACO je dlilezité dodrzovat nasledujici pokyny. PFi teni tohoto dokumentu a bezpecnostnich pokynt
vénujte pozornost nasledujicim symbol&m a informacnimu zbarvent:

Toto upozornéni oznacuje situaci, ktera v pfipadé nedodrzeni
A N EBEZPECI’ pokyn( miiZe vést ke smrtelnym zran&nim.

Toto upozornéni oznacuje situaci, ktera v pfipadé nedodrzeni

A VAROVA'NI' pokynt miize vést k tézkym zran&nim.

Toto upozornéni oznacuje situaci, ktera v pfipadé nedodrzeni
A POZOR pokyntl miize vést k lehkym zrang&nim.

NEBEZPECI

PFi vSech Cinnostech na systému INSTINCT by MACO je tfeba zajistit, aby se prace provadély pouze
na zafizeni bez napéti. PFed zahajenim prace je proto nutné zcela pFerusit napajeni (napf. aktivaci
automatického jistice).

PFi pouziti doporuceného modulu UPS musi byt také pferuseno spojeni mezi branou a modulem
UPS. PFitom méjte na paméti, Ze zamcené dvere, které nejsou pod napétim, nelze otevrit bez jejich
znicen.

Systém INSTINCT by MACO smi byt provozovan pouze s testovanymi a schvalenymi sitovymi
napajecimi zdroji, které jsou k tomu urceny. Tyto sitové prvky jsou koncipovany pro vstupni napéti
220-240V / 50-60Hz a jsou dostupné u spolecnosti MACO. Profesionalni pFipojeni téchto sitovych
prvkl smi provadét pouze kvalifikovany elektrikar.

Vsechny ostatni systémoveé komponenty jsou napajeny nepfimo pres tyto sitové napajeci zdroje.
Nikdy se nepokousejte pripojovat jednotlivé komponenty k jinym napajecim zdrojam.
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A VAROVANI

Nekontrolované zabouchnuti nebo vyklopeni v dlsledku poryvi vétru nebo priivanu miize
pFivodit poranéni. V pripadé prlivanu, pfi ohlaseném nebo prevladajicim vétru nebo bourkovém
pocasi je proto nutné dvefe neprodlené po pouziti opét zavfit.

Dodatecné zatiZzeni a namahani dvefniho prvku miize zplsobit jeho vypadnuti s nasledkem
tézkého zranéni. Dodatecné zatizeni a namahani dverniho prvku neni proto povoleno.

PFi nespravné manipulaci pfi zavirani hrozi nebezpeci trazu - zvlasté pokud se pfi zavirani dveFi
nachazeji v prostoru mezi kfidlem a zarubni dvefi osoby nebo ¢asti téla. Informujte uZivatele o
nebezpecich pfFi nespravné manipulaci. Tyka se to zejména déti a osob se snizenymi fyzickymi,
smyslovymi nebo dusevnimi schopnostmi pfip. nedostatkem zkuSenosti a znalosti.

A POZOR

PFi nespravna manipulaci béhem otevirani hrozi nebezpedci poranéni - zvlasté pokud se pFi
otevirani dvefi nachazeji lidé nebo ¢asti téla mezi kiidlem dvefi a sténami, nabytkem apod.



7. Udrzba, isténi a péce

Vase dvere jsou vybaveny vysoce kvalitnim, trvanlivym vyrobkem znacky MACO. Aby tento vyrobek
zlstal funkéni a spolehlivy po mnoho let, je tfeba dbat nasledujicich pokyn( pro tdrZzbu a pfedepsanych

interval( a dodrZovat je.

Kontrolujte Fadnou funkci systému INSTINCT by MACO pravidelné (alespon jednou ro¢ng&; u montaznich
situaci, v nichz pfipadna chybna funkce pfedstavuje potencialni ohroZeni Zivota a zdravi, alespoi jednou
mésicné). Mimofadnou pozornost neobvyklym zvukiim, znamkam opotfebeni nebo odéru, které mohou

naznacovat moznou chybnou funkci systému.

Veskeré pripady, kdy jiz nelze dvefe fadné zamknout nebo odemknout, pfedstavuji poruchu a smije

analyzovat a opravovat pouze vyskoleny odborny personal.

Navic plati nasledujici pozadavky:
Cinnost

Kontrola volného nabéhu dverniho kfidla a lehkého chodu
dvefniho prvku, v pfipadé potfeby sefizeni odbornym
servisem

Kontrola veskerych prvk( kovani a uzavér(i na pfitomnost
neobvyklych zvuk, zjevného poskozeni, opotfebeni a
odéru, v pfipadé potfeby oprava odbornym servisem

Kontrola funkénosti vsech pohyblivych prvk( kovani

Promazani zavérného haku (viz vyobrazeni, str. 9)

Kontrola a pfipadné dotaZeni ¢i vyména upeviiovacich
Sroubdi

Kontrola nastaveni/sefizeni uzavér( a jejich pripadné
sefizeni

PFipojeni cizich systéml

Veskeré zmény elektronické konfigurace systému

Koncovy
uzivatel

v

v

Servis

v

AN N N N NN
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Zavérny hak je tfeba pravidelné promazavat v oblasti
zavérnych ploch pomoci stétecku apod. mazacim tukem nebo
technickou vazelinou. Nikdy nepouzivejte kontaktni spreje,
odstrafovace rzi ani tekuta maziva - nespliuji poZadované
mazaci funkce, mohou proniknout do zamku, zhorsit funkci a

tim zpUsobit poskozeni. Mazani musi byt provedeno

& po 25 000 zavérnych cyklech nebo jednou roéné (podle toho,
UJ co nastane dFive).

Aby byla trvale zachovana pozadovana kvalita povrchu jednotlivych prvkd kovani pro zamyslené
pouziti a nedochazelo k poskozovani, musi byt kovani resp. prostory falcu odvétravany takovym
zplsobem, aby nebyly vystaveny prfimému plsobeni vihkosti a nedochazelo k tvorbé kondenzatu.

To plati zejména ve fazi vystavby. Sejmuti a zavéseni kfidla dvefi, jakoZ i udrzbu prvkd dileZitych pro
bezpecnost (zavésy dvefi) smi provadét pouze odborny servis.

K ¢isténi pohledovych ploch soucasti dvefniho zamku INSTINCT muzete pouzit mékky hadfik, ktery
nepousti vlakna, a pFislusné nafedény Setrny pH neutralni Cistici prostfedek. Nikdy nepouzivejte
agresivni, kyselé ani rozpoustédlové pripravky nebo spreje, které napadaji kovové povrchy, plasty nebo
tésnici materialy, a tim poskozuji kovani a mohou tak negativné ovlivnit jeho bezpecnostni vlastnosti.
Rovnéz se vyvarujte pouzivani abrazivnich prostfedk(, jako jsou houbicky, brusna vina apod. Zabrante
trvalému navlhnuti povrchd.

Co se moznosti ¢isténi kfidla, tésnéni a dalSich komponent( dvefi tyce, dodrZujte pokyny vyrobce dvefi.



8. Pokyny k pouzivani aplikace INSTINCT

Aplikaci INSTINCT jsme vyvinuli, aby bylo mozné pohodIné ovladat dvere vybavené systémem
INSTINCT pomoci koncového zafizeni (napf. chytrého telefonu nebo tabletu). Mezi klicové funkce
aplikace INSTINCT patfi otevirani dvefi a — pokud mate pfislusna opravnéni - sprava pfistuptl. Aplikace
INSTINCT komunikuje s Bluetooth modulem INSTINCT, ktery je nainstalovan ve dvefich. Aplikaci
INSTINCT si mdzete zdarma stahnout z Google Play Store (pro Android) nebo Apple App Store (pro iOS).

Pred pouzivanim aplikace INSTINCT nebo pfi ném dodrzujte pfislusné podminky pouZziti resp. prohlaseni
o ochrané udajd, které naleznete v aplikaci INSTINCT a o téchto dopliujicich informacich poucte také
ostatni uzivatele.

V3echny Bluetooth moduly INSTINCT Ize v dodavaném stavu zasadné ovladat z libovolného chytrého
telefonu, ve kterém je nainstalovana aplikace INSTINCT. Zajistéte proto, aby byl Bluetooth modul
INSTINCT inicializovan bezprostfedné poté, co dvefe po dokonceni montaze zacnou slouzit zabezpeceni
objektu.

Za Ucelem inicializace je kazdy Bluetooth modul INSTINCT od spolecnosti MACO dodavan s kartou
INSTINCT Admin Card, kterou je tfeba pfi expedici dverniho prvku pfedat koncovému uzivateli.
Bluetooth modul INSTINCT Ize inicializovat nebo v pFipadé potfeby resetovat na tovarni nastaveni
pouze pomoci karty INSTINCT Admin Card. Tuto kartu proto uchovavejte na bezpe¢ném misté —
neexistuje zplsob, jak ji nasledné nahradit nebo reprodukovat.

Nezapomerite, Ze dvere Ize pres aplikaci INSTINCT odemknout pouze v pfipadé, Ze chytry telefon je
zapnuty. Dbejte proto na to, aby baterie chytrého telefonu byla vZzdy dostatecné nabita. Zejména o této
skutecnosti informujte viechny uZivatele aplikace INSTINCT.

PFi pouzivani doplikovych funkci denniho odemykani nebo détské pojistky méjte na paméti souvisejici
vzajemné interakce resp. omezeni (podrobnosti viz kapitola 4).
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9. Nahradni dily, zakaznicky servis a likvidace

Nahradni dily a zakaznicky servis |ze ziskat od dodavatel( nebo vyrobc( dvefi, pfipadné autorizovanych
servisnich partner(. Seznam zpracovatel(, prodejct a servisnich partner(i naleznete na www.maco.eu.

Vyobrazeny symbol znadi, Ze toto elektrické nebo elektronické zafizeni nesmi byt
podle vyhlasky o elektroodpadech po skonceni Zivotnosti likvidovano spolecné s
komunalnim odpadem.

Ve svém okoli naleznete bezplatna sbérna strediska, kde je mizete elektrické nebo
elektronické po skonenijeho Zivostnosti odevzdat. Adresy ziskate u méstského nebo
obecniho Uradu.
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http://www.maco.eu

MACO v okoli:

Mayer & Co Beschldge GmbH
www.maco.eu/kontakt

Alpenstrale 173 - 5020 Salzburg - Rakousko
T: +43 662 6196-0 - F: +43 662 6196-1449
maco@maco.eu - maco.eu

Datum vydani: 11/2021 - Zménéno:17.01.2023
Obj. €. 759658
Vsechna prava a zmény vyhrazeny.

zménam. Jeho aktualni

vydani ziskate na adrese htt| co.eu/asset
nebo naskenovanim QR kédu.
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