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MACO servisné riešenia
Podpora, ktorá sa osvedčila

http://www.maco.eu


Od fázy návrhu, plánovania a testovania až po výrobu a predaj: 

Servisné riešenia spoločnosti MACO v oblasti digitálnych služieb, 

normalizačných služieb a produktových služieb urýchľujú, 

zefektívňujú a zvyšujú bezpečnosť všetkých procesov. 

Podpora od návrhu 
až po predaj
Krok za krokom v tých 
najlepších rukách

Digitálne služby

Digitalizácia procesov a ich zefektívnenie: S MACO digitálnymi  

službami to dosiahneme viacerými spôsobmi. Vo fáze návrhu  

poskytuje technický online katalóg eCat všetky dôležité informácie. 

MACO Win umožňuje rýchlu a jednoduchú konfiguráciu kovania, zatiaľ 

čo ponuka služieb Data a BIM poskytuje prispôsobené a podrobné 

údaje pre plánovanie a výrobu. Naše servisné riešenia Shop a EDI 

automatizujú proces nákupu a znižujú počet manuálnych procesov.

Podpora v oblasti noriem

Poradenstvo, odborné znalosti, licencie a spoľahlivé testy: Spoločnosť 

MACO ponúka množstvo riešení pre výrobu v súlade so štandardmi, 

pokiaľ ide o ochranu proti vlámaniu RC. S TBDK testuje MACO  

maximálne prípustné hmotnosti krídla. Výsledkom sú výrobky, ktoré 

spĺňajú požiadavky zákonodarcov aj našich zákazníkov.   

Produktový servis

Všetko dobré pre výrobu: Zatiaľ čo MACO produktový servis zvyšuje 

efektivitu pomocou prefabrikovaných zdvižno-posuvných systémov a 

prahov na mieru (Produkty na mieru), široký výber šablón, nástrojov a 

strojov (Montážne nástroje) uľahčuje montáž.
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MACO
Win MACO Win 

Konfiguračný program na zostavenie kovania: MACO Win podporuje plánovanie a ponúka 

rozhranie pre mnohé programy na konštrukciu okien. Tým sa zvyšuje efektívnosť vďaka 

automatizovaným procesom a vygenerované dáta o spracovaní sa môžu použiť na riadenie 

strojov. 

Digitálne služby 
Bezpečné dáta a informácie

eCat

Nový katalóg eCat nahrádza doterajší TOM a je digitálnou 

príručkou pre celú produktovú paletu spoločnosti MACO. 

Voľne prístupné v jednoduchej verzii alebo s mnohými 

funkciami navyše, ako sú technické výkresy, informácie o 

používaní, 6-stránkové náhľady, ako aj predlohy na vŕtanie a 

frézovanie, ktoré si môžete stiahnuť aj v profesionálnej verzii 

po registrácii na Partnerskom portáli MACO.

Novinka 
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Data

Shop

EDI

eCat

BIM

eCAT 

Všetko na prvý pohľad: eCat je digitálna referenčná publikácia pre celý sortiment výrobkov 

MACO, vrátane komplexných a dôležitých doplnkových informácií – od technických  

výkresov, informácií o použití a náhľadov, až po šablóny vŕtania a frézovania. Všetky  

informácie sú voľne k dispozícii na stiahnutie.

BIM 

Informačné modelovanie budov (BIM) na sieťové plánovanie budov: Tento model zobrazuje 

konštrukčné údaje trojrozmerne. Naše kompatibilné dáta poskytujeme v jedinečnej úrovni 

detailov a vysokou rýchlosťou v rozhraní s programom na výrobu okien, čo umožňuje 

automatické generovanie dát kompatibilných s BIM.

Dáta 

Na výrobu s kovaniami MACO: Dáta je služba MACO, ktorá zabezpečuje, že každý výrobca 

dostane absolútne potrebné dáta o našich systémoch kovania. Tieto technické dáta sa  

importujú do softvéru zákazníka na výrobu okien buď cez rozhranie (MACO Win), zvyčajne 

manuálne, alebo prostredníctvom tzv. Pool-Files. 

Obchod 

Pre automatizovaný proces nákupu: MACO Shop ako objednávacia platforma uľahčuje 

každodenný život vďaka mnohým funkciám. Po zostavení alebo nakonfigurovaní kovania 

sa objednávka zadá jedným kliknutím myši. Podporu poskytujú užitočné funkcie, ako sú 

opakovane použiteľné šablóny nákupného košíka, voľné textové polia – napr. pre interné 

poznámky - alebo história objednávok.

EDI 

Pohodlná výmena dát v procese objednávania a fakturácie: MACO to umožňuje vďaka  

elektronickej výmene údajov (EDI). Rozhranie medzi systémami MACO ERP (ERP = En-

terprise Resource Planning) a systémami našich zákazníkov zabezpečuje úplnú digitálnu 

výmenu dát v centrálnom obchodnom procese objednávania, potvrdzovania objednávok a 

fakturácie.

Digitálne služby 
Bezpečné dáta a informácie
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RC

TBDK

Podpora v oblasti noriem 
Poradenstvo, dokumentácia a licencie

RC

Všetko pre overiteľnú ochranu proti vlámaniu: RC je skratka pre „Resistance Class (trieda 

odolnosti)“ a označuje triedu odolnosti vzhľadom na ochranu proti vlámaniu. MACO poskytuje 

poradenstvo a testuje stavebné prvky z hľadiska odolnosti proti vlámaniu v súlade s triedami 

odolnosti (RC 1 až RC 4) – pre všetky materiály. Spoločnosť MACO preto vydáva licencie, ktoré 

umožňujú výrobu v súlade s normami aj bez rozsiahleho testovania.

TBDK 

Najprv hmotnosť krídla, potom kovania: TBDK je test, ktorý spoločnosť MACO používa na 

určenie maximálnych ťahových a tlakových síl, ktoré môžu pôsobiť na pánt a ramienko nožnice 

bez poškodenia skrutkového spoja v ráme. To určuje maximálnu hmotnosť krídla, s ktorou 

možno technicky bezpečne vyrábať okná v rôznych veľkostiach a variantoch.
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Pre-
Assembly 

Assembly
Tools 

Informácie, riešenia, poradenstvo
MACO je tu pre vás

Na stránke www.maco.eu/services nájdete viac informácií o MACO 

servisných riešeniach. Tam nájdete aj vhodného MACO poradcu vo vašej 

blízkosti. Radi vám poskytneme osobné poradenstvo – sme tu pre vás.

Produktový servis

Montážne nástroje

Zjednodušenie každodennej práce: S montážnymi nástrojmi ponúka spoločnosť MACO 

množstvo šablón, nástrojov a strojov, ktoré zefektívňujú výrobné procesy, šetria čas a sú  

pohodlné. Sortiment siaha od vŕtacích a montážnych šablón, až po nastavovacie kľúče, lisy  

a skúšobné zariadenia.

Produkty na mieru

Zníženie zložitosti výroby: Produkty na mieru vďaka prefabrikovaným zdvižno-posuvným 

montážnym systémom a prahom. Táto služba znižuje množstvo potrebných odborných znalostí 

a strojov, ako aj množstvo práce a skladovacích priestorov.
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