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Respect des obligations d’information en vertu des Art. 12, 13, 14 et 21 du RGPD 
Nous vous informons par la présente sur le traitement de vos données à caractère personnel dans le 
cadre de la relation contractuelle, ainsi que sur vos droits juridiques en la matière concernant la 
protection des données.  
 
1. Terme « Partenaire contractuel » :  

Sont considérés comme partenaires contractuels les clients, fournisseurs, prestataires ou autres 
tiers qui sont en relation contractuelle avec une entreprise du Groupe MACO.  

 
2. Définition du terme « Données à caractère personnel » : 

Les données à caractère personnel au sens de l’Art. 4 l. 1 du RGPD sont toutes les données et 
toutes les informations qui se réfèrent à une personne physique identifiée ou identifiable (ci-
après « Personne intéressée »). Elles comprennent par ex. le nom, les adresses, les coordonnées, 
le numéro de téléphone ou l’adresse IP.  
 

3. Nom et coordonnées du responsable au sens de l’Art. 4 l. 7 du RGPD :  
L’entreprise du Groupe MACO avec laquelle le contrat a été conclu, ainsi que l’entreprise du 
Groupe MACO qui traite les données à caractère personnel dans le cadre des relations 
contractuelles, portent toujours la responsabilité. Les entreprises du Groupe MACO et leurs 
coordonnées sont disponibles dans l’Annexe ./1.  

 
4. Coordonnées des interlocuteurs pour la protection des données : 

Les entreprises du Groupe MACO et leurs interlocuteurs respectifs en charge de la protection 
des données sont répertoriés dans l’Annexe ./1. 

 
5. Finalités du traitement et fondements juridiques :  

 
Finalités du traitement :  
Vos données à caractère personnel sont traitées aux fins suivantes, dans la mesure où cela est 
nécessaire à l’exécution du contrat :  
• Préparation du contrat, conclusion du contrat, exécution du contrat, fin du contrat 
• Traitement et décompte des mandats  
• Logistique de livraison et administration 
• Enregistrement et contrôle des prestations réalisées 
• Gestion des partenaires contractuels 
• Actualisation uniforme des données clients 
• Préservation et défense de nos droits 
• Gestion des déplacements  

 
Fondements juridiques :  
La légitimité du traitement de vos données à caractère personnel se fonde sur l’Art. 6, al. 1, let. b 
du RGPD, car le traitement est nécessaire à l’exécution d’un contrat ou de mesures 
précontractuelles. 

 
6. Types et catégories de données à caractère personnel et de personnes intéressées : 

 
Types et catégories de données à caractère personnel :  
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Coordonnées (p. ex. entreprise, numéro de registre des sociétés, adresse, adresse e-mail, numéro 
de téléphone, titre et nom de l’interlocuteur), données de carte de visite (p. ex. nom, titre, 
position, entreprise), données contractuelles (p. ex. relation contractuelle, objet du contrat) et 
données de facturation et de paiement (p. ex. coordonnées bancaires, numéro d'identification 
fiscale). 

 
Catégories de personnes intéressées : 

• Clients  
• Fournisseurs  
• Prestataires de service 
• Autres tiers  

 
7. Destinataires ou catégories de destinataires : 

Destinataires :  
Nous ne transmettons vos données à caractère personnel au sein de notre entreprise qu’aux 
services et aux personnes qui ont besoin des données pour remplir les obligations contractuelles 
et légales. Une transmission des données à des destinataires en dehors de l’entreprise n’est par 
ailleurs effectuée que si des dispositions légales l’autorisent ou le requièrent, si la transmission 
est nécessaire au règlement et donc à la réalisation du contrat, si nous sommes en possession 
de votre consentement ou si nous sommes habilités à donner un renseignement.  

 
Catégories de destinataires :  
• Sous-traitants 
• Avocats et agences de recouvrement (pour l’exercice des droits contractuels) 
 
Sous-traitants :  
Au cas où vos données à caractère personnel sont traitées dans certains cas sur notre ordre par 
des prestataires externes, il est garanti par conclusion de contrats de sous-traitance en vertu de 
l’Art. 28 du RGPD que le traitement soit effectué en accord avec les dispositions du RGPD et 
conformément aux instructions de MACO. 
 

8. Transfert à un pays tiers ou à une organisation internationale :  
Toutes les activités de traitement de données des responsables et des sous-traitants sont 
exclusivement réalisées au sein de l’UE, de l’EEE ou dans des pays dont le niveau de sécurité est 
équivalent à celui de l’UE et de l’EEE par résolution d’adéquation de la Commission européenne 
en vertu de l’Art. 45 du RGPD. Les transmissions de données à un pays tiers peuvent uniquement 
avoir lieu sous les conditions particulières conformes à l’Art. 44 ss. du RGPD. 

 
9. Durée de mémorisation et de conservation : 

Foncièrement, nous ne mémorisons les données à caractère personnel qu’aussi longtemps que 
cela est nécessaire pour parvenir aux fins susmentionnées respectives (pour la durée totale de 
la relation contractuelle). Une conservation plus longue des données ne pourrait être requise 
que pour remplir des obligations légales (jusqu’à l’expiration des obligations légales de 
conservation en matière d’impôts, d’entreprise et de TVA) pour faire valoir des prétentions 
juridiques ou s’en défendre. 
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10. Droits des personnes intéressées selon le RGPD : 
Les personnes intéressées ont les droits suivants :  
• Droit d’information en vertu des Art. 13 et 14 du RGPD 
• Droit de renseignement en vertu de l’Art. 15 du RGPD  
• Droit de rectification en vertu de l’Art. 16 du RGPD 
• Droit d’annulation en vertu de l’Art. 17 du RGPD  
• Droit de limitation en vertu de l’Art. 18 du RGPD  
• Droit de portabilité des données en vertu de l’Art. 20 du RGPD  
• Droit de révoquer un consentement donné en vertu de l’Art. 7, al. 3 du RGPD  
 
Pour faire valoir ces droits, veuillez envoyer un e-mail à l’adresse e-mail de l’interlocuteur 
concerné en charge de la protection des données (cf. Annexe ./1). 
 
Droit d’opposition :  
Au cas où nous traitons vos données à caractère personnel pour défendre des intérêts légitimes 
au sens de l’Art. 6, al. 1 let. f du RGPD, vous avez, en vertu de l’Art. 21, al. 1 du RGPD, le droit de 
vous opposer à ce traitement pour des raisons qui résultent de votre situation spécifique. Vous 
pouvez vous opposer à tout moment sans justification au traitement de vos données à des fins 
de publicité directe en vertu de l’Art. 21, al. 2 du RGPD.  
 
Pour faire valoir votre droit d’opposition, veuillez envoyer un e-mail à l’adresse e-mail de 
l’interlocuteur concerné en charge de la protection des données (cf. Annexe ./1). 

 
Droit de recours :  
Si vous êtes d’avis que le traitement des données à caractère personnel vous concernant enfreint 
le RGPD, vous disposez, en vertu de l’Art. 77 du RGPD, d’un droit de recours auprès de l’autorité 
de surveillance compétente (cf. Annexe ./1). Mais avant de former un recours auprès de 
l’autorité de surveillance, ou si vous avez des questions sur la protection des données, veuillez 
contacter directement les délégués à la protection des données mentionnés dans l’Annexe ./1.  

 
11. Obligation de fournir des données à caractère personnel :  

La mise à disposition des données à caractère personnel est requise pour la conclusion du 
contrat.  

 
12. Existence d’une prise de décision automatique, profilage compris :  

Dans le cadre du traitement de données à caractère personnel pour des contrats, aucune 
méthode de prise de décision automatique, profilage compris, n’est utilisée. 
 

13. Intention de poursuivre le traitement à d’autres fins :  
Le traitement est uniquement effectué aux fins susmentionnées. 

 
14. Source des données à caractère personnel :  

Les données à caractère personnel sont prélevées directement auprès de la personne intéressée. 
  

 
 

Version : septembre 2023 
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Annexe ./1 

Entreprises du Groupe MACO, interlocuteurs pour la protection des données, autorités de surveillance 

 

N° : Entreprises du Groupe MACO : Coordonnées : Interlocuteur en charge de la protection 
des données : 

Autorité de surveillance :  

1. Mayer & Co Holding GmbH (Autriche) 
 

Mayer & Co Holding GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tél. : +43 662 6196-0 
E-mail : maco@maco.eu 
Site web : www.maco.eu 

Délégué à la protection des données 
E-mail : dataprotection@maco.eu. 
 

Autorité autrichienne de protection des 
données https://www.dsb.gv.at/ 

2. Mayer & Co Beschläge GmbH (Autriche) 
 

Mayer & Co Beschläge GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tél. : +43 662 6196-0 
E-mail : maco@maco.eu 
Site web : www.maco.eu 

Délégué à la protection des données 
E-mail : dataprotection@maco.eu. 
 

Autorité autrichienne de protection des 
données https://www.dsb.gv.at/ 

3. MACO Baubeschlag Produktion & 
Betriebs GmbH (Autriche) 

MACO Baubeschlag Produktions & 
Betriebs GmbH 
Steindorf 67 
5570 Mauterndorf im Lungau 
Tél. : +43 662 6196-0 
E-mail : maco@maco.eu 
Site web : www.maco.eu 

Délégué à la protection des données 
E-mail : dataprotection@maco.eu. 
 

Autorité autrichienne de protection des 
données https://www.dsb.gv.at/ 

4. MACO Produktions GmbH (Autriche) 
 
 
 
 

MACO Produktions GmbH 
Industriestraße 1 
8784 Trieben 
Tél. : 03615 3441-0 
E-mail : maco@maco.eu 
Site web : www.maco.eu 

Délégué à la protection des données 
E-mail : dataprotection@maco.eu. 
 

Autorité autrichienne de protection des 
données https://www.dsb.gv.at/ 

5. MACO Technologie GmbH (Autriche) MACO Technologie GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tél. : +43 662 6196-0 
E-mail : maco@maco.eu 
Site web : www.maco.eu 

Délégué à la protection des données 
E-mail : dataprotection@maco.eu. 
 

Autorité autrichienne de protection des 
données https://www.dsb.gv.at/ 
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mailto:dataprotection@maco.eu
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https://www.dsb.gv.at/
Tél. :%200361534410
mailto:maco@maco.eu
http://www.maco.eu/
mailto:dataprotection@maco.eu
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6. MACO Industrieanlagen GmbH (Autriche) MACO Industrieanlagen GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tél. : +43 662 6196-0 
E-mail : maco@maco.eu 
Site web : www.maco.eu 

Délégué à la protection des données 
E-mail : dataprotection@maco.eu. 
 

Autorité autrichienne de protection des 
données https://www.dsb.gv.at/ 

7. MACO Vertriebsgesellschaft m.b.H. 
(Autriche) 

MACO Vertriebsgesellschaft m.b.H. 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tél. : +43 662 6196-0 
E-mail : maco@maco.eu 
Site web : www.maco.eu 

Délégué à la protection des données 
E-mail : dataprotection@maco.eu. 
 

Autorité autrichienne de protection des 
données https://www.dsb.gv.at/ 

8. MyMACO Service GmbH (Autriche) myMACO Service GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tél. : +43 662 63 60 00 
E-mail : service@mymaco.eu 
Site web : www.maco.eu, 
www.mymaco.eu 

Délégué à la protection des données 
E-mail : dataprotection@maco.eu. 
 

Autorité autrichienne de protection des 
données https://www.dsb.gv.at/ 

9. MACO HAUTAU Deutschland GmbH 
(Allemagne) 
 
 
 
 

MACO HAUTAU Deutschland GmbH 
Haidhof 3 
D-94508 Schöllnach 
Tél. : +49 9903 9323-0 
E-mail : info@maco-hautau.de 
Site web : www.maco-hautau.de 

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-DE@maco.eu. 

Commissaire fédéral à la protection des 
données et à la liberté d’information 
BfDI - page d’accueil (bund.de)  

10. Maico GmbH (Italie) 
 
 

 

MAICO GmbH 
Holzländestraße 15 
I-39015 St. Leonhard in Passeier 
Tél. : +39 0473 651200 
E-mail : info@maico.com. 
Site web : www.maco.eu 

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-IFE@maco.eu. 
 

Autorité de protection des données 
à caractère personnel 
https://www.gpdp.it/web/guest/home/ 

11. Maco Ferrures Sarl. (France) MACO Ferrures SARL 
19 Rue des Frères Lumière 
67201 Eckbolsheim 
France 
Tél. : +33 3 90 20 28 40 
E-mail : maco-ferrures@maco.fr.  
Site web : www.maco.eu  

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-IFE@maco.eu. 
 

CNIL - Commission nationale de 
l’informatique et des libertés  
https://www.cnil.fr/ 
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12. Maco Herrajes, S.L. (Espagne) Maco Herrajes, S.L. (Saint-Sébastien) 
Barrio De Peruri 33 - Oficina 1° D, 
48940 Lejona (Vizcaya) 
Tél. : +34 944 002 533 
E-mail : info@maco-herrajes.es 
Site web : www.maco.eu 

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-IFE@maco.eu. 
 

Agence espagnole de protection des 
données https://www.aepd.es/es 

13.  Maco Door & Window Hardware Ltd. 
(Grande-Bretagne) 

Maco Door & Window Hardware Ltd. 
Eurolink Industrial Centre, Castle Road 
Sittingbourne, Kent. ME10 3LY 
Tél. : +44 1795 433900 
E-mail : enquiry@macouk.net.  
Site web : www.maco.eu 

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-UK@maco.eu. 
 

Bureau du chargé de l’information 
https://ico.org.uk/ 
 

14. Maco Beschläge B.V. (Pays-Bas) Maco Beschläge B.V. (Zelhem) 
Stikkenweg 60, 
7021BN Zelhem 
Tél. : +31 314 659700 
E-mail : verkoop@maco.eu.  
Site web : www.maco.eu 

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-NL@maco.eu. 
 

Autorité de protection des données 
à caractère personnel 
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl 

15. TOV MAKO-FURNITURA (Ukraine) TOV MAKO-FURNITURA 
21-B Verkhovna Rada Blvd. 
02094 Kiev 
Tél. : +38044 298 20 65 
E-mail : ua.office@maco.eu.  
Site web : www.maco.eu 

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-UA@maco.eu. 
 

Délégué aux droits de l’Homme du Parlement 
ukrainien – Service de la protection des 
données à caractère personnel 
https://ombudsman.gov.ua/ 

16. MACO Ungarn Kft. (Hongrie) MACO Ungarn Kft. 
Adresse du bureau : Szent László u. 15, 
H-2085 Pilisvörösvár.  
Adresse de l’entrepôt : Egri u. 26, H-
3360 Heves. 
Tél. : +36207726651 
E-mail : MacoUngarn@maco.eu 
Site web : www.maco.eu  

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-ungarn@maco.eu.  
 
 
 
 
 

Autorité hongroise de protection des 
données  
www.naih.hu  

17. Maco Polska Sp.z.o.o. (Pologne) MACO POLSKA Sp.z.o.o. 
Jana Gutenberga 18 
44-109 Gliwice 
Tél. : +48 (32) 30 12 330 
E-mail : info@maco.pl 
Site web : www.maco.eu  

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-PSC@maco.eu.  
 

Bureau de l’inspecteur général pour la 
protection des données à caractère personnel  
www.uodo.gov.pl 
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18. Maco Kovanie s.r.o. (Slovaquie) Maco Kovanie s.r.o. 
Mostná 62, 
949 01 Nitra 
Tél. : + 421 37 6422566 
E-mail : cz.office@maco.eu 
Site web : www.maco.eu  

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-PSC@maco.eu.  
 
 

Office de la protection des données 
à caractère personnel de la 
République slovaque 
https://dataprotection.gov.sk/uoou/ 
 

19. Maco Kování s.r.o. (République tchèque) Maco Kování s.r.o. 
Turanka 1222/115, 
627 00 Brno 
Tél. : +420 549 248847 
E-mail : cz.office@maco.eu 
Site web : www.maco.eu 

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-PSC@maco.eu.  
 
 

Office de la protection des données à 
caractère personnel de la République tchèque 
www.uoou.cz/en/  

20.  Maco Obkovi EOOD (Bulgarie) Maco Obkovi EOOD 
Akad. Ivan Evst., Geschov, 
Boulevard 104, Office 3, 
1612 Sofia 
Tél. : +43 662 6196-0 
E-mail : maco@maco.eu 
Site web : www.maco.eu 

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-BHR@maco.eu.  
 
 

Commission pour la protection des données à 
caractère personnel 
www.cpdp.bg/en/ 

21.  Maco okovi d.o.o. (Croatie) Maco okovi d.o.o. 
Tržna 12, 
10290 Zaprešić 
Tél. : +385 (0)1 55 15 915 
E-mail : hr.office@maco.eu.  
Site web : www.maco.eu 

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-BHR@maco.eu.  
 
 

 Agence croate de protection des données à 
caractère personnel  
https://azop.hr/ 

22. Maco After Sales s.r.l. (Roumanie) Maco After Sales s.r.l. 
Piata Montreal nr.10, Cladirea World 
Trade Center, Intrarea F, et. 1, birou 
1.38, campus 46, sector 1 
011469 Bucuresti 
Tél. : +43 662 6196-0 
E-mail : maco@maco.eu 
Site web : www.maco.eu 

Interlocuteur en charge de la protection des 
données 
E-mail : dataprotection-BHR@maco.eu.  
 
 

Autorité nationale de surveillance pour le 
traitement des données à caractère 
personnel 
www.dataprotection.ro  

23. HAUTAU GmbH (Allemagne) HAUTAU GmbH 
Wilhelm-Hautau-Straße 2 
31691 Helpsen 
Tél. : +49 5724 3930 
E-mail : info@hautau.de. 
Site web : www.hautau.de 

Délégué à la protection des données 
Datenschutz@HAUTAU.de  

Commissaire fédéral à la protection des 
données et à la liberté d’information 
BfDI - page d’accueil (bund.de) 
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