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Ispunjenje obveza informiranja u skladu s čl. 12., 13., 14. i 21. Opće uredbe o zaštiti 
podataka (OUZP) 
Ovime vas informiramo o obradi vaših osobnih podataka u okviru ugovornog odnosa i o vašim s time 
povezanim pravima na zaštitu podataka.  
 
1. Definicija „ugovornog partnera”:  

Ugovorni partneri su kupci, dobavljači, pružatelji usluga ili druge treće strane koje imaju ugovorni 
odnos s poduzećem grupe MACO.  

 
2. Definicija „osobnih podataka”: 

Osobni podatci u skladu s čl. 4. točkom 1. OUZP-a su svi podatci i informacije koje se odnose na 
pojedinca čiji je identitet utvrđen ili se može utvrditi (u nastavku „ispitanik”). To obuhvaća npr. 
ime, adrese, kontaktne podatke, telefonski broj ili IP adresu.  
 

3. Ime i kontaktni podatci voditelja obrade u skladu s čl. 4. točkom 7. OUZP-a:  
Voditelj obrade uvijek je ono poduzeće grupe MACO s kojim je zaključen ugovor i ono poduzeće 
grupe MACO koje u okviru ugovornih odnosa obrađuje osobne podatke. Poduzeća grupe MACO 
i podatci za kontakt navedeni su u Prilogu ./1.  

 
4. Podatci za kontakt s osobama nadležnima za zaštitu podataka: 

Poduzeća grupe MACO i podatci za kontakt osoba nadležnih za zaštitu podataka navedeni su u 
Prilogu ./1. 

 
5. Svrhe obrade i pravne osnove za obradu:  

 
Svrhe obrade:  
Vaši osobni podatci obrađuju se u sljedeće svrhe, ali samo u mjeri u kojoj je to nužno za provedbu 
ugovornog odnosa:  
• pokretanje ugovora, sklapanje ugovora, izvršenje ugovora, raskid ugovora 
• obrada i obračun narudžbi  
• logistika isporuka i administracija 
• evidencija i kontrola provedenih usluga 
• suradnja s ugovornim partnerima 
• jedinstveno održavanje podataka o kupcima 
• zaštita i obrana naših interesa 
• upravljanje putovanjima.  

 
Pravne osnove:  
Zakonitost obrade vaših osobnih podataka temelji se na čl. 6. st. 1.(b) OUZP-a jer je obrada 
potrebna za izvršenje ugovora, tj. za provedbu predugovornih aktivnosti. 

 
6. Vrste i kategorije osobnih podataka i ispitanika: 

 
Vrste i kategorije osobnih podataka:  
podatci za kontakt (npr. poduzeće, broj trgovačkog registra, adresa, adresa e-pošte, telefonski 
broj, titula i ime osobe za kontakt), podatci s posjetnice (npr. ime, titula, pozicija, poduzeće), 
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ugovorni podatci (npr. ugovorni odnos, predmet ugovora) te podatci o računima i plaćanju (npr. 
bankovni podatci, porezni broj). 

 
Kategorije ispitanika: 

• kupci  
• dobavljači  
• pružatelji usluga 
• ostale treće strane.  

 
7. Primatelji ili kategorije primatelja: 

Primatelji:  
Vaše osobne podatke ustupamo unutar našeg poduzeća isključivo odjelima i osobama kojima 
su ti podatci potrebni za ispunjenje ugovornih i zakonskih obveza. Podatci se inače prosljeđuju 
primateljima izvan poduzeća samo ako je to dopušteno ili propisano zakonom, ako je ustupanje 
nužno za provedbu, a samim time i za ispunjenje ugovornog odnosa, imamo vašu privolu ili smo 
ovlašteni davati informacije.  

 
Kategorije primatelja:  
• izvršitelji obrade 
• odvjetnici i agencije za naplatu potraživanja (radi ostvarenja ugovornih potraživanja). 
 
Izvršitelji obrade:  
Ako vaše podatke u određenim slučajevima po našem nalogu obrađuju vanjski pružatelji usluga, 
zaključenjem ugovora o obradi podataka u skladu s čl. 28. OUZP-a osigurava se da se obrada 
provodi u skladu s odredbama OUZP-a i napucima tvrtke MACO. 
 

8. Prijenos trećoj zemlji ili međunarodnoj organizaciji:  
Sve aktivnosti obrade podataka voditelja obrade i izvršitelja obrade isključivo se provode unutar 
EU-a, EGP-a ili u zemljama koje u skladu s odlukom o primjerenosti Europske komisije u skladu 
s čl. 45. imaju jednaku razinu zaštite kao EU i EGP. Prijenos podataka trećoj zemlji dopušten je 
samo pod posebnim uvjetima u skladu s čl. 44. i dr. OUZP-a.. 

 
9. Trajanje pohrane, tj. čuvanja: 

Osobne podatke pohranjujemo u pravilu samo dok je to nužno za ispunjenje gore navedenih 
svrha (tijekom trajanja cjelokupnog ugovornog odnosa). Svako daljnje pohranjivanje podataka 
može biti potrebno samo za ispunjavanje zakonskih zahtjeva (do isteka obveza pohranjivanja 
koje proizlaze iz zakonskih odredbi u vezi s porezima, trgovačkim pravom te porezom na dodanu 
vrijednost) ili za ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva. 
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10. Prava ispitanika u skladu s OUZP-om: 
Ispitanici imaju sljedeća prava:  
• pravo na informacije u skladu s čl. 13. i 14. OUZP-a 
• pravo na pristup podatcima u skladu s čl. 15. OUZP-a  
• pravo na ispravak podataka u skladu s čl. 16. OUZP-a 
• pravo na brisanje podataka u skladu s čl. 17. OUZP-a  
• pravo na ograničavanje obrade u skladu s čl. 18. OUZP-a  
• pravo na prenosivost podataka u skladu s čl. 20. OUZP-a  
• pravo na povlačenje privole u bilo kojem trenutku u skladu s čl. 7. st. 3. OUZP-a.  
 
Radi ostvarenja tih prava pošaljite e-poštu na e-adresu pojedine osobe nadležne za zaštitu 
podataka (vidi Prilog ./1). 
 
Pravo na prigovor:  
Ako podatke obrađujemo radi zaštite opravdanih interesa u skladu s čl. 6. st. 1 (f) OUZP-a, u 
skladu s čl. 21. st. 1. OUZP-a imate pravo uložiti prigovor na tu obradu iz razloga koji proizlaze 
iz vaše posebne situacije. Na obradu vaših podataka za potrebe izravnog marketinga možete u 
skladu s čl. 21. st. 2. OUZP-a uložiti prigovor u svakom trenutku bez obrazloženja.  
 
Radi ostvarenja prava na prigovor pošaljite e-poštu na e-adresu pojedine osobe nadležne za 
zaštitu podataka (vidi Prilog ./1). 

 
Pravo na podnošenje prigovora:  
Ako ste mišljenja da se obradom vaših osobnih podataka krši OUZP, u skladu s čl. 77. OUZP-a 
imate pravo na pritužbu pri nadležnom nadzornom tijelu (vidi Prilog ./1). Prije nego što 
podnesete pritužbu pri Agenciji za zaštitu podataka ili imate pitanja o zaštiti podataka, obratite 
se izravno osobama nadležnima za zaštitu podataka iz Priloga ./1.  

 
11. Obveza pružanja osobnih podataka:  

Ustupanje osobnih podataka nužno je za zaključivanje ugovora.  
 
12. Postojanje automatiziranog donošenja odluka, što uključuje izradu profila:  

U okviru obrade osobnih podataka u vezi s ugovorima ne primjenjuju se metode 
automatiziranog donošenja odluka, uključujući izradu profila. 
 

13. Namjera daljnje obrade u drugu svrhu:  
Podatci se obrađuju samo u gore navedene svrhe. 

 
14. Izvor osobnih podataka:  

Osobni podatci prikupljaju se izravno od ispitanika.   
 
 
 
 

Verzija: rujan 2023. 
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Prilog ./1 

Poduzeća grupe MACO, osobe za kontakt za zaštitu podataka, nadzorna tijela: 

 

Br.: Poduzeća grupe MACO Podatci za kontakt: Osobe za kontakt za zaštitu podataka: Nadzorno tijelo:  

1. Mayer & Co Holding GmbH (Austrija) 
 

Mayer & Co Holding GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-adresa: maco@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Službenik za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection@maco.eu 
 

Austrijska služba za zaštitu podataka 
https://www.dsb.gv.at/ 

2. Mayer & Co Beschläge GmbH (Austrija) 
 

Mayer & Co Beschläge GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-adresa: maco@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Službenik za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection@maco.eu 
 

Austrijska služba za zaštitu podataka 
https://www.dsb.gv.at/ 

3. MACO Baubeschlag Produktion & 
Betriebs GmbH (Austrija) 

MACO Baubeschlag Produktions & 
Betriebs GmbH 
Steindorf 67 
5570 Mauterndorf im Lungau 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-adresa: maco@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Službenik za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection@maco.eu 
 

Austrijska služba za zaštitu podataka 
https://www.dsb.gv.at/ 

4. MACO Produktions GmbH (Austrija) 
 
 
 
 

MACO Produktions GmbH 
Industriestraße 1 
8784 Trieben 
Tel.: 03615 3441-0 
E-adresa: maco@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Službenik za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection@maco.eu 
 

Austrijska služba za zaštitu podataka 
https://www.dsb.gv.at/ 

5. MACO Technologie GmbH (Austrija) MACO Technologie GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-adresa: maco@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Službenik za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection@maco.eu 
 

Austrijska služba za zaštitu podataka 
https://www.dsb.gv.at/ 
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6. MACO Industrieanlagen GmbH (Austrija) MACO Industrieanlagen GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-adresa: maco@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Službenik za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection@maco.eu 
 

Austrijska služba za zaštitu podataka 
https://www.dsb.gv.at/ 

7. MACO Vertriebsgesellschaft m.b.H. 
(Austrija) 

MACO Vertriebsgesellschaft m.b.H. 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-adresa: maco@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Službenik za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection@maco.eu 
 

Austrijska služba za zaštitu podataka 
https://www.dsb.gv.at/ 

8. MyMACO Service GmbH (Austrija) myMACO Service GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 63 60 00 
E-adresa: service@mymaco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu, 
www.mymaco.eu 

Službenik za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection@maco.eu 
 

Austrijska služba za zaštitu podataka 
https://www.dsb.gv.at/ 

9. MACO HAUTAU Deutschland GmbH 
(Austrija) 
 
 
 
 

MACO HAUTAU Deutschland GmbH 
Haidhof 3 
D-94508 Schöllnach 
Tel.: +49 9903 9323-0 
E-adresa: info@maco-hautau.de 
Mrežna stranica: www.maco-
hautau.de 

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-DE@maco.eu 

Savezni službenik za zaštitu podataka i 
slobodu informiranja 
BfDI - početna stranica (bund.de)  

10. Maico GmbH (Italija) 
 
 

 

MAICO GmbH 
Holzländestraße 15 
I-39015 St. Leonhard in Passeier 
Tel.: +39 0473 651200 
E-adresa: info@maico.com 
Mrežna stranica:www.maico.com 

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-IFE@maco.eu 
 

Služba za zaštitu osobnih podataka 
https://www.gpdp.it/web/guest/home/ 

11. Maco Ferrures Sarl. (Francuska) MACO Ferrures SARL 
19 Rue des Frères Lumière 
67201 Eckbolsheim 
Francuska 
Tel.: +33 3 90 20 28 40 
E-adresa: maco-ferrures@maco.fr  
Mrežna stranica: www.maco.eu  

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-IFE@maco.eu 
 

CNIL – Nacionalno povjerenstvo za 
informatiku i slobode  
https://www.cnil.fr/ 
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12. Maco Herrajes, S.L. (Španjolska) Maco Herrajes, S.L. (San Sebastian) 
Barrio De Peruri 33 - Oficina 1° D, 
48940 Lejona (Vizcaya) 
Tel.: +34 944 002 533 
E-adresa: info@maco-herrajes.es 
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-IFE@maco.eu 
 

Španjolska služba za zaštitu podataka 
https://www.aepd.es/es 

13.  Maco Door & Window Hardware Ltd. 
(Velika Britanija) 

Maco Door & Window Hardware Ltd. 
Eurolink Industrial Centre, Castle Road 
Sittingbourne, Kent. ME10 3LY 
Tel.: +44 1795 433900 
E-adresa: enquiry@macouk.net  
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-UK@maco.eu 
 

Ured službenika za informiranje 
https://ico.org.uk/ 
 

14. Maco Beschläge B.V. (Nizozemska) Maco Beschläge B.V. (Zelhem) 
Stikkenweg 60, 
7021BN Zelhem 
Tel.: +31 314 659700 
E-adresa: verkoop@maco.eu  
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-NL@maco.eu 
 

Služba za osobne podatke 
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl 

15. TOV MAKO-FURNITURA (Ukrajina) TOV MAKO-FURNITURA 
21-B Verkhovna Rada Blvd. 
02094 Kiev 
Tel.: +38044 298 20 65 
E-adresa: ua.office@maco.eu  
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-UA@maco.eu 
 

Povjerenik za ljudska prava 
ukrajinskog parlamenta – Odjel za 
zaštitu osobnih podataka 
https://ombudsman.gov.ua/ 

16. MACO Ungarn Kft. (Mađarska) MACO Ungarn Kft. 
Adresa ureda: Szent László u. 15, H-
2085 Pilisvörösvár.  
Adresa skladišta: Egri u. 26, H-3360 
Heves. 
Tel.: +36207726651. 
E-adresa: MacoUngarn@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu  

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-ungarn@maco.eu  
 
 
 
 
 

Mađarska agencija za zaštitu podataka  
www.naih.hu  

17. Maco Polska Sp.z.o.o. (Poljska) MACO POLSKA Sp.z.o.o. 
Jana Gutenberga 18 
44-109 Gliwice 
Tel.: +48 (32) 30 12 330 
E-adresa: info@maco.pl 
Mrežna stranica: www.maco.eu  

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-PSC@maco.eu  
 

Ured glavnog inspektora za zaštitu osobnih 
podataka  
www.uodo.gov.pl 
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18. Maco Kovanie s.r.o. (Slovačka) Maco Kovanie s.r.o. 
Mostná 62, 
949 01 Nitra 
Tel.: + 421 37 6422566 
E-adresa: cz.office@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu  

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-PSC@maco.eu  
 
 

Zavod za zaštitu osobnih podataka 
Slovačke Republike 
https://dataprotection.gov.sk/uoou/ 
 

19. Maco Kování s.r.o. (Češka) Maco Kování s.r.o. 
Turanka 1222/115, 
627 00 Brno 
Tel.: +420 549 248847 
E-adresa: cz.office@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-PSC@maco.eu  
 
 

Zavod za zaštitu osobnih podataka Republike 
Češke 
www.uoou.cz/en/  

20.  Maco Obkovi EOOD (Bugarska) Maco Obkovi EOOD 
Akad. Ivan Evst., Geschov, 
Boulevard 104, Office 3, 
1612 Sofija 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-adresa: maco@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-BHR@maco.eu  
 
 

Služba za zaštitu osobnih podataka 
www.cpdp.bg/en/ 

21.  Maco okovi d.o.o. (Hrvatska) Maco okovi d.o.o. 
Tržna 12, 
10290 Zaprešić 
Tel.: +385 (0)1 55 15 915 
E-adresa: hr.office@maco.eu  
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-BHR@maco.eu  
 
 

 Hrvatska agencija za zaštitu osobnih 
podataka  
https://azop.hr/ 

22. Maco After Sales s.r.l. (Rumunjska) Maco After Sales s.r.l. 
Piata Montreal nr.10, Cladirea World 
Trade Center, Intrarea F, et. 1, birou 
1.38, campus 46, sector 1 
011469 Bucuresti 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-adresa: maco@maco.eu 
Mrežna stranica: www.maco.eu 

Osoba za kontakt za zaštitu podataka 
E-adresa: dataprotection-BHR@maco.eu  
 
 

Nacionalno nadzorno tijelo za obradu 
osobnih podataka 
www.dataprotection.ro  

23. HAUTAU GmbH (Njemačka) HAUTAU GmbH 
Wilhelm-Hautau-Straße 2 
31691 Helpsen 
Tel.: +49 5724 3930 
E-adresa: info@hautau.de 
Mrežna stranica: www.hautau.de 

Službenik za zaštitu podataka 
Datenschutz@HAUTAU.de  

Savezni službenik za zaštitu podataka i 
slobodu informiranja 
BfDI - početna stranica (bund.de) 
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