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Adempimento degli obblighi di informazione ai sensi degli artt. 12, 13, 14 e 21 del 
Regolamento generale sulla protezione dei dati (RGPD) 
Con la presente desideriamo informare l'utente in merito al trattamento dei suoi dati personali 
nell'ambito del rapporto contrattuale, nonché sui diritti a lui spettanti in materia di protezione dei dati.  
 
1. Concetto di “partner contrattuale”:  

Per partner contrattuale s’intende: clienti, fornitori, fornitori di servizi e altri terzi che hanno un 
rapporto contrattuale con un’azienda del Gruppo MACO.  

 
2. Definizione di "dati personali": 

Ai sensi dell’art. 4 punto 1 del RGPD, per dati personali s’intendono tutti i dati e le informazioni 
che si riferiscono a una persona fisica (in seguito "Interessato") identificata o identificabile. 
Rientrano in questa categoria, ad esempio, nome, indirizzi, dati di contatto, numero di telefono 
o indirizzo IP.  
 

3. Nome e dati di contatto del titolare del trattamento dati ai sensi dell'art. 4 punto 7 RGPD:  
Il responsabile del trattamento è sempre l’azienda del Gruppo MACO con cui è stato stipulato il 
contratto, nonché l’azienda del Gruppo MACO che tratta i dati personali nell’ambito dei rapporti 
contrattuali. Le aziende del Gruppo MACO, con relativi dati di contatto, sono riportate 
nell’Allegato ./1.  

 
4. Dati di contatto dei referenti per la protezione dei dati: 

Le aziende del Gruppo MACO e i relativi referenti per la protezione dei dati sono riportati 
nell’Allegato ./1. 

 
5. Finalità del trattamento e fondamenti giuridici:  

 
Finalità del trattamento:  
I dati personali del partner contrattuale vengono trattati per le seguenti finalità, ma solo nella 
misura necessaria per l’esecuzione del rapporto contrattuale.  
• Avvio del contratto, conclusione del contratto, esecuzione del contratto, risoluzione del 

contratto 
• Elaborazione e resoconto degli incarichi  
• Logistica di spedizione e gestione 
• Registrazione e controllo delle prestazioni eseguite 
• Supervisione dei partner contrattuali 
• Manutenzione uniforme dei dati del cliente 
• Garanzia e difesa dei nostri diritti 
• Gestione viaggi  

 
Fondamenti giuridici:  
La liceità del trattamento dei dati personali del partner contrattuale si basa sull'art. 6 comma 1 
lett. b RGPD, in quanto il trattamento è necessario per il perfezionamento di un contratto o per 
l’esecuzione di misure precontrattuali. 

 
6. Tipi e categorie di dati personali, nonché interessati: 
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Tipi e categorie di dati personali:  
Dati di contatto (z.B. azienda, numero di iscrizione nel registro delle imprese, indirizzo, indirizzo 
e-mail, numero di telefono, titolo e nome del referente), dati del biglietto da visita (ad es. nome, 
titolo, posizione, azienda), dati del contratto (ad es. rapporto contrattuale, oggetto del contratto) 
e dati di fatturazione e pagamento (ad es. coordinate bancarie, codice fiscale). 

 
Categorie di interessati: 

• Clienti  
• Fornitori  
• Fornitori di servizi 
• Altri terzi  

 
7. Destinatario o categorie di destinatari: 

Destinatario:  
Trasmettiamo i dati personali del partner contrattuale all'interno della nostra azienda 
esclusivamente agli uffici e alle persone che ne hanno bisogno per adempiere agli obblighi 
contrattuali e legali. Altrimenti, il trasferimento dei dati a destinatari all'esterno dell'azienda 
avviene solo se consentito o richiesto da disposizioni di legge, se necessario per l'espletamento 
e quindi l'adempimento del rapporto contrattuale, se siamo in possesso del consenso da parte 
del partner contrattuale e se siamo autorizzati a fornire informazioni.  

 
Categorie di destinatari:  
• Responsabile del trattamento 
• Avvocati e uffici di recupero crediti (per l’esecuzione di rivendicazioni contrattuali) 
 
Responsabile del trattamento:  
Se, in alcuni casi, i dati personali dell'utente vengono trattati per nostro conto da fornitori di 
servizi esterni, la stipula di un contratto di nomina a responsabile del trattamento dati, ai sensi 
dell'art. 28 RGPD, garantisce che il trattamento avvenga in conformità alle disposizioni del RGPD 
e alle istruzioni di MACO. 
 

8. Trasferimento a Paesi terzi o a un'organizzazione internazionale:  
Tutte le attività di trattamento dati eseguite dal titolare del trattamento dei dati e dal 
responsabile del trattamento vengono eseguite esclusivamente all'interno dell'UE, dello spazio 
SEE o in Paesi con livello di protezione equivalente a quello dell'UE e dello spazio SEE in base alla 
decisione di adeguatezza della Commissione europea ai sensi dell'art. 45 RGPD. I trasferimenti di 
dati verso un Paese terzo possono avvenire solo alle condizioni speciali di cui all’art. 44 ss. RGPD. 

 
9. Durata della conservazione o del salvataggio: 

In linea di principio, salviamo i dati personali solo finché necessario per il raggiungimento delle 
finalità di cui sopra (per la durata dell’intero rapporto contrattuale). La conservazione dei dati al 
di là di questo periodo potrebbe essere necessaria solo per ottemperare a obblighi legali (fino 
alla scadenza degli obblighi di conservazione imposti dal diritto fiscale, societario e sul volume 
d’affari) o per far valere o difendere rivendicazioni legali. 
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10. Diritti dell’interessato ai sensi del RGPD: 
All'interessato spettano i seguenti diritti:  
• Diritto all'informazione ai sensi degli art. 13 e 14 RGPD 
• Diritto all'accesso ai sensi dell'art. 15 RGPD  
• Diritto alla rettifica ai sensi dell'art. 16 RGPD 
• Diritto alla cancellazione ai sensi dell'art. 17 RGPD  
• Diritto alla limitazione ai sensi dell'art. 18 RGPD  
• Diritto alla portabilità dei dati ai sensi dell'art. 20 RGPD  
• Diritto alla revoca del consenso fornito, in qualsiasi momento, ai sensi dell'art. 7 comma 3 

RGPD.  
 
Per l’esercizio di tali diritti, inviare un’e-mail all’indirizzo del relativo referente per la protezione 
dei dati (vedere Allegato ./1). 
 
Diritto di opposizione:  
Se trattiamo i dati personali del partner contrattuale per la tutela di legittimi interessi ai sensi 
dell'art. 6 comma 1 lett. f RGPD, il partner contrattuale ha il diritto, ai sensi dell'art. 21 comma 1 
RGPD, di opporsi a tale trattamento per motivi derivanti dalla sua particolare situazione. Il 
partner contrattuale può opporsi in qualsiasi momento, senza addurre alcuna motivazione, al 
trattamento dei suoi dati per scopi di pubblicità diretta, ai sensi dell'art. 21 comma 2 RGPD.  
 
Per l’esercizio del diritto di opposizione, inviare un’e-mail all’indirizzo del relativi referente per la 
protezione dei dati (vedere Allegato ./1). 

 
Diritto di proporre reclamo:  
Se il partner contrattuale ritiene che il trattamento dei suoi dati personali costituisca una 
violazione del RGPD, ha diritto, ai sensi dell'art. 77 RGPD, di proporre reclamo presso l'autorità di 
controllo competente (vedere Allegato ./1). Tuttavia, prima di presentare reclamo presso 
l’autorità di controllo o in caso di domande sulla protezione dei dati, invitiamo il partner 
contrattuale a rivolgersi direttamente al referente per la protezione dei dati citato nell’Allegato 
./1.  

 
11. Obbligo di messa a disposizione dei dati personali:  

La messa a disposizione dei dati personali è necessaria per la stipula del contratto.  
 
12. Esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione:  

Nell'ambito del trattamento dei dati personali per i contratti non viene utilizzato alcun metodo 
per il processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione. 
 

13. Intenzione di ulteriore trattamento per un'altra finalità:  
Il trattamento avviene solo per le finalità di cui sopra. 

 
14. Fonte di provenienza dei dati personali:  

I dati personali vengono acquisiti direttamente dall'interessato.   
 
 
 

Stato: settembre 2023 
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Allegato ./1 

Aziende del Gruppo MACO, referenti per la protezione dei dati, autorità di controllo 

 

N.: Aziende del Gruppo MACO: Dati di contatto: Referente per la protezione dei dati: Autorità di controllo:  

1. Mayer & Co Holding GmbH (Austria) 
 

Mayer & Co Holding GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salisburgo 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu 

Responsabile della protezione dei dati 
E-mail: dataprotection@maco.eu 
 

Autorità austriaca per la protezione dei dati 
https://www.dsb.gv.at/ 

2. Mayer & Co Beschläge GmbH (Austria) 
 

Mayer & Co Beschläge GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salisburgo 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu 

Responsabile della protezione dei dati 
E-mail: dataprotection@maco.eu 
 

Autorità austriaca per la protezione dei dati 
https://www.dsb.gv.at/ 

3. MACO Baubeschlag Produktion & 
Betriebs GmbH (Austria) 

MACO Baubeschlag Produktions & 
Betriebs GmbH 
Steindorf 67 
5570 Mauterndorf im Lungau 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu 

Responsabile della protezione dei dati 
E-mail: dataprotection@maco.eu 
 

Autorità austriaca per la protezione dei dati 
https://www.dsb.gv.at/ 

4. MACO Produktions GmbH (Austria) 
 
 
 
 

MACO Produktions GmbH 
Industriestraße 1 
8784 Trieben 
Tel.: 03615 3441-0 
E-mail: maco@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu 

Responsabile della protezione dei dati 
E-mail: dataprotection@maco.eu 
 

Autorità austriaca per la protezione dei dati 
https://www.dsb.gv.at/ 

5. MACO Technologie GmbH (Austria) MACO Technologie GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salisburgo 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu 

Responsabile della protezione dei dati 
E-mail: dataprotection@maco.eu 
 

Autorità austriaca per la protezione dei dati 
https://www.dsb.gv.at/ 
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6. MACO Industrieanlagen GmbH (Austria) MACO Industrieanlagen GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salisburgo 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu 

Responsabile della protezione dei dati 
E-mail: dataprotection@maco.eu 
 

Autorità austriaca per la protezione dei dati 
https://www.dsb.gv.at/ 

7. MACO Vertriebsgesellschaft m.b.H. 
(Austria) 

MACO Vertriebsgesellschaft m.b.H. 
Alpenstraße 173 
5020 Salisburgo 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu 

Responsabile della protezione dei dati 
E-mail: dataprotection@maco.eu 
 

Autorità austriaca per la protezione dei dati 
https://www.dsb.gv.at/ 

8. MyMACO Service GmbH (Austria) myMACO Service GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salisburgo 
Tel.: +43 662 63 60 00 
E-mail: service@mymaco.eu 
Sito web: www.maco.eu, 
www.mymaco.eu 

Responsabile della protezione dei dati 
E-mail: dataprotection@maco.eu 
 

Autorità austriaca per la protezione dei dati 
https://www.dsb.gv.at/ 

9. MACO HAUTAU Deutschland GmbH 
(Germania) 
 
 
 
 

MACO HAUTAU Deutschland GmbH 
Haidhof 3 
D-94508 Schöllnach 
Tel.: +49 9903 9323-0 
E-mail: info@maco-hautau.de 
Sito web: www.maco-hautau.de 

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-DE@maco.eu 

Responsabile federale per la protezione dei 
dati e la libertà di informazione 
BfDI - Home page (bund.de)  

10. Maico GmbH (Italia) 
 
 

 

MAICO GmbH 
Holzländestraße 15 
I-39015 San Leonardo in Passiria 
Tel.: +39 0473 651200 
E-mail: info@maico.com 
Sito web:www.maico.com 

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-IFE@maco.eu 
 

Garante per la protezione dei dati personali 
https://www.gpdp.it/web/guest/home/ 

11. Maco Ferrures Sarl. (Francia) MACO Ferrures SARL 
19 Rue des Frères Lumière 
67201 Eckbolsheim 
Francia 
Tel.: +33 3 90 20 28 40 
E-mail: maco-ferrures@maco.fr  
Sito web: www.maco.eu  

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-IFE@maco.eu 
 

CNIL - Commissione nazionale francese per 
l’informatica e le libertà  
https://www.cnil.fr/ 
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12. Maco Herrajes, S.L. (Spagna) Maco Herrajes, S.L. (San Sebastian) 
Barrio De Peruri 33 - Oficina 1° D, 
48940 Lejona (Vizcaya) 
Tel.: +34 944 002 533 
E-mail: info@maco-herrajes.es 
Sito web: www.maco.eu 

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-IFE@maco.eu 
 

Autorità spagnola per la protezione dei dati 
https://www.aepd.es/es 

13.  Maco Door & Window Hardware Ltd. 
(Gran Bretagna) 

Maco Door & Window Hardware Ltd. 
Eurolink Industrial Centre, Castle Road 
Sittingbourne, Kent. ME10 3LY 
Tel.: +44 1795 433900 
E-mail: enquiry@macouk.net  
Sito web: www.maco.eu 

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-UK@maco.eu 
 

Ufficio del Garante della privacy inglese 
https://ico.org.uk/ 
 

14. Maco Beschläge B.V. (Paesi Bassi) Maco Beschläge B.V. (Zelhem) 
Stikkenweg 60, 
7021BN Zelhem 
Tel.: +31 314 659700 
E-mail: verkoop@maco.eu  
Sito web: www.maco.eu 

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-NL@maco.eu 
 

Autorità per la protezione dei dati personali 
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl 

15. TOV MAKO-FURNITURA (Ucraina) TOV MAKO-FURNITURA 
21-B Verkhovna Rada Blvd. 
02094 Kiev 
Tel.: +38044 298 20 65 
E-mail: ua.office@maco.eu  
Sito web: www.maco.eu 

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-UA@maco.eu 
 

Incaricato per i diritti umani del Parlamento 
ucraino - Sezione protezione dei dati 
personali https://ombudsman.gov.ua/ 

16. MACO Ungarn Kft. (Ungheria) MACO Ungarn Kft. 
Indirizzo dell’ufficio: Szent László u. 15, 
H-2085 Pilisvörösvár.  
Indirizzo del magazzino: Egri u. 26, H-
3360 Heves. 
Tel.: +36207726651 
E-mail: MacoUngarn@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu  

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-ungarn@maco.eu  
 
 
 
 
 

Autorità ungherese per la protezione dei dati  
www.naih.hu  

17. Maco Polska Sp.z.o.o. (Polonia) MACO POLSKA Sp.z.o.o. 
Jana Gutenberga 18 
44-109 Gliwice 
Tel.: +48 (32) 30 12 330 
E-mail: info@maco.pl 
Sito web: www.maco.eu  

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-PSC@maco.eu  
 

Ufficio dell’ispettorato generale per la 
protezione dei dati personali  
www.uodo.gov.pl 
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18. Maco Kovanie s.r.o. (Slovacchia) Maco Kovanie s.r.o. 
Mostná 62, 
949 01 Nitra 
Tel.: + 421 37 6422566 
E-mail: cz.office@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu  

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-PSC@maco.eu  
 
 

Ufficio per la protezione dei dati personali 
della Repubblica slovacca 
https://dataprotection.gov.sk/uoou/ 
 

19. Maco Kování s.r.o. (Repubblica ceca) Maco Kování s.r.o. 
Turanka 1222/115, 
627 00 Brno 
Tel.: +420 549 248847 
E-mail: cz.office@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu 

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-PSC@maco.eu  
 
 

Ufficio per la protezione dei dati personali 
della Repubblica ceca 
www.uoou.cz/en/  

20.  Maco Obkovi EOOD (Bulgaria) Maco Obkovi EOOD 
Akad. Ivan Evst., Geschov, 
Boulevard 104, Office 3, 
1612 Sofia 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu 

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-BHR@maco.eu  
 
 

Commissione per la protezione dei dati 
personali  
www.cpdp.bg/en/ 

21.  Maco okovi d.o.o. (Croazia) Maco okovi d.o.o. 
Tržna 12, 
10290 Zaprešić 
Tel.: +385 (0)1 55 15 915 
E-mail: hr.office@maco.eu  
Sito web: www.maco.eu 

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-BHR@maco.eu  
 
 

 Agenzia croata per la protezione dei dati 
personali  
https://azop.hr/ 

22. Maco After Sales s.r.l. (Romania) Maco After Sales s.r.l. 
Piata Montreal nr.10, Cladirea World 
Trade Center, Intrarea F, et. 1, birou 
1.38, campus 46, sector 1 
011469 Bucarest 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu 
Sito web: www.maco.eu 

Referente per la protezione dei dati 
E-mail: dataprotection-BHR@maco.eu  
 
 

Autorità di controllo nazionale per il 
trattamento dei dati personali 
www.dataprotection.ro  

23. HAUTAU GmbH (Germania) HAUTAU GmbH 
Wilhelm-Hautau-Straße 2 
31691 Helpsen 
Tel.: +49 5724 3930 
E-mail: info@hautau.de 
Sito web: www.hautau.de 

Responsabile della protezione dei dati 
Datenschutz@HAUTAU.de  

Responsabile federale per la protezione dei 
dati e la libertà di informazione 
BfDI - Home page (bund.de) 
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