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Spełnienie obowiązków informacyjnych zgodnie z art. 12, 13, 14 i 21 RODO 
Niniejszym informujemy o przetwarzaniu danych osobowych użytkowników w ramach umowy oraz 
związanych z tym prawach ochrony danych.  
 
1. Termin „partnerzy umowni”:  

Za partnerów umownych uważa się klientów, dostawców, usługodawców lub inne osoby trzecie, 
które pozostają w stosunku umownym ze spółką Grupy MACO.  

 
2. Definicja „danych osobowych”: 

Danymi osobowymi zgodnie z art. 4 pkt 1 RODO są wszystkie dane i informacje o 
zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (zwanej dalej „osobą, której 
dane dotyczą”). Obejmują one np. imię i nazwisko, adresy, dane kontaktowe, numer telefonu lub 
adres IP.  
 

3. Nazwa i dane kontaktowe administratorów w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO:  
Administratorem jest zawsze spółka Grupy MACO, z którą zawarto umowę oraz spółka Grupy 
MACO, która przetwarza dane osobowe w ramach stosunku umownego. Spółki Grupy MACO i 
ich dane kontaktowe wymieniono w załączniku ./1.  

 
4. Dane kontaktowe osób do kontaktu ws. ochrony danych: 

Spółki Grupy MACO i odpowiednie osoby do kontaktu ws. ochrony danych wymieniono w 
załączniku ./1. 

 
5. Cele przetwarzania i podstawy prawne:  

 
Cele przetwarzania:  
Dane osobowe użytkownika są przetwarzane do następujących celów, ale wyłącznie w zakresie 
niezbędnym do realizacji stosunku umownego:  
• inicjowanie umów, zawieranie umów, wykonywanie umów, rozwiązywanie umów; 
• przetwarzanie i rozliczanie zamówień;  
• logistyka i administracja dostaw; 
• rejestrowanie i kontrola wykonanych usług; 
• wsparcie partnerów umownych; 
• jednolite przechowywanie danych klientów; 
• ochrona i obrona naszych praw; 
• zarządzanie podróżami.  

 
Podstawy prawne:  
Zgodność z prawem przetwarzania danych osobowych opiera się na art. 6 ust. 1 lit. b RODO, 
ponieważ przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy lub lub wdrożenia środków 
przedumownych. 

 
6. Rodzaje i kategorie danych osobowych oraz osób, których dane dotyczą: 

 
Rodzaje i kategorie danych osobowych:  
dane kontaktowe (np. firma, numer rejestru firm (FB), adres, adres e-mail, numer telefonu, tytuł 
i nazwisko osoby do kontaktu), dane z wizytówki (np. imię i nazwisko, tytuł, stanowisko, firma), 
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dane umowne (np. stosunek umowny, przedmiot umowy) oraz dane rozliczeniowe i płatnicze 
(np. dane bankowe, numer identyfikacji podatkowej). 

 
Kategorie osób, których dane dotyczą: 

• klienci,  
• dostawcy,  
• usługodawcy, 
• inne osoby trzecie.  

 
7. Odbiorcy lub kategorie odbiorców: 

Odbiorcy:  
Dane osobowe użytkownika przekazujemy w ramach naszego przedsiębiorstwa wyłącznie 
do obszarów i osób, które potrzebują tych danych w celu realizacji obowiązków umownych lub 
ustawowych. Przekazywanie danych do odbiorców poza przedsiębiorstwem następuje 
jedynie w sytuacjach, gdy postanowienia ustawowe na to zezwalają lub tego wymagają, 
przekazywanie jest niezbędne w celu obsługi i tym samym realizacji stosunku umownego, 
udzielono nam zgody lub jesteśmy uprawnieni do udzielenia informacji.  

 
Kategorie odbiorców:  
• podmioty przetwarzające dane na zlecenie, 
• prawnicy i biura windykacji (w celu egzekwowania roszczeń umownych). 
 
Podmioty przetwarzające dane na zlecenie:  
Jeżeli w określonych przypadkach dane osobowe użytkownika są przetwarzane na nasze 
zlecenie przez zewnętrznych usługodawców, wówczas poprzez zawarcie umów o przetwarzanie 
danych na zlecenie zgodnie z art. 28 RODO gwarantujemy, że przetwarzanie danych następuje 
zgodnie z postanowieniami RODO i według wskazówek MACO. 
 

8. Przekazywanie danych do kraju trzeciego lub organizacji międzynarodowej:  
Wszystkie związane z przetwarzaniem danych czynności administratora i podmiotów 
przetwarzających dane na zlecenie są realizowane wyłącznie na terenie UE, EOG lub w krajach, 
które zapewniają poziom ochrony porównywalny z UE i EOG poprzez decyzję o odpowiednim 
poziomie ochrony Komisji Europejskiej zgodnie z art. 45 RODO. Przekazanie danych do państwa 
trzeciego może odbyć się tylko na warunkach opisanych w art. 44 i nast. RODO. 

 
9. Okres przechowywania: 

Zasadniczo dane osobowe przechowujemy tylko tak długo, jak jest to niezbędne do osiągnięcia 
wymienionych powyżej celów (przez okres obowiązywania całego stosunku umownego). 
Wykraczające ponadto przechowywanie danych może być konieczne jedynie w celu spełnienia 
obowiązków ustawowych (do czasu wygaśnięcia obowiązków przechowywania danych 
wynikających z prawa podatkowego, prawa spółek i prawa dotyczącego podatku VAT) lub w celu 
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych. 
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10. Prawa osób, których dane dotyczą zgodnie z RODO: 
Osobom, których dane dotyczą, przysługują następujące prawa:  
• prawo do informacji zgodnie z art. 13 i 14 RODO, 
• prawo do dostępu do informacji zgodnie z art. 15 RODO,  
• Prawo do sprostowania zgodnie z art. 16 RODO, 
• prawo do usunięcia danych zgodnie z art. 17 RODO,  
• prawo do ograniczenia przetwarzania danych zgodnie z art. 18 RODO,  
• prawo do przenoszenia danych zgodnie z art. 20 RODO,  
• prawo do odwołania udzielonej zgody w dowolnym momencie zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO.  
 
Aby skorzystać z tych praw, należy wysłać wiadomość na adres e-mail odpowiedniej osoby do 
kontaktu ws. ochrony danych (patrz załącznik ./1). 
 
Prawo do sprzeciwu:  
Jeżeli przetwarzamy dane osobowe użytkownika w celu ochrony uzasadnionego interesu 
rozumieniu art. 6 ust. 1 lit f RODO, użytkownik ma prawo zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO do 
sprzeciwienia się temu przetwarzaniu z przyczyn związanych z jego szczególną sytuacją. Zgodnie 
z art. 21 ust. 2 RODO użytkownik może się sprzeciwić w dowolnym momencie i bez 
uzasadnienia wobec przetwarzania swoich danych do celów reklamy bezpośredniej.  
 
Aby skorzystać prawa do sprzeciwu, należy wysłać wiadomość na adres e-mail odpowiedniej 
osoby do kontaktu ws. ochrony danych (patrz załącznik ./1). 

 
Prawo do złożenia skargi:  
Jeżeli użytkownik jest zdania, że przetwarzanie dotyczących go danych osobowych narusza 
przepisy RODO, ma on zgodnie z art. 77 RODO prawo do złożenia skargi do właściwego organu 
nadzorczego (patrz załącznik ./1): Przed wniesieniem skargi do organu nadzorczego lub w razie 
pytań i wątpliwości dotyczących ochrony danych osobowych prosimy zwrócić się bezpośrednio 
do osoby do kontaktu ws. ochrony danych wskazanej w załączniku ./1.  

 
11. Obowiązek udostępnienia danych osobowych:  

Udostępnienie danych osobowych jest wymagane w przypadku zawierania umów.  
 
12. Istnienie zautomatyzowanego procesu podejmowania decyzji włącznie z profilowaniem:  

W ramach przetwarzania danych osobowych do celów umownych nie są stosowane żadne 
metody służące do automatycznego podejmowania decyzji włącznie z profilowaniem. 
 

13. Zamiar dalszego przetwarzania do innych celów:  
Przetwarzanie następuje tylko w ramach wymienionych powyżej celów. 

 
14. Źródło danych osobowych:  

Dane osobowe są pozyskiwane bezpośrednio od osoby, której dane dotyczą.   
 
 
 
 

Stan na: wrzesień 2023 
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Załącznik ./1 

Spółki grupy MACO, osoby do kontaktu ws. ochrony danych, organy nadzorcze 

 

Nr: Przedsiębiorstwa Grupy MACO: Dane kontaktowe: Osoba do kontaktu ws. ochrony danych: Organ nadzorczy:  

1. Mayer & Co Holding GmbH (Austria) 
 

Mayer & Co Holding GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu. 
Strona internetowa: www.maco.at 

Inspektor ochrony danych 
E-mail: dataprotection@maco.eu. 
 

Austriacki Urząd Ochrony Danych 
https://www.dsb.gv.at/ 

2. Mayer & Co Beschläge GmbH (Austria) 
 

Mayer & Co Beschläge GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu. 
Strona internetowa: www.maco.at 

Inspektor ochrony danych 
E-mail: dataprotection@maco.eu. 
 

Austriacki Urząd Ochrony Danych 
https://www.dsb.gv.at/ 

3. MACO Baubeschlag Produktions & 
Betriebs GmbH (Austria) 

MACO Baubeschlag Produktions & 
Betriebs GmbH 
Steindorf 67 
5570 Mauterndorf im Lungau 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu. 
Strona internetowa: www.maco.at 

Inspektor ochrony danych 
E-mail: dataprotection@maco.eu. 
 

Austriacki Urząd Ochrony Danych 
https://www.dsb.gv.at/ 

4. MACO Produktions GmbH (Austria) 
 
 
 
 

MACO Produktions GmbH 
Industriestraße 1 
8784 Trieben 
Tel.: 03615 3441-0 
E-mail: maco@maco.eu. 
Strona internetowa: www.maco.at 

Inspektor ochrony danych 
E-mail: dataprotection@maco.eu. 
 

Austriacki Urząd Ochrony Danych 
https://www.dsb.gv.at/ 

5. MACO Technologie GmbH (Austria) MACO Technologie GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu. 
Strona internetowa: www.maco.at 

Inspektor ochrony danych 
E-mail: dataprotection@maco.eu. 
 

Austriacki Urząd Ochrony Danych 
https://www.dsb.gv.at/ 
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6. MACO Industrieanlagen GmbH (Austria) MACO Industrieanlagen GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu. 
Strona internetowa: www.maco.at 

Inspektor ochrony danych 
E-mail: dataprotection@maco.eu. 
 

Austriacki Urząd Ochrony Danych 
https://www.dsb.gv.at/ 

7. MACO Vertriebsgesellschaft m.b.H. 
(Austria) 

MACO Vertriebsgesellschaft m.b.H. 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu. 
Strona internetowa: www.maco.at 

Inspektor ochrony danych 
E-mail: dataprotection@maco.eu. 
 

Austriacki Urząd Ochrony Danych 
https://www.dsb.gv.at/ 

8. MyMACO Service GmbH (Austria) myMACO Service GmbH 
Alpenstraße 173 
5020 Salzburg 
Tel.: +43 662 63 60 00 
E-mail: service@mymaco.eu 
Strona internetowa: www.maco.eu, 
www.mymaco.eu 

Inspektor ochrony danych 
E-mail: dataprotection@maco.eu. 
 

Austriacki Urząd Ochrony Danych 
https://www.dsb.gv.at/ 

9. MACO HAUTAU Deutschland GmbH 
(Niemcy) 
 
 
 
 

MACO HAUTAU Deutschland GmbH 
Haidhof 3 
D-94508 Schöllnach 
Tel.: +49 9903 9323-0 
E-mail: info@maco-hautau.de 
Strona internetowa: www.maco-
hautau.de 

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-DE@maco.eu. 

Federalny Inspektor Ochrony Danych i 
Wolności Informacji 
BfDI – Strona główna (bund.de)  

10. Maico GmbH (Włochy) 
 
 

 

MAICO GmbH 
Holzländestraße 15 
I-39015 St. Leonhard in Passeier 
Tel.: +39 0473 651200 
E-mail: info@maico.com. 
Strona internetowa: www.maco.at 

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-IFE@maco.eu. 
 

Urząd Ochrony Danych Osobowych 
https://www.gpdp.it/web/guest/home/ 

11. Maco Ferrures Sarl. (Francja) MACO Ferrures SARL 
19 Rue des Frères Lumière 
67201 Eckbolsheim 
Francja 
Tel.: +33 3 90 20 28 40 
E-mail: maco-ferrures@maco.fr.  
Strona internetowa: www.maco.at  

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-IFE@maco.eu. 
 

CNIL – Narodowa Komisja ds. Informatyki i 
Wolności  
https://www.cnil.fr/ 
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12. Maco Herrajes, S.L. (Hiszpania) Maco Herrajes, S.L. (San Sebastian) 
Barrio De Peruri 33 - Oficina 1° D, 
48940 Lejona (Vizcaya) 
Tel.: +34 944 002 533 
E-mail: info@maco-herrajes.es 
Strona internetowa: www.maco.at 

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-IFE@maco.eu. 
 

Hiszpański Urząd Ochrony Danych 
https://www.aepd.es/es 

13.  Maco Door & Window Hardware Ltd. 
(Wielka Brytania) 

Maco Door & Window Hardware Ltd. 
Eurolink Industrial Centre, Castle Road 
Sittingbourne, Kent. ME10 3LY 
Tel.: +44 1795 433900 
E-mail: enquiry@macouk.net.  
Strona internetowa: www.maco.at 

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-UK@maco.eu. 
 

Biuro Inspektora Informacji 
https://ico.org.uk/ 
 

14. Maco Beschläge B.V. (Holandia) Maco Beschläge B.V. (Zelhem) 
Stikkenweg 60, 
7021BN Zelhem 
Tel.: +31 314 659700 
E-mail: verkoop@maco.eu.  
Strona internetowa: www.maco.at 

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-NL@maco.eu. 
 

Urząd ds. Danych Osobowych 
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl 

15. TOV MAKO-FURNITURA (Ukraina) TOV MAKO-FURNITURA 
21-B Verkhovna Rada Blvd. 
02094 Kijów 
Tel.: +38044 298 20 65 
E-mail: ua.office@maco.eu.  
Strona internetowa: www.maco.at 

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-UA@maco.eu. 
 

Pełnomocnik Parlamentu 
Ukraińskiego ds. Ochrony Praw 
Człowieka – Wydział Ochrony 
Danych Osobowych 
https://ombudsman.gov.ua/ 

16. MACO Ungarn Kft. (Węgry) MACO Ungarn Kft. 
Adres biura: Szent László u. 15, H-
2085 Pilisvörösvár.  
Adres magazynu: Egri u. 26, H-3360 
Heves. 
Tel.: +36207726651 
E-mail: MacoUngarn@maco.eu 
Strona internetowa: www.maco.at  

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-ungarn@maco.eu.  
 
 
 
 
 

Węgierski Urząd Ochrony Danych  
www.naih.hu  

17. Maco Polska Sp. z o.o. (Polska) MACO POLSKA Sp. z o.o. 
Jana Gutenberga 18 
44-109 Gliwice 
Tel.: +48 (32) 30 12 330 
E-mail: info@maco.pl 
Strona internetowa: www.maco.at  

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-PSC@maco.eu.  
 

Biuro Generalnego Inspektora Ochrony 
Danych Osobowych  
www.uodo.gov.pl 
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18. Maco Kovanie s.r.o. (Słowacja) Maco Kovanie s.r.o. 
Mostná 62, 
949 01 Nitra 
Tel.: + 421 37 6422566 
E-mail: cz.office@maco.eu 
Strona internetowa: www.maco.at  

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-PSC@maco.eu.  
 
 

Urząd Ochrony Danych Osobowych Republiki 
Słowackiej 
https://dataprotection.gov.sk/uoou/ 
 

19. Maco Kování s.r.o. (Czechy) Maco Kování s.r.o. 
Turanka 1222/115, 
627 00 Brno 
Tel.: +420 549 248847 
E-mail: cz.office@maco.eu 
Strona internetowa: www.maco.at 

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-PSC@maco.eu.  
 
 

Urząd Ochrony Danych Osobowych Republiki 
Czeskiej 
www.uoou.cz/en/  

20.  Maco Obkovi EOOD (Bułgaria Maco Obkovi EOOD 
Akad. Ivan Evst., Geschov, 
Boulevard 104, Office 3, 
1612 Sofia 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu. 
Strona internetowa: www.maco.at 

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-BHR@maco.eu.  
 
 

Komisja ds. Ochrony Danych Osobowych  
www.cpdp.bg/en/ 

21.  Maco okovi d.o.o. (Chorwacja) Maco okovi d.o.o. 
Tržna 12, 
10290 Zaprešić 
Tel.: +385 (0)1 55 15 915 
E-mail: hr.office@maco.eu.  
Strona internetowa: www.maco.at 

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-BHR@maco.eu.  
 
 

 Chorwacka Agencja Ochrony Danych 
Osobowych  
https://azop.hr/ 

22. Maco After Sales s.r.l. (Rumunia Maco After Sales s.r.l. 
Piata Montreal nr.10, Cladirea World 
Trade Center, Intrarea F, et. 1, birou 
1.38, campus 46, sector 1 
011469 Bucuresti 
Tel.: +43 662 6196-0 
E-mail: maco@maco.eu. 
Strona internetowa: www.maco.at 

Osoba do kontaktu ws. ochrony danych 
E-mail: dataprotection-BHR@maco.eu.  
 
 

Krajowy organ nadzorczy ds. przetwarzania 
danych osobowych 
www.dataprotection.ro  

23. HAUTAU GmbH (Niemcy HAUTAU GmbH 
Wilhelm-Hautau-Straße 2 
31691 Helpsen 
Tel.: +49 5724 3930 
E-mail: info@hautau.de. 
Strona internetowa: www.hautau.de 

Inspektor ochrony danych 
Datenschutz@HAUTAU.de  

Federalny Inspektor Ochrony Danych i 
Wolności Informacji 
BfDI – Strona główna (bund.de) 
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