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I. Allgemeines 
Wir, die Mayer & Co Beschläge GmbH, Alpenstraße 173, 5020 Salzburg, Tel.: +43 662 6196-0, 
maco@maco.eu (in der Folge „MACO“ oder „wir“), und die mit ihr im Sinne des § 15 AktG verbundenen 
Unternehmen (gemeinsam die „MACO-Gruppe“) freuen uns über Ihr Interesse an unserer Website 
(www.maco.eu) und unseren Services.  

II. Geltungsbereich 
Die Nutzungsbedingungen legen die Bedingungen für den Zugang und die Nutzung des 
personalisierten Bereichs für B2B-Kunden (in der Folge „MACO Partner Portal“) innerhalb der Website 
(im Folgenden die „MACO-Website“) fest. Sie gelten für alle registrierten Benutzer des MACO Partner 
Portals und werden durch das Setzen eines Häkchens im Zuge des Registrierungsprozesses akzeptiert. 
Die im MACO Partner Portal enthaltenen Applikationen sind teilweise kostenpflichtig und unterliegen 
eigenen Nutzungsbedingungen, die im Rahmen der Servicebuchungsanfrage extra akzeptiert werden 
müssen. In diesem Fall gehen die spezielleren Bestimmungen dieser zusätzlichen 
Nutzungsbedingungen den gegenständlichen vor.  

III.  Leistungsumfang  
Die Inanspruchnahme unserer Services steht ausschließlich registrierten Benutzern offen. Über das 
MACO Partner Portal haben Sie Zugang zu unseren kostenlosen Online-Applikationen und die 
Möglichkeit, sich für unsere Newsletter an- und abzumelden. Zudem können wir Sie personalisiert und 
kundenindividuell über das MACO Partner Portal mit unseren digitalen Services betreuen. Außerdem 
können Sie auch gegebenenfalls verfügbare kostenpflichtige Online-Applikationen und Services 
gesondert buchen. 
 
Sie nehmen zur Kenntnis, dass das MACO Partner Portal laufend aktualisiert wird. Wir behalten uns 
daher nach eigenem Ermessen und ohne Vorankündigung vor, die Inhalte und Funktionen im Portal 
zu ändern, wie z. B. das Leistungsangebot zu erweitern, Verbesserungen vorzunehmen und das 
bisherige Angebot durch gleichwertige Alternativen zu ersetzen oder Inhalte und Funktionen gänzlich 
einzustellen. 
 
Wir sind außerdem berechtigt, den Zugang zu und die Leistung unserer Website zeitweilig, wenn dies 
für Wartungsarbeiten, Updates und Upgrades, für die Sicherheit und Systemintegrität erforderlich ist, 
einzuschränken. Sofern möglich, werden wir Sie auch darüber rechtzeitig informieren und Ihnen die 
voraussichtliche Dauer der Nicht-Verfügbarkeit bekanntgeben. 
 
Die Verfügbarkeit unserer MACO-Website bzw. von unserem MACO Partner Portal hängt vom Betrieb 
und der Auslastung des Internets und von der Netzinfrastruktur ab, über die wir zum Teil keinen 
Einfluss haben. Wir sichern nicht zu, dass unsere MACO-Website und das MACO Partner Portal sowie 
ihre Inhalte ständig verfügbar sind. Wir sind nicht verpflichtet, aber bemüht, allfällige Ausfälle der 
Website so rasch wie möglich zu beheben.  
 
Die zur Buchung angebotenen Online-Services können sich je nach Firmensitz des Nutzers 
unterscheiden. Die Zustimmung oder Ablehnung zur Buchung für Online-Services ist neben der 
Zustimmung zu den servicebezogenen speziellen Nutzungsbedingungen an weitere MACO-interne 
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Kriterien (z. B. Bonitätsprüfung bei kostenpflichtigen Services, mangelnde Qualifikation) gebunden. 
Wir behalten uns deshalb vor, einzelne Buchungsanfragen zu Online-Services ohne weitere Angaben 
von Gründen abzulehnen. 
 

IV. Registrierung  
 
1. Registrierungsprozess  

 
Sie können über unsere MACO-Website die Registrierung zum MACO Partner Portal beantragen. Wir 
prüfen Ihre Anfrage auf Plausibilität. Wenn wir Ihre Registrierung annehmen, erhalten Sie im Rahmen 
des Registrierungsprozess von uns an die angegebene E-Mail-Adresse ein Bestätigungsmail mit einem 
Aktivierungslink. Erst nach einem Klick auf diesen Link können Sie mit der Registrierung fortfahren 
und ein Benutzerkonto erstellen. Der primäre MACO-Ansprechpartner wird Ihnen auf Basis Ihres im 
Zuge der Registrierung angegebenen Firmensitzes zugewiesen. Wir können keinen bestimmten 
Zeitraum für die Rückmeldung der Überprüfung der Registrierungsangaben und Buchungsanfragen 
zu Online-Services zusagen. Wir behalten uns vor, eine Registrierung ohne Angabe von Gründen 
abzulehnen. In diesem Fall werden Sie per E-Mail darüber informiert. 
 
2. Registrierungsvoraussetzungen 
 
Die Nutzung unserer Plattform ist ausschließlich natürlichen Personen gestattet, die für Unternehmen 
iSd § 1 KSchG beschäftigt sind. Die Zugangsdaten sind daher personenbezogen. Die Übertragung des 
Benutzerkontos an eine andere Person, auch innerhalb des Unternehmens, ist nicht gestattet. Vor 
Beendigung der Tätigkeit für das Unternehmen hat der Nutzer oder ein Vertreter des Unternehmens, 
für das der Nutzer tätig ist bzw. war, MACO darüber in Kenntnis zu setzen. Der Zugang wird danach 
gesperrt. Ein neuer Vertreter des Unternehmens kann sich neu registrieren. 
 
Sie verpflichten sich, alle im Zuge der Registrierung abgefragten Angaben richtig und vollständig zu 
machen. Im Zuge des Registrierungsprozesses ist es erforderlich, dass Angaben zum Unternehmen 
gemacht werden, für das der Nutzer tätig ist, um eine eindeutige Zuordnung zu ermöglichen. Wir sind 
berechtigt, aber nicht verpflichtet, Nachweise (Firmenbuchauszug, Gewerbeschein etc.) zu verlangen. 
Sie haften für alle Nachteile, die uns aus einer falschen Angabe entstehen. Die Angabe eines Postfaches 
als Adresse ist nicht gestattet. 
 
Die für die Registrierung auf der Website verwendete E-Mail-Adresse sollte der offiziellen Firmen-E-
Mail-Adresse des Nutzers entsprechen. Bei Verwendung von E-Mail-Adressen von Freemailern wie z. 
B. Yahoo, GMX, GMail o. Ä. behalten wir uns gemäß obiger Bestimmungen ebenfalls die Ablehnung der 
Registrierung vor. 
 
3. Passwort, Anmeldedaten und Verhaltensregeln 
 
Im Zuge der Anmeldungen können Sie ein Passwort wählen. Sie verpflichten sich, die Anmeldedaten 
(Benutzername und Passwort) geheim zu halten und vor dem Zugriff unberechtigter Dritter 
ausreichend zu schützen. Sie dürfen die Anmeldedaten nicht an Dritte weitergeben und Dritten die 
Nutzung der Plattform mit diesen Anmeldedaten ermöglichen. Für einen etwaigen Missbrauch der 
Zugangsdaten sind Sie verantwortlich. Sollten Sie Verdacht haben, dass sich unberechtigte Dritte 
Kenntnis von Ihren Anmeldedaten verschafft haben, haben Sie uns unverzüglich zu verständigen und 
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Ihr Passwort zu ändern. Wir sind berechtigt, in diesem Fall Ihr Benutzerkonto temporär zu sperren, um 
Missbrauch vorzubeugen. 
 
Änderungen Ihrer Daten können ausschließlich nach Abschluss der Registrierung durch den für Sie 
zuständigen primären MACO-Ansprechpartner vorgenommen werden.  
 
Sie sind verpflichtet die zur Verfügung gestellten Inhalte bestimmungsgemäß und nicht 
missbräuchlich zu nutzen und dabei Handlungen zu unterlassen, die MACO schädigen oder gefährden 
würden. Die Nutzung der Inhalte zu rechtswidrigen Zwecken ist verboten. Wir sind berechtigt, 
Informationen zu löschen, die rechtswidrige Inhalte enthalten oder gegen die guten Sitten verstoßen. 
 

V. Rechteeinräumung  
Sie sind berechtigt, das MACO Partner Portal für die Dauer des Nutzungsvertrages nach Maßgabe und 
innerhalb der Grenzen dieser Nutzungsbedingungen zu nutzen. Diese Rechteeinräumung ist nicht-
exklusiv, nicht-übertragbar und nicht-sublizenzierbar.  
 

VI. Kündigung und Laufzeit 
Die Laufzeit des Nutzungsvertrages beginnt mit der bestätigten Registrierung und mit dem 
Einverständnis zu unseren Nutzungsbedingungen und besteht auf unbestimmte Zeit.  

Der Nutzungsvertag kann bei Verstößen gegen diese Nutzungsbedingungen oder aus wichtigem 
Grund jederzeit fristlos gekündigt bzw. Ihr Benutzerkonto von uns gelöscht / gesperrt werden. 

Die Parteien sind berechtigt, den Nutzungsvertrag mit einer Kündigungsfrist von einer Woche zum 
Ende eines Kalendermonats ordentlich zu kündigen. Sie können uns bzw. Ihrem primären MACO-
Ansprechpartner hierfür ein formloses E-Mail schicken. Wir prüfen dann Ihre aufrechten 
Servicebuchungen, die mit Ihrem Online-Konto verknüpft sind, löschen Ihre Nutzerdaten aus unseren 
Systemen und nehmen dann letztmalig Kontakt mit Ihnen auf. 

VII. Gewährleistung  

Wir stellen das MACO-Portal „so wie es zum gegenwärtigen Zeitpunkt ist“ zur Verfügung. Wir 
übernehmen daher keine Gewährleistung oder Garantie dafür, dass das MACO-Portal jederzeit, 
fehlerfrei und ohne Unterbrechung voll funktionsfähig ist oder bestimmte Funktionen oder Services 
anbietet.  

Wir weisen darauf hin, dass wir keinerlei Einfluss auf den Inhalt und die Gestaltung der durch 
Hyperlinks verlinkten Internetangebote haben. Wir übernehmen daher keine Gewähr für die 
Vollständigkeit, Richtigkeit und Aktualität dieser Internetangebote. Wir übernehmen keine 
Verantwortung für die Virenfreiheit oder die Freiheit von sonstigen schädlichen Komponenten auf den 
verlinkten Websites. 
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VIII. Haftung  

MACO achtet auf die Funktionsfähigkeit der Website und die Qualität der dort angebotenen 
Informationen. Außerdem sorgt MACO für eine angemessene Sicherheit der Website, übernimmt 
jedoch keine Haftung bei Verletzungen der Vertraulichkeit der Nutzerdaten (z. B. bei einem 
Hackerangriff) bzw. für Funktionsstörungen oder die vorübergehende Nichtverfügbarkeit der 
Website. 

MACO haftet – außer im Fall von Personenschäden, Tod oder im Anwendungsbereich des 
Produkthaftungsgesetzes – nur für krass grob fahrlässige oder vorsätzlich zugefügte Schäden. Die 
Haftung für schlicht grob fahrlässig und leicht fahrlässig zugefügte Schäden durch die Nutzung der 
Website ist jedoch ausgeschlossen. Der Beweis dafür, dass Schäden vorsätzlich oder grob fahrlässig 
verursacht wurden, obliegt dem Kunden. Ansprüche des Kunden gegen MACO verjähren binnen sechs 
Monaten. Unbeschadet dieser Haftungsbeschränkung ist die Haftung von MACO für Folgeschäden, 
entgangenen Gewinn, Datenverlust und Vermögensschäden ausdrücklich ausgeschlossen. 

IX. Urheberrecht  

Sämtliche Texte, Bilder, Videos und andere auf der MACO-Website veröffentlichten Informationen und 
Daten unterliegen dem Copyright unserer Seite und verbleiben im Eigentum von MACO.  

Jede Form von Vervielfältigung, Bearbeitung und Verbreitung außerhalb der Rechteeinräumung darf 
nur nach unserer vorherigen schriftlichen Genehmigung erfolgen. Verletzungen des Urheberrechts 
können zu einer zivil- oder strafrechtlichen Haftung führen. Wir behalten uns ausdrücklich das Recht 
vor, gerichtlich gegen diese Rechtsverletzung vorzugehen. Sie verpflichten sich, uns von sämtlichen 
Ansprüchen Dritter sowie gerichtlicher und behördlicher Strafen vollumfänglich (inklusive der Kosten 
einer angemessenen Rechtsvertretung), die auf eine rechtswidrige oder entgegen diesen 
Nutzungsbedingungen erfolgten Nutzung durch Sie verursacht werden, schad- und klaglos zu halten.  

X. Änderungsvorbehalt 
MACO behält sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen im eigenen Ermessen jederzeit zu 
ändern. In einem solchen Fall werden die geänderten Nutzungsbedingungen im MACO Partner Portal 
veröffentlicht und registrierten Nutzern beim nächsten Login bekanntgegeben. Die Änderungen 
werden wirksam, sofern Sie nicht binnen zwei Wochen nach Zugang der Änderungsmitteilung 
schriftlich widersprechen. Im Falle eines Widerspruches gelten die alten Nutzungsbedingungen weiter 
und sind wir berechtigt, den Nutzungsvertrag mit Ihnen zum Monatsletzten des laufenden Monats zu 
beenden. 

XI. Datenschutz und Cookies 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich unter Einhaltung der einschlägigen 
Datenschutzbestimmungen und verweisen in diesem Zusammenhang auf unsere 
Datenschutzerklärung, die Sie auf der MACO-Website unter dem Link https://www.maco.eu/privacy 
abrufen können.  

https://www.maco.eu/privacy
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XII. Schlussbestimmungen  
Sollte irgendeine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen unwirksam, ungültig, oder 
undurchsetzbar sein, so wird dadurch die Wirksamkeit, Gültigkeit oder Durchsetzbarkeit aller übrigen 
Bestimmungen nicht berührt. Im Falle der Unwirksamkeit, Ungültigkeit oder Undurchsetzbarkeit einer 
dieser Bestimmungen gilt zwischen den Parteien eine dieser Bestimmung im wirtschaftlichen Ergebnis 
möglichst nahekommende und nicht unwirksame, ungültige oder undurchsetzbare Bestimmung als 
vereinbart.  

Wenn MACO nicht oder nicht unverzüglich seine gesetzlichen oder vertraglichen Rechte ausübt, 
bedeutet dies nicht, dass MACO auf diese Rechte oder andere Rechte verzichtet. MACO behält sich 
jederzeit die Möglichkeit vor, diese Rechte oder andere Rechte innerhalb der Grenzen des geltenden 
Gesetzes auszuüben. 

Diese Nutzungsbedingungen und etwaige Streitigkeiten in diesem Zusammenhang unterliegen dem 
österreichischem Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts und der Verweisungsnormen und sind 
entsprechend auszulegen. Zur Entscheidung aller im Zusammenhang mit Vertragsverhältnissen 
entstehenden Streitigkeiten zwischen den Parteien ist ausschließlich das sachliche Gericht für 5020 
Salzburg zuständig. 

 

 

Stand: 26.11.2020 


