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. Generalidades

Nosotros, Mayer & Co Beschlage GmbH, Alpenstralce 173, 5020 Salzburgo, Tel.: +43 662 6196-0,
maco@maco.eu (en lo sucesivo, "MACQ" o "nosotros"), y las empresas vinculadas a los efectos del art.
15 de la Ley austriaca de sociedades (AktG) (conjuntamente, el "Grupo MACQ"), nos alegramos de su
interés en nuestro configurador de herrajes MACO WinWeb (en lo sucesivo, "WinWeb").

WinWeb le permite seleccionar los sistemas, soluciones y tipos de apertura (en lo sucesivo,
"estandares") mas habituales del mercado y generar la lista de piezas de los productos MACO.

Il. Ambito de aplicacion

Las condiciones de uso definen las condiciones para el acceso y la utilizacién del servicio concreto
"Configurador de herrajes MACO WinWeb". Se aplican a todos los usuarios registrados en WinWeb y
se aceptan marcando la casilla correspondiente. Los servicios ofrecidos en WinWeb se ponen a
disposicion de forma gratuita.

Ill. Prestaciones

La utilizacion de WinWeb esta disponible linicamente para usuarios registrados. Para ello, es necesario
registrarse en el MACO Partner Portal.

Usted acepta que los estandares para WinWeb se actualizan constantemente y se adaptan al catdlogo
de productos actual. Por ese motivo, nos reservamos el derecho de modificar el contenido y funciones
de WinWeb como, p. e]., ampliar la oferta de servicios, realizar mejoras y sustituir la oferta anterior por
alternativas equivalentes o suspender definitivamente contenidos y funciones, seguin consideremos
conveniente y sin previo aviso.

Asimismo, estamos autorizados a limitar temporalmente el acceso y las prestaciones de WinWeb para
efectuar labores de mantenimiento y actualizaciones y cuando sea necesario para la seguridad vy la
integridad del sistema. Siempre que sea posible, le informaremos al respecto con la debida antelacién
y le comunicaremos la duracion prevista de la no disponibilidad.

La disponibilidad del sitio web de MACO y de nuestro MACO Partner Portal, asi como de WinWeb
depende del funcionamiento y de la tasa de utilizacion de Internet y de la infraestructura de red,
aspectos en los que, en parte, no tenemos influencia alguna. No garantizamos que el sitio web de
MACO, el MACO Partner Portal y WinWeb, asi como sus contenidos estén siempre disponibles. A pesar
de no estar obligados a ello, nos esforzamos por solucionar lo mas rapidamente posible las averias del
sitio web.

La aceptacion o la denegacion de la contratacion de servicios de WinWeb dependen, junto con la
aceptacion de las condiciones de uso especiales de los servicios concretos, de criterios internos de
MACO (p. ej., comprobacion de solvencia en el caso de servicios de pago, cualificacion eficiente, etc.).
Por ello, nos reservamos el derecho a denegar solicitudes individuales de contrataciones de servicios
de WinWeb sin indicar motivo alguno.
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IV. Contrataciony normas de conducta
1. Contratacién en el MACO Partner Portal

La contratacion de WinWeb se realiza a través del MACO Partner Portal y solo esta disponible para
usuarios registrados. No podemos garantizar un plazo determinado de respuesta a la comprobacion
de la solicitud de contratacion.

Ademas, se aplican los criterios de registro dispuestos en las Condiciones generales de uso del MACO
Partner Portal.

2. Uso mediante herramientas externas

WinWeb se valida por medio del inicio de sesion en el MACO Partner Portal y se accede a él desde este,
siempre que la contratacion haya sido correcta y se haya aceptado. En caso de que se utilice WinWeb
a través de una herramienta que no se encuentre en el MACO Partner Portal, el uso se debera regular
de forma especifica y deberan cumplirse las disposiciones de seguridad de MACO. Estas se encuentran
reguladas por condiciones de uso propias.

3. Normas generales de conducta

Usted esta obligado a hacer un uso adecuado y no indebido del contenido proporcionado y a
abstenerse de cualquier practica que pudiera perjudicar o suponer un peligro para MACO. Asimismo,
esta obligado a abstenerse de realizar acciones que puedan dafar el WinWeb u otras instalaciones
técnicas de MACO. Esta prohibido el uso del contenido para fines ilegales. Estamos autorizados a
eliminar informacion que presente contenidos ilegales o que atente contra las buenas costumbres.
Asimismo, esta expresamente prohibido ofrecer acceso al software a terceros, especialmente a
empresas competidoras de MACO. Para poner el producto a disposicion de terceros para que puedan
visualizarlo, se requerira en todo caso una autorizacion expresa por parte de MACO.

V. Concesion de derechos

Usted esta autorizado a utilizar WinWeb durante la vigencia del contrato de uso conforme a los limites
de las presentes condiciones de uso y dentro de los mismos. La concesidon de este derecho no tiene
caracter exclusivo, no es transferible ni puede sublicenciarse.

VI. Rescisiony vigencia

La vigencia del contrato de uso de WinWeb comienza con la confirmacion de la contratacion y con la
aceptacion de nuestras condiciones de uso, y tiene una duracion ilimitada.

El contrato de uso puede rescindirse en todo momento sin preaviso en caso de incumplimiento de las
condiciones de uso o por una causa justificada. Asimismo podemos eliminar o bloquear su servicio
contratado.

Las partes estan autorizadas a rescindir de forma ordinaria el contrato de uso con un plazo de preaviso
de una semana al finalizar el mes natural. Para ello puede enviarnos a nosotros o a su persona de
contacto principal de MACO un mensaje de correo electronico informal.
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VIIl. Garantia

Ponemos a disposicion el WinWeb "conforme a su estado actual'. Por ese motivo no otorgamos
garantia alguna de que WinWeb esté plenamente operativo en todo momento, sin errores y sin
interrupciones, ni de poder ofrecer de forma constante determinadas funciones o servicios.

Senalamos que no tenemos influencia alguna en el contenido ni en el disefio de las ofertas de Internet
vinculadas mediante hipervinculos. Por ese motivo no asumimos responsabilidad alguna por la
integridad, veracidad ni actualidad de dichas ofertas de Internet. No otorgamos garantia alguna de la
ausencia de virus ni de la ausencia de cualquier otro tipo de componentes dafinos en los sitios web
vinculados.

VIIl.Responsabilidad

MACO vela por el funcionamiento de WinWeb y por la calidad de lainformacion en él ofertada. Ademas,
MACO procura un nivel de seguridad adecuado en WinWeb, aunque no asume responsabilidad alguna
en caso de vulneraciones de la confidencialidad de los datos de usuario (p. ej., en caso de ciberataque)
ni por fallos de funcionamiento o programacion, ni por la no disponibilidad temporal de WinWeb.

MACO responde exclusivamente por dafios deliberados o provocados por negligencia muy grave,
excepto en el caso de dafios personales, muerte o dentro del ambito de aplicacion de la Ley de
responsabilidad del producto. No obstante, queda excluida la responsabilidad por dafios por
negligencia leve derivados del uso del sitio web o de WinWeb. Es obligacién del cliente demostrar el
caracter deliberado o negligente grave de los dafios. El derecho de reclamacion del cliente frente a
MACO prescribe en un plazo de seis meses. Sin perjuicio de esta limitacién de responsabilidad, queda
excluida explicitamente la responsabilidad de MACO por dafos consecuentes, lucro cesante, pérdida
de datos y dafios patrimoniales.

Se excluye la responsabilidad por fallos en la determinacion de los contenidos de WinWeb. WinWeb
calcula los productos sobre la base de los catdlogos v las indicaciones de montaje de MACO y miembros
del Grupo MACO, que contienen datos sobre las areas de aplicacion, informacion relativa a la
responsabilidad sobre productos y los términos y condiciones.

IX. Derecho de propiedad intelectual

Todos los textos, imagenes, videos y otros datos, componentes e informacion publicados en WinWeb
estan sujetos al derecho de propiedad intelectual de MACO y son de propiedad de MACO.

Cualquier forma de reproduccion, tratamiento o distribucion fuera de los limites de la concesion de
derechos precisa de nuestro consentimiento previo por escrito; esto excluye las exportaciones e
impresiones ofrecidas en WinWeb para los fines previstos en cada caso. Las violaciones del derecho de
propiedad intelectual pueden suponer un caso de responsabilidad civil o penal. Nos reservamos
explicitamente el derecho a entablar acciones judiciales contra esta violacion. Usted se responsabiliza
de indemnizarnos y exonerarnos de toda reclamacion por parte de terceros y de sanciones judiciales y
administrativas (incluidos los costos de una representacién legal adecuada) originadas por el uso ilegal
0 contrario a estas condiciones de uso que usted ha hecho.
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X. Reserva del derecho de modificacion

MACO se reserva el derecho a modificar en todo momento las presentes condiciones de uso segun
considere conveniente. En ese caso, las condiciones de uso modificadas se publicaran en el MACO
Partner Portal y se informara a los usuarios registrados la siguiente vez que inicien sesion o abran
WinWeb. Los cambios entraran en vigor si no se presenta oposicion alguna por escrito en un plazo de
dos semanas tras la recepcion de la comunicacion del cambio. En caso de oposicidn, continuaran en
vigor las condiciones de uso anteriores, y estaremos autorizados a rescindir el contrato de uso con
usted al final del mes en curso.

Xl. Proteccion de datos y cookies

Tratamos sus datos de caracter personal exclusivamente de conformidad con las disposiciones de
proteccion de datos pertinentes. Remitimos a este respecto a nuestra declaracion de proteccién de
datos, esta disponible en el sitio web de MACO a través de este enlace

para su consulta.

Para poder mejorar constantemente la estabilidad vy la fiabilidad de WinWeb, dependemos de los
informes de fallos. Si se produce un fallo, solo se transmite informacion a los servidores de MACO
(variables de posicidn, excepciones recopiladas). Dicha informacién contiene datos personales.

XIl. Disposiciones finales

Si alguna de las disposiciones de las presentes condiciones de uso fuera ineficaz, nula o inaplicable, la
efectividad, validez o aplicabilidad del resto de disposiciones no se veran afectadas. En caso de
ineficacia, nulidad o inaplicabilidad de una de estas disposiciones, entre las partes se considerara como
acordada una disposicion lo mas cercana posible al resultado econémico y no considerada ineficaz, nula
o inaplicable.

El hecho de que MACO no ejerza sus derechos legales o contractuales o no lo haga de inmediato no
significa que MACO renuncia a estos o a otros derechos. MACO se reserva en todo momento la
posibilidad de ejercer dichos u otros derechos dentro de los limites de la legislacion en vigor.

Las presentes condiciones de uso y cualquier litigio en este contexto estan sujetos al derecho austriaco
con exclusion del derecho de compra de la ONU y de las normas de remision y deben interpretarse de
forma correspondiente. Cualquier conflicto entre las partes vinculado con las relaciones contractuales
sera dirimido exclusivamente por el Tribunal responsable del cddigo postal 5020 de Salzburgo.

Version: 15/12/2020
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