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Drodzy czytelnicy,
drodzy przyjaciele
firmy MACO,

SPIS
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Przystuchiwanie
sie | odpowiadanie

wiasnie trzymaja Panstwo w rekach nowy Technogramm. Od ostatniego wydania
mineto juz sporo czasu. Dlaczego i co wydarzyto sie przez ten czas?

Udato nam sie zrealizowac zaréwno mate, jak i duze innowacje poruszajace branze. Ich
Zrédtem nie byta jednak deska kreslarska, lecz kontakty w Panstwem, z klientami, kto-
rych uwaznie stuchamy, ktorych potrzeby analizujemy i realizujemy, wprowadzajac je do
naszych rozwiazan. Szczegdtowe informacje na ten temat znajda Panstwo w artykule
wstepnym i na kolejnych stronach.

gramm

wsrad klientdw na etapie koncepdji i zmian wykazata jednak, ze
wiekszos¢ z Panstwa nadal chciataby otrzymywac go w formie
papierowej. Wystuchalismy Panstwa i postanowilismy zachowac
nasz Technogramm w formie drukowanej.

Nowosci? Format A4 jest poreczniejszy przy zagranicznej wysytce pocztowe;j.
Technogramm nie jest juz lokalnym, lecz miedzynarodowym magazynem Grupy MACO,

Mark Hamori, cztonek Zarzadu ds. sprzedazy i marketingu
(po lewej) i Guido Felix, prezes Zarzadu Grupy MACO

ROZWO) RYNKU

zawierajacym relacje oraz informacje ze wszystkich rynkéw i dla wszystkich rynkéw. (poprawe)
Jego wyglad jest Swiezy, nowoczesny i odzwierciedla nie tylko nowa identyfikacje
Uwazne stuchanie i odpowiadanie to wartosci, ktore przewijaja sie przez caty wizualna firmy, ale tez jej nowy wizerunek: inicjatora innowacji i partnera oferujacego
Technogramm i na ktérych skupia sie nowy Zarzad. Od maja Grupa MACO kieruje Guido rozwiazania systemowe, skoncentrowanego na Paristwa korzysciach. Magazyn nie
Felix razem z Markiem Hamori - tworzg zarzadzajacy duet. Nadal bedziemy prowadzi¢ ma na celu dostarczania Panstwu informacji o nowych produktach, lecz ma przybliza¢
dziatalnos¢ miedzynarodowa oraz wdrazac strategie innowacyjnosci, a takze budowac tematy, trendy i doswiadczenia z innych krajow: informacje o taricuchu wartosci, ktéry
bliskie relacje z klientami oraz rynkiem. Pan Hamori dysponuje fachowym know-how, rozpoczyna sie duzo wczesniej niz wytworzenie produktu.
a przy tym jest wyraznie ukierunkowany na potrzeby klienta - to cechy, ktére
przydadza sie w kierowaniu dziatami marketingu i sprzedazy MACO. Zostancie Paiistwo z nami.
Dewiza uwaznego stuchania i odpowiadania wptyneta réwniez na projekt odswiezonego Przyjemnej lektury zyczy
Technogrammu, ktéry miat sie rozwija¢ w dotychczas znanej formule i docelowo stac Zarzad Grupy MACO
sie miedzynarodowym magazynem dostepnym online. Nasza ankieta przeprowadzona
Stopka redakcyjna
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Temat numeru
Innowacje w drzwiach

W jaki sposdb odpowiadac na potrzeby klientéw i tworzy¢ nowe
rozwiazania, aby stawic czota presji odrézniania sie od innych.

MACO-NEWS
MACO w nowej Terapia Swiattem
odstonie Drzwi przesuwne

Co wizerunek moéwi o firmie? Z dala od danych technicznych:
w jaki sposéb systemy przesuwne

wptywaja na zdrowie i samopoczucie.

10

Inteligentne
okna i drzwi

14

Okno
przysztosci

Z jakich elementow sktada sie Smart
Home? Okna i spotka w domu inteligent-
nym.

22

Innowacyjne
firmy rodzinne

Czy radykalna innowacja moze by¢ >
wyjsciem z kryzysu branzy okiennej?

26

FIT4CE
Proste oznakowanie CE

Rozwiazania niszowe to szansa. Trzy
firmy z trzech krajéw udowadniaja, ze
to dziafa.

W jaki sposdb zredukowac swoje ryzyko
zwiazane z odpowiedzialnoscia, a jedno-
czesnie podnie¢ wydajnos¢ produkgji.
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Rosnace koszty materiatéw i pracy, coraz
bardziej miedzynarodowe srodowisko
oraz bezwzgledna konkurencja na rynku
wywieraja presje na wyroznienie sie

sposrdd innych. Aby temu sprostac, trzeba
stosowac rozwigzania dostosowane do

potrzeb klienta - bo przeciez nie ma dwdéch

I N takich samych par drzwi. Co stanowi istote
WA z réznicy pomiedzy produktami, gdzie tkwig
mozliwosci oraz w jaki sposdb powstaja :
innowacje? Na te pytania odpowiada e

e Innovation
niniejszy artykut. -
ODI zapewnia innowacje
zorientowane na wynik
Innowacje w drzwiach? Outcome Driven Innovation
Opisane ponizej przyktady pokazuja, jak w odpowiedzi na potrzeby klienta powstaja to ustalona strategia analizo-
nowe rozwigzania i jak s3 udoskonalane, aby sprostac tym potrzebom jak najlepiej. wania potrzeb klienta, w celu

Na przykifad staty docisk na catej wysokosci drzwi, ktéry pozwala uzyskac perfekeyj- bezposredniego przetozenia ich
ne ,0sadzenie” i zabezpiecza przed wypaczeniem, a przy tym utatwia prace zamkom na korzysci, ktére daje produkt
automatycznym i motorycznym. Lub tez wizualne udoskonalenie listwy czotowej, lub ustuga. Potrzeba klienta
ktdre okazato sie tak korzystne, ze z rozwiazania specjalnego stato sie standardem na nie jest wiec w tej filozofii sam
rynku. Albo etui ochronne zapobiegajace korozji zamkdw drzwiowych, ktére zapewnito produkt, ale zadanie, ktére ten
producentowi stosujacemu drewno Accoya® duze zlecenie. A gdy specjalnie zapro- produkt na wykonac.
jektowany zamek wielopunktowy do drzwi stalowych nagle okazuje sie mozliwy do

zastosowania na szeroka skale, rozwdj rynku staje sie bardzo interesujacy. »Jobs to be done”

Praca nad innowacjami razem z klientem

Outcome Driven Innovation to metoda stosowana przez MACO do udoskonalania

produktow. Chodzi w niej nie o rozwdj samego produktu, a bardziej o przemyslenie
jego funkdji i wykorzystanie potencjatu w taki sposéb, aby funkcje te byty jak najlepiej
realizowane. Bo do rozwoju mozna podejs¢ nieco inaczej: jezeli oczekiwane funkcje
oddzielimy od konkretnego produktu, powstaje wolna przestrzen dla nowych rozwia-
zan, lepszych i skuteczniejszych. Wszystkie opisane ponizej case studies zakonczyty sie

sukcesem dzieki uwaznemu stuchaniu i analizie potrzeb - to spowodowato powstanie
doskonatych rozwiazan; innowacdji, ktére nie tylko odpowiadaja na potrzeby klientdw,
ale tez daja producentom ogromna przewage konkurencyjna.

Przystuchiwanie sie i odpowiadanie
Klienci nie chca kupowac wiertta ani wierci¢ dziury w Scianie. Chca natomiast powiesic

obraz. ,Dzieki temu, ze zastanawiamy sie nad nierozwiazanymi dotychczas problema-
mi naszych klientéw, zamiast produktéw powstaja rozwigzania, za pomoca ktérych
moga oni lepigj realizowac swoje potrzeby” — méwi Robert Andexer, Kierownik Linii
Biznesowej Drzwi w grupie MACO. Chodzi o przystuchiwanie sie potrzebom i wigcza-
‘ nie ich w opracowywane rozwiazania. A to, czy rozwoj produktow idzie w dobrym
kierunku, ostatecznie weryfikuje rynek. Jesli pojawia sie sukces, rozwiazanie zastuguje

na miano ,innowacji". Dzieki sprzedazy 800 tysiecy zamkdow wielopunktowych rocznie
oraz wzrostowi na poziomie 30% w ostatnich pieciu latach, MACO stato sie jednym
z wiodacych producentéw w Europie. »
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Najczesciej to drobne poprawki przynosza wielkie efekty i przyczyniaja sie do ogromnych sukceséw - tak tez byto
z automatycznym dociskiem skrzydla realizowanym przez trzy zapadki, dzieki ktérym ryzyko wypaczenia drzwi jest
bliskie zeru. Dokladny docisk jest niezwykle wazny w przypadku drzwi z PVC i aluminium. Powdéd jest oczywisty.

3 zapadki dla optymalnego docisku

W wypadku obydwu materiatéw trzeba sie zmierzy¢ z deformacjami powstajacymi
przy duzych wahaniach temperatury oraz przy nastonecznieniu. Ciemne powierzchnie,
ostatnio coraz popularniejsze, dodatkowo pogtebiaja wszelkie odksztatcenia.

W konsekwencji potrzebna jest wieksza sita podczas otwierania i ryglowania zamka
drzwiowego. Poniewaz na rynku wiekszos¢ drzwi wejsciowych stanowia drzwi

z PVCi aluminium, warto doktadniej przyjrzec sie innowacyjnemu rozwigzaniu MACO,
wykorzystujacemu trzy zapadki - szczegdlnie funkgji dociskania i ryglowania.

Gdy rozdzielenie jest czyms dobrym

Konwencjonalne zamki wielopunktowe dociskaja skrzydto i rygluja jednoczesnie.
Lepszym rozwigzaniem jest natomiast rozdzielenie tych funkgjiiich realizacja jedna

po drugiej. W takim przypadku trzy zapadki wysuwaja sie automatycznie i zapewniaja
docisk, a dopiero potem uruchamiaja sie trzy elementy ryglujace. To wiasnie

w rozdzieleniu tych dwdch funkgji lezy przyczyna sukcesu zamkdéw automatycznych.

Bardzo na czasie

Zamki automatyczne sa coraz doskonalsze. W krajach Europy Srodkowej s3 juz bardzo
rozpowszechnione i powoli staja sie standardem, ale réwniez w innych krajach euro-
pejskich jest duzy potencjat dla wzrostu ich popularnosci. Niewielki popyt moze dziwic,
zwiaszcza ze takie rozwiazania sg niezwykle komfortowe w obstudze - rygiel wysuwa
sie automatycznie, a drzwi rygluja sie tuz po domknieciu skrzydta; nie jest potrzebne
reczne przekrecenie klucza. Wyzsza cena takich zamkdéw? Producent w zasadzie nawet
jej nie zauwazy. Wydaje sie wiec, ze duzy potencjat tkwi wciaz w uswiadamianiu
klientéw o zaletach takiego rozwiazania, m.in. tej, ze drzwi z zamkiem automatycznym
nie trzeba dodatkowo ryglowac, a czesto uzytkownicy tak wiasnie robia.

Listwy zaczepowe do wszystkich stosowanych powszechnie rozwigzan
Wszystkie zamki premium firmy MACO sa wyposazone w zapadki multifunkcyjne i haki
(MF-HO). Umozliwia to zastosowanie jednakowych miejsc frezowania oraz jednego
wzorca listwy zaczepowej do wszystkich stosowanych powszechnie zamkdw -
oznacza to mniej naktaddw pracy przy produkgji i mniej komplikacji w logistyce.

Zdjecia: © Amvest
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Kolejnym przyktadem udanej analizy ,,Job to be done” s3 etui ochronne do zamkéw drzwiowych zapobiegajace koroz;ji.
To dzieki nim firma TimmerSelect Doornenbal B.V. wygrata duzy przetarg w Holandii: bezposrednio nad jeziorem ljmeer
powstaje jedyne w swoim rodzaju osiedle - DUIN. 173 domy stang sie czescig istniejacego krajobrazu, z jego roslinnoscia
oraz wydmami o wysokosci dochodzacej do 10 m. W tym otoczeniu mocne, trwate drewno, niewrazliwe na czynniki
atmosferyczne jest podstawowym wymaganiem inwestora.

Drewno Accoya i okucia

Producenci stolarki wiedza, ze drzwi z drewna poddanego obrébce kwasem sg stabilne
i bezpieczne, ale jednak oddziatujg bardzo negatywnie na okucia. Na przyktad Accoya®
w pierwszych miesigcach ,oddaje” wiekszos¢ kwasu, przez co zamki szybko koroduja

i czesto juz po kilku miesigcach nadaja sie do wymiany.

Diugotrwale testowanie ochrony antykorozyjnej

Aby rozwigzac ten problem, firma MACO przez kilka lat prowadzita badania, ktérych
efektem jest poczwdrna ochrona antykorozyjna zamkdéw. Listwa, przeniesienie napedu
oraz elementy ryglujace pokryte sa powtoka TRICOAT, a kasety zamka sa dodatkowo
chronione przez specjalne etui wykonane w technologii VVCl. Ich skutecznos¢ byta
sprawdzana podczas 18-miesiecznego testu. Firma TimmerSelect Doornenbal B.V.
zaprezentowata to rozwiazanie do stolarki z drewna Accoya® podczas przetargu —

i wygrata.

Wiecej informacji pod ponizszym linkiem:
Www.maco.eu/sites/assets/MacoDocs/758525/

758525de.pdf

Mate rozwiazanie dla duzych projektéow

,Dzieki poczwdrnej ochronie antykorozyjnej moglismy wyposazy¢ ,kwasny” materiat
Accoya® w dhugowieczne okucia drzwiowe i wzia¢ za to potaczenie odpowiedzialnos¢”,
madwi Jan van Beek, szef sprzedazy w Doornenbal. ,Z produktami MACO mielismy
bardzo dobre doswiadczenia. Dzieki ich doskonatym wiasciwosciom uzytkowym
udato nam sie pozyskac projekt DUIN". W 2020 roku osiedle zostanie ukoriczone.
Wszystkie zamki drzwiowe PROTECT Z-TS oraz G-TS otrzymaja dodatkowa ochrona
antykorozyjna, a okucia okien rozwierno-uchylnych MULTI POWER beda pokryte
powtoka TRICOAT. »

Kaseta z etui ochronnym jest
zabezpieczona przed korozjg zaréwno

od wewnatrz, jak i od zewnatrz i zapewnia
dtugotrwate, niezawodne dziatanie zamka.

Kaseta zamka bez etui ochronnego
jest silnie skorodowana i juz po krétkim czasie
przestaje poprawnie dziataé.
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EWOLUCJA
LISTWY CZOL

MACO, wspdlnie z klientami, tworzy ze znanych produktéw rozwigzania o wyzszym stopniu zaawansowania.

Przy okazji takich ewolucji niezauwazane dotychczas potrzeby nagle wychodza na swiatto dzienne, a udoskonalone
artykuty staja sie globalnym bestsellerem. Wraz z opracowaniem ulepszonej listwy czotowej stworzono nowy
standard rynkowy - zaréwno pod wzgledem wygladu, jak i jakosci wykonania.

0d korzysci dla klienta...

Przyczynkiem do rozwoju listwy czotowej byta che¢ nadania jej ekskluzywnego wygla-
du, nawet w profilach z PVC z rowkiem okuciowym 16 mm, w dodatku bez zmniejszenia
luzu wrebowego. Zadanie to spetnita listwa czotowa z przylga w ksztalcie trapezu.

...do korzysci dla producenta

Dla producenta szybko stato sie jasne, ze oprécz wygladu premium rozwiazanie to
przynosi caty szereg innych korzysci, takich jak szybszy i tanszy montaz czy zmniej-
szenie strat podczas produkgji (listwa maskuje niedoktadnosci frezowania i zapobiega
gromadzeniu sie ztogéw brudu w szczelinie miedzy rowkiem okuciowym). Rozwigza-
nie to przyczynia sie rowniez do poprawy bezpieczenstwa: skrzydto staje sie bardziej
stabilne, a badania wiasciwosci antywtamaniowych wykazuja lepsze wyniki.

Sprawdzone 60 tysiecy razy

Opatentowana listwa Hutstulp stosowana jest w teraz w 60 tysiacach zamkdw
wielopunktowych rocznie, a jej popularnos¢ ciagle rosnie. Za niewielka doptata klienci
koricowi moga otrzymac rozwiazanie o ekskluzywnym wygladzie, a przy okazji wyma-
gajace znacznie mniejszego naktadu pracy podczas produkcji. Wciaz tez jest to jedyny
taki produkt na rynku.
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Hutstulp —— listwa czotowa 16 mm — listwa czotowa 24 mm —

Listwa czotowa Hutstulp:
Najlepsza z wielu powoddw.
Maskuje niedoktadnos¢ frezowania,
zapobiega odktadaniu sie brudu

w szczelinie i zwieksza tolerancje
luzu wrebowego oraz podnosi
bezpieczenstwo.

Widoczne sa niedoktadnosci Niedoktadnosci frezowania maskowane
frezowania sg kosztem luzu wrebowego

Zdjecie: © Wiked
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DOCISK W _
DRZWIACH STALOWYCH

Drzwi stalowe nie domykaja sie prawidtowo, poniewaz nie istnieje zamek, ktéry zapobiega ich wypaczaniu?
Trzeba znalez¢ odpowiednie rozwiazanie! Polski producent Wiked zwrdcit sie z tym problemem do MACO, poniewaz
wczesniej producent okuc sprawdzit sie jako dostawca zamkéw do drzwi aluminiowych.

Poczatki

Klasyczne zamki wpuszczane w drzwiach stalowych nie rozwigzuja problemu,

a zwykte zamki wielopunktowe réwniez nie dziataja poprawnie, poniewaz w osciezni-
cach stalowych nie mozna regulowac docisku.

Zamek wielopunktowy wymyslony na nowo

Aby znalez¢ rozwiazanie, trzeba byto wymysli¢ nowy zaczep. Najpierw stworzono

taki, ktory zostat zanitowany réwno z oscieznica stalowa i umozliwiat prosta regulacje
docisku. W trakcie dalszych praci w kooperacji z Wikedem dokonano zmian w rozwia-
zaniu w taki sposdb, zeby mozna byto zamontowac zamek wielopunktowy. Dzieki temu
regulacja docisku stata sie mozliwa, a w konsekwencji zagwarantowano niezawodne
domykanie skrzydfa.

Jak stac sie jednym z najwiekszych producentéw drzwi w Europie

,Dzieki temu rozwigzaniu do drzwi stalowych moglisSmy znaczaco zwiekszy¢ nasze

udziaty i obecnie produkujemy rocznie okoto 70 000 drzwi wejsciowych na polski

rynek” - méwi Marcin Wisniewski, prezes firmy Wiked. , Dzieki zamkom wielopunkto-

wym PROTECT moglismy uprosci¢ proces produkcyjny, poprawi¢ wiasciwosci antywia-

maniowe drzwi i zwiekszy¢ wolumen sprzedazy w bardzo krétkim czasie. Réwnolegle 70 000
pracujemy z MACO nad zamkiem wielopunktowym do drzwi przeciwpozarowych, aby

zdoby¢ kolejny segment rynku”. @ DRZWI

WEJSCIOWYCH ROCZNIE

70000

MOZLIWOSCI

NA ZWIEKSZENIE
OBECNOSCI NA RYNKU
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INTELIGENTNE
OKNA | DRZWI -
TO PROSTE

Technologia inteligentnych okien i drzwi dopiero raczkuje, ale juz ma
niezwykly potencjat. Umozliwia m.in. monitorowanie stanu okien, oszcze-
dzanie energii, sterowanie dostepem i przypominanie o okresowych serwi-
sach. Biorac pod uwage rozwaj smartfonéw i aplikacji, wzrost popularnosci
sterowania glosowego oraz rosnaca kompatybilnos¢ urzadzen, faczenia
drzwi i okien w sie¢ z reszta budynku nie da sie juz powstrzymac. Jedyne,
co mozna zrobi¢, to zignorowac ten trend albo potraktowac¢ go jako szanse.

Swiat potaczony w sie¢ wymaga interakgiji, ktdre dziataja tylko wtedy,
gdy wszyscy postuguja sie tym samym jezykiem”. Smart Home nie
bytby smart, czyli inteligentny, gdyby do otwierania drzwi wejsciowych
potrzebna byta inna aplikacja niz ta, ktora stuzy do sprawdzenia, czy
wszystkie okna sg zamkniete.

Redakcja magazynu Technogramm prébuje zdjac z tej nowej technologii
aure tajemniczosci i pokazuje, ktére elementy w domu inteligentnym

sa najistotniejsze. Zwraca tez uwage na to, co trzeba wiedzie¢ i w jaki
sposob potaczyc poszczegdlne elementy w system — czyni w ten sposéb
systemy inteligentne bardziej przyjaznymi. »
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CZUJNIKI

Czuwaja nad bezpieczenstwem, serwisami
okresowymi, zuzyciem energii itp. oraz gro-
madza informacje. Sa to m.in. cyfrowe chipy,

kontaktrony, elementy monitorujace zamknie-
cie, wytaczniki, sciemniacze, czujniki tempe-
ratury, czujniki ruchu, czujniki wody w pralce,
zmywarce itp. Czujniki przekazuja informacje do
elementéw wykonawczych
(aktordéw).

£)
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PRZYCZYNY
ROZWOJU SYSTEMOW
DOMU INTELIGENTNEGO

Podstawowa przyczyna rozwoju systemow
domu inteligentnego jest potrzeba zapewnienia
bezpieczenstwa, wydajnosci energetycznej i
komfortu. Z technologicznego punktu widzenia
wielka przysztos¢ stoi przed sterowaniem
gtosowym, czego przyktadem sa Alexa (Amazon),
Siri (Apple), Cortana (Microsoft) czy Assistant
(Google) albo Bixby (Samsung). Rozbudowa
szybkiej, mobilnej sieci 5G wptywa na
mozliwosci komunikagji
i serwisu.

0¥
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PROTOKOL
KOMUNIKACY)NY

Komunikacja pomiedzy urzadzeniami oznacza poro-
zumiewanie sie nadajnikéw i odbiornikdéw tym samym
jezykiem. Bazuje na protokole komunikacyjnym.
Moze to by¢ standard kablowy, taki jak KNX, LCN lub
HomeMatic, lub tez standard wykorzystujacy tech-
nologie bezprzewodowe, taki jak enOcean, ZigBee,
Z-Wave oraz sie¢ WLAN lub Bluetooth'. Im bardziej
otwarty standard, tym wiecej urzadzen réznych
producentéw mozna potaczy¢ w komunikujaca sie
miedzy soba sie¢. Standardy zamkniete s3 bardzo
ograniczone i integruja wytacznie wybrane produkty.
Z tego wzgledu sa mato kompatybilne i trudne do
rozbudowy.

BRAMKA

Jest to mata ,,skrzynka”, mézg - zwany

tez interfejsem - systemu Smart Home.

Za pomoca protokotu komunikacyjnego
ustanawia ona swojg wiasna sie¢ potaczen
pomiedzy zintegrowanymi komponentami,
to znaczy odbiera sygnaty pochodzace
z czujnikéw i przesyta je do elementéw
wykonawczych (aktorow).

ELEMENTY
DOMU INTELI-
GENTNEGO
W PIGULCE

gramm

AN

ELEMENTY
WYKONAWCZE

Sa to elektryczne przetgczniki, ktére wysytaja
sygnatinicjujacy akcje do zamka drzwiowego,
e-okucia, silnika napedu, syreny alarmowe;j,
oswietlenia lub systemu HiFi. Poprzez bramke
oraz protokoty komunikacyjne odbieraja one
informacje od czujnikéw i wyzwalaja akcje, np.

alarm, zataczenie Swiatfa, uruchomienie zaluzji
i markizy, regulacje ogrzewania.
Dostawcy: Eltako, Afriso,
Somfy itd.

T —t—

STEROWANIE
| KONTROLA

Role te przejmuja aplikacje mobilne, ale
coraz czesciej do wydawania polecen
urzadzeniom technicznym stosowane jest
sterowanie gtosowe. Systemy takie jak:
Alexa, Siri & Co umozliwiaja je za pomoca
prostych komend: , Zredukuj swiatto
030%, podnies zaluzje, wysun
markize”...

n
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Jedli nie potrafisz pokonac wroga,
dotacz do niego

Producent okien nie musi by¢ elektry-
kiem, ale powinien znac trendy i kierunek
rozwoju swej branzy, aby dostosowac
do nich wiasne kompetencje i strategie
biznesowa. Aby to lepiej zobrazowac,
postuzmy sie przyktadem kontakt-

ronu: czujnik okienny jest po prostu
przykrecany do ramy i na tym polega
caty montaz. Gdy byt jeszcze podtaczany
przewodowo, to wykonanie tej ustugi
realizowat na budowie elektryk -
wystepowat wowczas jasny podziat

na branze. Dzisiaj pojecie ,kontaktron”
zastepowane jest coraz czesciej pojeciem
,czujnik bezprzewodowy”. Po zmienio-
nej definicji pojecia widac juz wyraznie,
dokad wiedzie droga tego akcesorium.

0d gniazdka do technologii
bezprzewodowej

Postep bazuje na technologii bezprze-
wodowej, digitalizacji oraz na sterowaniu
gtosowym. Ale wro¢my do przykfadu

kontaktronu/czujnika bezprzewodowego.

W przypadku czujnika pracujacego na
falach radiowych rezygnujemy z kabla

i fizycznego podfaczenia do systemu
alarmowego. Jedynie mocowanie pozos-
taje bez zmian. Czujnik bezprzewodowy
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jest w dalszym ciagu przykrecany do
ramy, ale zamiast potaczenia kablowego
potrzebuje interfejsu komunikacyjnego -
bramki lub miniserwera domowego, ktére
odbierajg sygnaty radiowe i przekazuja je
do elementu wykonawczego (aktora) -
syreny, oswietlenia, sterowania zaluzja
itp. Do realizadji tego celu potrzebna

jest lokalna sie¢ domowa, kompleksowy
system Smart Home albo tez system
automatyzacji budynku.

Otwarty i kompatybilny

| tutaj do gry wkracza przewidujacy
producent: moze zaangazowac elek-
tryka albo tez postawic na rozwiazania
w powszechnym standardzie tacznosci
bezprzewodowej i spetni¢ oczekiwania
wiekszej czesci rynku. Takim standardem
jest enOcean, wykorzystywany przez
wielu producentéw czujnikéw bezprze-
wodowych niewymagajacych zastoso-
wania baterii. Na tym protokole bazuje
wielu operatoréw systemow Smart
Home, m.in. Homee, Eltako, Mediola,
Afriso. Dzieki temu ich systemy moga
by¢ dowolnie rozbudowywane o kolejne
komponenty. Giganci w branzy Smart
Home, tacy jak Somfy, w miedzyczasie
zdecydowali sie otworzyc swoje wiasne,
poczatkowo zamkniete rozwigzania

systemowe, a teraz integruja kolejne
protokoty bezprzewodowe, np.
enOcean, ZWAVE oraz ZigBee. Wniosek
jest prosty: systemy zamkniete nie
oferuja zadnych wiekszych korzysci ani
nie maja takiej sity przebicia, aby
zamieni¢ w sukces witasne, wyizolowane
rozwiazania. W tym przypadku swiatem
rzadza inne moce.

Sterowanie gtosowe jako nowe
centrum dowodzenia

Obserwujac to, co robig Google, Apple

i Amazon wydaje sie, ze wynaleziony
zostat wspdlny standard sterowania
Smart Home. Giganci internetowi dtugi
czas prowadzili badania w zakresie
przetwarzania polecen gtosowych na
komendy cyfrowe do systemdw domdw
inteligentnych. Okoto 5 lat temu gtos jako
technologia sterowania przyjat sie na
dobre dzieki Siri' oraz Alexa? - i stat sie
nowym ,kluczem do drzwi”.

Motor napedowy: telekomunikacja
(TK) oraz technologia bezprzewodowa
Nowymi motorami napedowymi tech-
nologii Smart Home stali sie réwniez
dostawcy ustug internetowych oraz
branza telekomunikacyjna. We Francji
,Free” posiada 23% udziatéw w rynku

Zdjecie: iStock.com/Drazen

i jest wiodgcym operatorem sieci o wy-
sokiej predkosci transmisji danych, a 5G
jako nowy, ultraszybki standard telefonii
komadrkowej nada dalszemu rozwojowi
ogromnego przyspieszenia. Poniewaz
bramki najczesciej zintegrowane sa

z domowa sieciag WiFi, a aplikacje pracuja
w sieci telefonii komdrkowej, niezawodna
stabilnos¢ oraz wysoka predkos¢ trans-
misji danych sa tu kluczowe. Sie¢ 5G ma
transmitowac dane z predkoscia do 10
gigabitéw na sekunde i w komunikadji

w czasie rzeczywistym?® bedzie niezbedna
nie tylko do autonomicznego prowadze-
nia pojazddw, ale tez wptynie na mobilne
przeprowadzanie napraw przez lokalnych
rzemiesInikow*. Obok takich gigantéw

w dziedzinie systemdw elektrycznych,
jak Busch-Jaeger, Gira, Jung, Legrand,
rowniez operatorzy telekomunikacyjni
oferuja swoje wiasne rozwigzania Smart
Home realizowane na bazie serwera
domowego (bramki), kamer wideo,
sterowania o$wietleniem, termostatu
ogrzewania itp. A to, kto wygra wyscig
w branzy Smart Home, jest w dalszym
ciggu nierozstrzygniete. Z cata pewnoscia
wiadomo natomiast, ze inteligentne
rozwiazania musza by¢ kompatybilne.
MACO pamieta o tym podczas tworzenia
technicznej bazy dla swoich produktéw -

techno

)
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PRODUCENT OKIEN CHCE ZAOFEROWAC SWOIM KLIENTOM
KOMPLEKSOWE ROZWIAZANIE, ROWNIEZ W ZAKRESIE SMART
HOME. UMOZLIWIAMY TO DZIEKI NASZEMU STRATEGICZNEMU
PARTNERSTWU Z SOMFY. SOMFY TAHOMA BOX UMOZLIWIA
INTEGRACJE MULTISENSORA MTRONIC, ZAMKA DRZWIOWEGO
A-TS Z SILNIKIEM, OKUCIA E-BESCHLAG ORAZ SYSTEMU POD-
NOSZONO-PRZESUWNEGO Z NAPEDEM. JEST TO NASZA OBIET-
NICA KOMFORTU UZYTKOWANIA, KTORA SKLADAMY NASZYM
KLIENTOM: JEDNA APLIKACJA DO WSZYSTKIEGO! ((

STEFAN WAJAND
PRODUCT MANAGER MACO, DZIAL OKNA

czy to czujnika bezprzewodowego,
napedu do systemdéw podnoszono-
przesuwnych, czy tez podczas pro-
jektowania innowacyjnego systemu
ryglowania. Powoduje to wzrost
konkurencyjnosci producenta stolarki:
elementy te moga zostac zintegrowane
w kazdym powszechnie stosowanym
systemie Smart Home.

Kabel czy transmisja bezprzewodowa?
Niegdys powszechne byty standardy
kablowe - sposrdd ktérych KNX

jest najbardziej znanym w Europie -
wykorzystujace profesjonalng magistrale
danych. Magistrala sterowata elementami
wyposazonymi w silnik, m.in. roletami
lub drzwiami przesuwnymi. Potrzebne do
tego byto okablowanie podtynkowe

i przefaczniki scienne. Za pomoca techno-
logii bezprzewodowej te same funkgje sa
realizowane bardzo wygodnie, za pomoca
pilota zdalnego sterowania lub smartfo-
nu. System magistrali danych stuzy jako
linia transmisyjna pomiedzy pilotem

a poszczegolnymi pomieszczeniami.
System mozna na zyczenie rozszerzyc

o czujniki bezprzewodowe, ktdre moga
byc zintegrowane za posrednictwem
bramki z KNX RF, EnOcean, ZigBee lub
innym standardem tacznosci bezprzewo-
dowej.

Przepisy dotyczace powietrza i energii
to wyzwanie dla okien

Okno wiaczone w system domu inte-
ligentnego przynosi korzysci rowniez

ze wzgledu na normy i przepisy prawa.
Jak donosi MACO Francja, ustawa Elan
okreslita Rozporzadzenie o Ochronie
Srodowiska (RE) 2020 jako cel w zakresie
jakosci powietrza w pomieszczeniach
zamknietych (IAQ). W tym swietle czuj-
niki okienne stajg sie podstawa systemu,

ktdry potrzebuje ,inteligentnej stolarki”
do zapewnienia automatycznego

i autonomicznego sterowania. Jak moze
wygladac przysztosc¢ okien przeczytaja
Panstwo na stronach 14-16 w artykule
,Radykalne innowacje sposobem

na wyjscie z impasu?”. Tego, jakich

norm trzeba przestrzegac oraz tego,

w jaki sposdb nalezy je uwzglednia¢
przy projektowaniu, w krajach
niemieckojezycznych uczy Akademia
MACO. Stuzy ona rada i pomoca,
wykorzystujac do tego wiasne narzedzia
software’'owe do nadawania oznaczen
CE oraz kontroli systemdw (patrz FIT4CE
na stronach 26-27).

Ankieta dla uzytkownikéw

Jak podjac¢ wiasciwa decyzje dotyczaca
tzw. scenariuszy (mozliwych funkgji)
wykorzystywanych w naszym systemie
Smart Home? Ekspert MACO w dziedzinie
tworzenia sieci Daniel Sinn, ktéry uczest-
niczy regularnie w sympozjach i konfe-
rencjach, zna odpowiedz na to pytanie.
Odsyta réwniez do Instytutu Technologii
Budynkow (IGT), na ktérego stronie
https://www.igt-institut.de/ znajduje sie
lista kontrolna, stanowigca cenng pomoc
przy zbieraniu danych dotyczacych Smart
Home u klienta koricowego. Nie istnieje
rozwigzanie uniwersalne, ale utwo-
rzenie funkcjonalnej sieci przy wsparciu
wihasciwych partneréw jest mozliwe do
zrealizowania. Od lokalnego zabezpiecze-
nia budynku do rozwigzan systemowych
Smart Home: kto juz teraz zrozumie, ze
w tym lezy przysztosc, bedzie o krok
przed konkurencja. @

" Sterowanie glosowe Apple

2 Sterowanie glosowe Amazon

> Komunikacja w czasie rzeczywistym uzyskuje status,
na ktoéry zastuguje: rzeczywiscie bez opdznien

“ Informationszentrum-mobilfunk.de. 30 maja 2019,
bundesnetzagentur.de
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RADYKALNE
INNOWACJE

Cho¢ rynek okien w ostatnich latach bardzo sie rozwinat, nadal nie potrafi
wyjs¢ ze $lepego zautka. Konsolidacje firm, nadprodukcja w Europie Srodkowej,
wzrosty napedzane coraz nizszymi cenami, technologia doprowadzona do

granic mozliwosci, wysrubowane parametry okien. Czy wyjsciem z tego
impasu moze byc radykalna innowacja?

Okno - superbohater

Okna staja sie coraz wieksze i ciezsze,

a okucia moga unies¢ ciezar do 250 kg,
cho¢ sa coraz mniejsze, a nawet zupetnie
znikaja w profilu. Stolarka osiaga ,para-
metry marzen”, jesli chodzi o odpornos¢
na wiamanie, dZwiekoszczelnos¢, czy tez
odpornos¢ na zacinajacy deszcz i wiatr.
Jest przy tym tak szczelna, ze inwestorzy
staja przed koniecznoscia stosowania
alternatywnych metod wentylacji. Te
optymalizacje to jednak tylko udoskona-

Okucia sktadajace sie z kilkudziesieciu elementéw
sprawiaja, ze okno to superbohater branzy budowlanej -
jest niewyobrazalnie mocne i odporne na obcigzenia.

lanie dotychczasowych rozwiazan, a cata
branza wydaje sie porusza¢ w ,nano-
skali”. Dlatego mozliwe, ze alternatywa
dla oku¢ rozwierno-uchylnych - wynale-
zionych okoto 50 lat temu - beda raczej
systemy podnoszono-przesuwne, a nie
zupetnie nowa technologia okienna.
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Krétkotrwaty zryw czy glebsza
refleksja?
To, ze branza zabrneta w Slepy zautek,
pokazuja najnowsze badania’. Nawet
jesli rynek okien w 2018 roku ponownie
odnotowat wzrost, to gtéwnie z powodu
zwiekszonego popytu na nowe budynki,
w ktdrych najpopularniejsze s3 okna
z PVC, nastepnie drewniano-aluminiowe
i aluminiowe. Wzrosty tez ceny gotowych
wyrobdw, m.in. dlatego, ze w 2017 . pro-
ducenci wszystkich komponentdw
i materiatéw do produkgji
profili po raz pierwszy
od dtuzszego czasu
dokonali korekty

wynikajacej
sy 7 drozejacych
) . 7
=] materiatow.
- Tymczasem
ciagle postepuje
konsolidacja ryn-

w ku, a okno nie cieszy
;- sie uznaniem, na jakie
zastuguje i nie kosztuje
tyle, ile powinno. Cena
wielu elementdw jest niemal taka, co
gatki lodow! Okno - cho¢ potezne pod
wzgledem mozliwosci i funkgji - jest
dzis czasem poréwnywane do zaglowca
tuz przed tym, jak z przemystu trans-
portowego wyparty go statki parowe.
Konkurencji z parowcami nie mozna byto
wygrac po prostu poprzez dostawianie
kolejnych, jeszcze wiekszych zagli.

Jak historia radzita sobie

z innowacjami?

Przejscie na nowoczesny transport
wodny trwato ponad 100 lat, a koniec ery
zaglowcow zmienit caty przemyst stocz-
niowy. Zamiast drewna zaczeto uzywac
stali. Wraz z rozwojem szlakéw handlo-
wych i stoczni pojawity sie nowe profesje:
palacze zamiast konstruktordw zagli,
inzynierowie maszyn i slusarze zamiast
stolarzy. Objetos¢ fadunku wymagata
zatrudnienia pracownikow do zatadunku,
roztadunku i dystrybucji towardw.
Fotografia cyfrowa, ktéra na poczatku
traktowano z przymruzeniem oka, po
,zaledwie” 20 latach rozwoju zwyciezyta
i catkowicie wypartfa z rynku klisze,
odczynniki i ciemnie.

TBranchenradar.com i https://www.fenster-tueren-
technik.de/aktuell/fensterfassade/detail/123310-
fenstermarkt-in-deutschland-auch-2018-gewachsen/
219.03.2019 .
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§ _‘\v,‘;/'f'f-"‘ W poszukiwaniu przestrzeni i spokoju
N Konwencjonalne okno osiagneto limit jesli
chodzi o wymagania projektowe Szwaj-
carskiego Urzedu Nadzoru Budowlane-
go ds. Srodowiska. Jego zadaniem jest
rozwoj budownictwa mieszkaniowego
na obszarach sasiadujacych z gérami.
Problemem tam jest brak miejsca, dlatego
zabudowane maja zostac obszary wokdt
lotnisk, gdzie panuje hatas zwiazany

z ruchem powietrznym. Niecodziennym
wyzwaniem jest poradzenie sobie z wy-
sokim natezeniem dzwieku tak, aby nie
zaktécat codziennego zycia.

Czy radykalna
innowacja to sposob
na wyjscie z kryzysu?

L

To mozliwe, ale radykalne innowacje zdarzaja sie bardzo rzadko. Mamy z nimi do
czynienia wtedy, gdy dalszy rozwaj technologii nie jest juz mozliwy, lub gdy rozwoj
sam ,sie dzieje”, bo po prostu jest nieunikniony. Tak jak zaglowce nie radzity sobie
z rozwojem handlu morskiego, bo byty zbyt wolne, tak okno rozwierno-uchylne
osiagneto granice swoich kreatywnych mozliwosci.

gramm

Gdy ekrany akustyczne nie
wystarczaja

W takich przypadkach ekrany
dZwiekochtonne nie s3 juz wystarczajace,
ajak najlepsze parametry nalezy osiagnac
w samych budynkach. Dlatego prowa-
dzone sg badania nad oknami, ktére

- sterowane czujnikiem - reaguja na
warunki otoczenia i sg automatycznie
otwierane i zamykane za pomoca
sitownika. Scenariusz przewiduje auto-
matyczne zamykanie okien, gdy zbliza

sie samolot, a nastepnie automatyczne
otwieranie, gdy hatas spadnie do
normalnego poziomu.

Technologia na ratunek

Obecnie ,problemem emisji hatasu” zaj-
muje sie Uniwersytet Nauk Stosowanych
w Bernie (filia w Biel), ktéry zaangazowat
MACO jako eksperta. To dlatego, ze
MACO od pewnego czasu prowadzi bada-
nia nad funkcjonalnymi, cho¢ radykalnie
zredukowanymi okuciami okiennymi.
Obie organizacje pracuja wspdlnie nad
zautomatyzowanymi oknami, ktére
thumia hatas, a jednoczesnie same pracuja
tak cicho, Ze nie przekraczaja 33 decybeli?
przy otwieraniu i zamykaniu. »

2)ak gtosne sg 33 dB? Dla poréwnania:

30 dB to poziom hatasu towarzyszacy oddychaniu,
45 dB to gtosnos¢ w pomieszczeniu,

55 dB to normalna rozmowa.
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SPOSOB NA PROBLEMY

Dotychczas na rynku nie byto syste-
mu, ktory magtby chocby zblizy¢ sie
do spetnienia tak wysrubowanych
wymogow. Naped musi kontrolowac
bardzo wiele elementdw oku¢, co
skutkuje zdecydowanie zbyt gto-
$na praca. Dlatego MACO zaczeto
rozwijac platforme mechatroniczna
ze zredukowanym udziatem trady-
cyjnych okuc obwiedniowych. Do
catkowitego otwarcia okna (a takze
uchylenia, odchylenia i réwnolegtego
odstawienia) wystarcza tylko trzy
niezalezne moduty, ktére moga by¢
zamontowane tylko po jednej stronie
okna, co oznacza odejscie od koncep-
qji okuc obwiedniowych. Podobnie jak
w przypadku innowacyjnego syste-
mu ryglowania drzwi MACO, daje to
nieograniczone mozliwosci projek-
towania okien. Drastyczna redukcja
ilosci elementéw wptywa rowniez

na produkcje okien ilogistyke: oba
procesy staja sie nieporéwnywalnie
prostsze, szybsze i [zejsze.
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) Rewolucyjny system oku¢:
trzy niezalezne moduty
umozliwiaja otwieranie
okien na wiele réznych spo-
sobdw, a przy tym oferuja
opcje obstugi dostosowane
do warunkow otoczenia.

) Smart Motion -
korzystanie z zalet
technologii

Sterowanie moze byc realizowane recznie, np. za pomocg
przetacznika sciennego przy oknie. Jednak duzo wygodniejszym,
nieangazujacym uzytkownika rozwiazaniem jest autonomiczne ste-
rowanie oknami. Przetacznik czasowy zapewnia energooszczedne
wietrzenie, a czujniki - automatyczne zamykanie, gdy pada deszcz
lub gdy samolot albo pocigg powoduja hatas. Wszystko to bez
koniecznosci wstawania. Mozliwe jest rdwniez potaczenie z syste-
mami Smart Home, co zwieksza mozliwosc kontroli budynku pod-
czas nieobecnosci w domu.

Pomimo rozwijajacej sie digitalizacji, podejscie badawcze bierze pod
uwage przede wszystkim korzysci i potrzeby ludzi. Chodzi o to, zeby
stworzyc przyjazng przestrzen mieszkalng, ktdéra odizoluje nas od
niekorzystnych wptywdw otoczenia. @

MACO-NEWS

techno
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MACO W NOWE]

ODStONIE

Swiat i Zycie nieustannie sie zmieniaja, a dzieki loT (Internetowi
rzeczy) wszystko staje sie bardziej zaawansowane i ztozone.
Wymaga to wymyslania i tworzenia wizji, ktdre siegaja daleko
w przysztosé i sa w stanie przewidziec¢, w jakim kierunku beda
rozwijaty sie systemy i procesy. Efektem tego sg innowacje

i rozwigzania, ktére napedzaja przemyst: technologicznie
precyzyjne, kreatywne, elastyczne i modutowe. Wczesdniej czy
pozniej takie zmiany wewnatrz branzy musza uwidocznic sie na
zewnatrz.

Hexagon, Flexigon, Gold, Mint ... to bohaterowie odswiezonej
identyfikacji wizualnej zaprezentowanej w marcu przez MACO.
Nie tylko nadaja nam nowego blasku i splendoru, ale réwniez
podkreslaja droge, jaka przebyta firma w ostatnich latach:
konsekwentnego zaspokajania potrzeb klientéw, wspdélnego
rozwijania przestrzeni zyciowej i zdobywania nowych rynkdw,
bez zapominania o swoim pochodzeniu. A wszystko to z mysla
o komforcie, designie, bezpieczenstwie i rynku — rozwijamy sie
rownomiernie, we wszystkich dziedzinach. Teraz wreszcie row-
niez w sferze wizualnej widac, ze MACO przebyto dhuga droge

i z producenta oku¢ przeksztatcito sie w dostawce ztozonych,
kompletnych systemdw.

Nowy design korporacyjny (CD) podkresla dynamike, powiew
zmian, jest tez jasnym oswiadczeniem, ze firma nadal bedzie
podazac droga innowacji. Razem tworzymy Technike ktdra
Porusza. Ogladajac zdjecia na tej stronie mozna zorientowac sie,
jak wyglada nowa identyfikacja wizualna i jak mozna ja wyko-
rzystywac, m.in. na stoiskach targowych, sciankach, roll-upach,
w broszurach i innych materiatach reklamowych. e

%
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) _d 1 Rozciagliwa“, elastyczna
4 interpretacja szesciokata

znanego z logo MACO

MACO UK pokazato, jak swiezy, elastyczny
i innowacyjny jest nowy design - premiera identy-
fikacji miata miejsce na stoisku targowym podczas
FITShow w Birmingham.

Zobacz MKV - nowy standard bezpieczenstwa
w brytyjskich oknach:

.........

maco.eu

www.maco.eu/sites/assets/MacoDocs/757809/
757809.pdf
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DLA LEPSZEGO
SAMOPOCZUCIA

Obecnie srednio 90% z nas mieszka w pomieszczeniach zamknietych, z ktérych

Cl, KTORZY NIE POSWIECAJA ODROBINY CZASU
NA ZDROWIE KAZDEGO DNIA, BEDA MUSIELI
POSWIECIC DUZO CZASU NA CHOROBE.
SEBASTIAN KNEIPP

wiele jest stabo oswietlonych i dosyc zanieczyszczonych. Coraz wiekszy staje
sie zatem wplyw projektowania wnetrz na zdrowie i dobre samopoczucie.
Pozytywnemu dziataniu $wiatfa i tlenu na mézg sprzyjaja duze przeszklenia.

Projektowanie wnetrz dla

»indoor Generation”

Rosnaca popularnos¢ duzych przeszklen
wynika z poszukiwania rozwiazan
sprzyjajacych zdrowemu trybowi zycia.
To, jak wazne w projektowaniu wnetrz
sg aspekty zdrowotne, takie jak doptyw
Swiezego powietrza i Swiatta dziennego,
obserwuja koledzy z rosyjskiego
oddziatu MACO. Coraz wieksze jest tam
zapotrzebowanie na drewniane systemy
przesuwne, ktére zapewniaja zdrowy
klimat we wnetrzach, poniewaz rosnie
ilos¢ aktywnosci wykonywanych

w pozy(cji siedzacej, a jednoczesnie coraz
bardziej brakuje czasu na wypoczynek
oraz ¢wiczenia na swiezym powietrzu.

Zjawisko to nie ogranicza sie tylko

do Rosji. Cyfryzacja zamienia nas

w spoteczenstwo przykute do biurek

i ksztattuje pokolenie ludzi zamknietych
we wnetrzach, siedzacych: w samocho-
dzie, w autobusie lub pociagu, w drodze
do pracy albo na sitownie, w domu ze
smartfonem. Na przebywanie na Swiezym
powietrzu po prostu brakuje czasu.

Srédziemnomorska jako$¢ zycia

na wszystkich szerokosciach geo-
graficznych

Dlatego zrozumiate jest, ze duze drzwi
przesuwne swietnie odnalazly sie

w architekturze - i to nie tylko w domach
jednorodzinnych. Nawet w duzych »
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obiektach budowlanych oraz w placdw-
kach oswiatowo-zdrowotnych coraz
wiecej Scian ustepuje miejsca przestron-
nym systemom przesuwnym. Zalewaja
one Swiattem stosunkowo niewielkie
przestrzenie mieszkalne i sprawiaja, ze
pomieszczenia wygladaja na wieksze -
nie tylko w nowych budynkach, ale takze
w starych remontowanych kamienicach.
W ten sposéb wysoki komfort zycia
mozna 0siagnac réwniez w ciasnych po-
kojach i sprosta¢ wymaganiom wszyst-
kich mitosnikow srodziemnomorskiego,
beztroskiego zycia.

Czego sztuczne swiatto nie potrafi
Swiatto dzienne odgrywa we wnetrzach
wazna role, poniewaz decyduje o ztozonej
interakcji hormonalnej, a w konsekwengji
o dobrym (lub ztym) samopoczuciu.
Naturalne Swiatto, ktérego cecha jest
zmiennos¢ w ciagu dnia wynikajaca

z operowania chmur i stofica, wyznacza
nam naturalny rytm doby. Jest zdecydo-
wanie lepsze od swiatta sztucznego.

Drzwi przesuwne jako element terapii
Swiattem

Innymi stowy, aby nasz wewnetrzny
zegar prawidtowo dziatat, potrzebuje
Swiatfa dziennego i zmiany pomiedzy
dniem a noca. Kazdy z pewnoscia
zauwazyt, ze jasny dzien pozytywnie
wplywa na nastréj. Swiatlo stoneczne
sprzyja powstawaniu witaminy D, ktdra
jest tak samo istotna dla poziomu wapnia
we krwi i kosciach, jak dla produkgji
hormondw szczescia. Jednym z nich jest
serotonina, ktérej organizm wytwarza

20

wiecej, gdy tylko dni staja sie dtuzsze

i jasniejsze. W porze nocnej dominuje
wptyw melatoniny, ktdra jest produko-
wana wytacznie w nocy i wspiera sen.

Z drugiej strony, brak swiatta dziennego
moze prowadzi¢ do zaburzen snu,

a nawet depresji. Nie dziwi wiec, ze duze
przeszklenia wykorzystywane sg do
terapii Swiattem”.

Przenoszenie do wewnatrz tego, co na
zewnatrz

Tworzenie otwartych przestrzeni, ktore
tacza wnetrze z otoczeniem i rozszerzaja
przestrzen zyciowa poza jej rzeczywiste
granice, jest mozliwe dzieki zastosowaniu
statego przeszklenia w waskich ramach
0 szerokosci zaledwie 80 mm. Ciepto,
chtéd i dZwiek pozostaja tam, gdzie ich
miejsce — wewnatrz lub na zewnatrz.
Przeszklone powierzchnie od podtogi

do sufitu stwarzaja poczucie nieogra-
niczonej przestrzeni, ale jednoczesnie
zwiekszaja wymagania stawiane przed
konstruktorami jesli chodzi o wymaga-
ny ciezar i rozmiar skrzydet. W takich
systemach obcigzenia przenoszone

sg przez ukryty system okuc, ktore
moga udzwignac skrzydto o ciezarze
nawet 400 kg. Okucia te nadaja sie do
konstrukcji nawet o szesciu skrzydtach -
w tym asymetrycznych, naroznych lub

z silnikiem; dostepnych jest az dziewiec
schematéw otwierania.

O zakupie nie decyduja parametry
techniczne

Producenci dobrze znaja sie na
parametrach technicznych, ktérymi
charakteryzuja sie ich produkty. Ich
wiedza wykorzystywana jest podczas
projektowania budynkow, a takze
podczas konsultagji z klientem na temat
jego wymagan i wielkosci budzetu.
Klient korcowy dostaje wiec spora
dawke wiedzy, ale i tak bardziej licza sie
dla niego tzw. czynniki miekkie, ktére
wprowadzaja ciato, umyst i dusze

w harmonie. Argumentacja przema-
wiajaca za decyzja o zakupie powinna sie
zatem opierac na ,konsultacjach mieszka-
niowych”, w trakcie ktérych nalezy wzigc
pod uwage takie kryteria, jak swiatto

i materiaty, ktére bedg wykorzystane

w pomieszczeniu, kolorystyka wnetrza,
oczekiwany komfort obstugi, zniesienie
barier i trwatos¢ rozwigzania. Dopiero
wtedy sprzedawca stanie sie najlepszym
doradca.

Gdy swoboda projektowania
wykracza poza zyczenia klienta

Od wersji podstawowej, poprzez
standardowa, az po premium —
mozliwosci konfiguracji drzwi podnoszo-
no-przesuwnych RAIL Systems s3 znacz-
nie wieksze niz oczekiwania klientéw.
Producenci chwala ukryte okucia, waskie
ramy i bezramowe szklenie state. Jeszcze
bardziej doceniaja precyzje dopasowania,
ekonomie produkdji i logistyki, a takze
logike systemowa modutowej konstrukgji
MACO. Za pojedynczymi komponentami
zawsze kryje sie caty system.

Panorama w systemie modutowym
System drewniany, aluminiowy, czy

z PVC: réznorodnosc nie jest przeszkoda,
jesli wszystkim materiatom mozna nadac
pozadany ksztatt i rozmiar. Pozwala

na to przemyslany, modutowy system
okuc¢, dzieki ktéremu mozna wykreowac
niezliczone warianty drzwi przesuwnych.
W samym drewnie klient koricowy ma
do dyspozycji ponad 4000 kombinadji,

w zaleznosci od budzetu oraz wymagan
dotyczacych komfortu i bezpieczenstwa.
Oznacza to, ze zadne zyczenie nie po-
zostanie niespetnione, a poszczegdlne
elementy sa t3czone zgodnie z oczekiwa-
niami klienta i tworzg skrojony na miare
system.

Zdjecie: Astronaut Images/Caiaimage/Getty Images

Zdrowa zasada: dobry stosunek
jakosci do ceny

Nowoczesne komponenty oznaczaja
jeszcze wiecej mozliwosci w konstruowa-
niu komfortowych drzwi przesuwnych,
bez wzgledu na budzet klienta. Nawet w
rozwigzaniu podstawowym komfort jest
standardem! Zastapienie otwieranych do
srodka drzwi balkonowych systemami
przesuwnymi oznacza rowniez uzyskanie
dodatkowej przestrzeni we wnetrzu,

co jest szczegdlnie cenne w niewielkich
pomieszczeniach, a jednoczesnie bardzo
pozadane w czasach wysokiej urbanizacji
i deficytu mieszkan. Zastosowanie sys-
temu przesuwnego nawet w niewielkim
pomieszczeniu stworzy zapierajacy dech,
panoramiczny widok.

Wiecej wymagan, wiecej mozliwosci
Wieksze wymagania nie stanowia og-
raniczenia, lecz pole do popisu. Odpo-
wiednio wyposazone drzwi przesuwne
zapewniajg poziom bezpieczenstwa RC 2,
bez pogorszenia innych parametréw. Jest
to mozliwe dzieki przemyslanym deta-
lom, takim jak zasuwnica stalowa, ktdra
mocno zakotwicza haki w zaczepach
oscieznicy przy zamknietym skrzydle. To
wystarczy. Gdy drzwi sg otwarte, haki
wsuwajg sie w skrzydto i nie sg widocz-
ne. Poziom bezpieczenstwa mozna
zwiekszyc jeszcze bardziej dzieki elemen-
tom dodatkowym, takim jak zabezpiecze-
nie antywywazeniowe partii sSrodkowej.

Wspieranie celéw klimatycznych
Kazdy, kto bierze sobie do serca zmia-

ny klimatyczne, musi przyznac, ze
energooszczedna renowacja kazdego
budynku jest réwnie wazna jak re-
dukcja emisji CO2 z samochoddw. Trzy
czwarte budynkdw w Europie nie jest
energooszczednych i odpowiada za

409% strat energii. Tym bardziej nalezy
promowac zrownowazone budownictwo
wysokiej jakosci, przyczyniajace sie do
zwiekszenia efektywnosci energetycz-
nej. Jest tu wiele do zrobienia, a wysitek
podejmowany przez kazdego, indywi-
dualnie, sktada sie na sume sukcesu.
Dlatego nalezy zwracac uwage na detale,
takie jak efektywne energetycznie progi
z laminatu GFK lub idealnie dopaso-
wane uszczelki i tworzywowe szyny
uszczelniajace, zapewniajace optymalna
szczelnosc iizolacje termiczng elementdéw
podnoszono-przesuwnych.

Premium: wszystko co najlepsze

Ci, ktérzy kochaja naturalne materiaty,
stawiaja na drewno. W segmencie pre-
mium najwieksza swobode projektowania
daje PANORAMA. MACO proponuje
inwestorom perfekcyjnie zaprojektowane
systemy drewniane, w ktérych elementy
gwarantujace komfort tacza sie z topo-
wym designem, spetniajac najwyzsze
wymagania nowoczesnej architektury.
Rdznice stanowia elementy wyposazenia,
takie jak ukryta zasuwnica, prog

0 grubosci 5 mm ze statym szkleniem

i ptaska szyna jezdna, ktdre sa w stanie
sprostac wysokim wymaganiom ter-
micznym. Waska szyna uszczelniajaca
zapewnia najlepszy widok i najwyzsza
efektywnos¢ energetyczna. Jej umie-
szczenie przy skrzydle przesuwnym
oszczedza miejsce, gwarantuje duza ilos¢
Swiatta w obszarze przejscia, a takze daje
wyjatkowe wiasciwosci termiczne.

Zréwnowazony rozwoj w przysztosci
Ze wzgledu na rozmiar przeszklonych
powierzchni i stale rosnace ciezary
skrzydet, kolejnym waznym elementem
jest naped silnikowy otwierajacy drzwi
przesuwne za pomoca przycisku. Ten
luksus w uzytkowaniu nie oznacza kom-
promisu w kwestii designu: dzieki swoim
kompaktowym wymiarom, silnik zmiesci

gramm

sie w 86-milimetrowej gérnej ramie,

nie wptywajac na wyglad ani dziatanie
pozostatych jej bokéw ani progu. To
sprawia, ze system PANORAMA jest
naprawde wyjatkowy. Zréwnowazony,
bez barier, prosty w obstudze dla dzieci

i dorostych, a do tego ukryty silnik to
doskonata inwestycja w przysztosc! Silnik
sprawia réwniez, ze otwieranie jest dzie-
cinnie proste i moze by¢ zintegrowane

z systemem bezpieczenstwa budynku za
pomoca interfejsu Smart Home. Pozwala
to na otwieranie i zamykanie drzwi nawet
wtedy, gdy uzytkownik jest daleko od
domu. Przy okazji pozwala kontrolowac,
czy nikt niepozadany nie prébuje dostac
sie do wewnatrz.

»

DZIEKI TYM FUNKCJOM
JUZ DZIS STWORZYSZ
PANORAME, KTORA
JUTRO BEDZIE

JEszcze szerszA. {(

HANSPETER PLATZER,
SZEF DZIALU ROZWOJU
SYSTEMOW PRZESUWNYCH

by
W

TECHNOLOGY INMOTION

MACO SOLUTIONS FOR YOUR TIMBER LIFT & SLIDING DOORS

TIMBER

maco.eu

Wyjatkowa atmosferaidobry klimat w pomieszczeniach - mozliwe dzieki systemom
przesuwnym tworzacym panoramiczne widoki. Szczegéty w broszurze , Twdj swiat
systemow przesuwnych. Rozwiazania MACO dla duzych przeszklen z drewna”.

2


http://www.maco.eu/int-de/produkte/schiebet%C3%BCren
http://www.maco.eu/sites/assets/MacoDocs/757867/757867.pdf
http://www.maco.eu/sites/assets/MacoDocs/757867/757867.pdf

— PRODUKTY I USLUGI

techno

NOWE MOZLIWOSCI
DZIEKI NISZOWYM
ROZWIAZANIOM

Dobra wiadomos¢: nie trzeba by¢ branzowym gigantem, zeby
wyjs¢ przed szereg. Potrzebna jest natomiast przemyslana

strategia i wyjatkowa oferta, ktére wyrdznig produkty i ustugi.

Moga to by¢: najwyzsza jakos¢, Swietne parametry techniczne,
niespotykany design lub unikalna ustuga. Istnieje wiec wie-
le mozliwosci - trzy mozliwe scenariusze przedstawiamy na
kolejnych stronach niniejszego artykutu. Wtoski producent

22

okien Erco proponuije stolarke o niezwyktym designie (przyktad
nr 1), Hebo rewolucjonizuje holenderski sposdb produkcji okien
(przykfad nr2), a Walter Fensterbau oferuje wyjatkowe ustugi
(przykfad nr 3). Krétko méwiac, te trzy firmy znalazty swoja
nisze. Cho¢ wiele je rézni, wszystkie maja jedna wspdlna

ceche: idealne pozycjonowanie, znajomosc rynku i pasje do
tego, co robia.

Zdjecie: iStock.com/Mike_Kiev

Gdy okna staj3 sie elementem
architektonicznym

Kiedy Wtosi swoje wyczucie mody

i elegancji przenosza na okna i drzwi,
skutkiem jest nagroda Red Dot Design
Award. To uznane wyrdznienie w dziedzi-
nie designu zostato przyznane wioskiej
firmie Erco Finestre - za okna, ktére prze-
staja byc tylko oknami, a staja sie ele-
mentem wystroju wnetrz. Kolekcja ,Dry
System” to bardziej marka projektowa niz
seria okien.

Kolor i ksztatt dostosowany do wystroju wnetrza

©Erco

Design rewolucjonizuje okno

Claudia Giordani i jej maz Antonio
Corengia, stojacy na czele Erco, zapropo-
nowali zaprojektowanie nowej kolekdji
okien i drzwi architektowi Giuseppe
Bavuso. Jego stylfaczy w sobie rygor mi-
nimalistycznej elegancji z zamitowaniem
do nowatorskich rozwiazan technologicz-
nych. Inteligentnie wykorzystuje najnow-
sza technologie i innowacje, i faczy je

z wiedzg i doswiadczeniem Erco. Prze-
sadna dekoracyjnosc ustepuje miejsca
idealnej smuktosci i w ten sposéb po-
wstaja ogromne ,powierzchnie Swietlne”.

©Erco

- Jestesmy przekonani, ze nadszedt czas,
aby projektowac okna jako integralna
czes¢ wystroju wnetrz. Z tego powodu
nie mowimy juz o PVC, ale o rdzeniu

z tworzywa sztucznego, ktéry wykracza
poza materiati wzornictwo. Nagroda
Red Dot Award jest dla nas wiel-

kim wyrdznieniem: marzeniem,

ktdre zrealizowalismy dzieki ponad
60-letniemu doswiadczeniu w branzy,
ponad 30-letniej wspdtpracy z MAICO
oraz intuicji architekta Bavuso, z ktérym
pracujemy od dtuzszego czasu — mowi
Claudia Giordani.

Red Dot Design Award

Kolekcja ,Dry” zostata wybrana

przez miedzynarodowe jury ztozone

7 40 ekspertdw z catego swiata jako
,Product Design 2019” sposréd ponad
5500 ubiegajacych sie o te nagrode.
Kryteriami oceny byty: innowacyjnos¢,
funkcjonalnos¢, trwatosc i jakos¢
wykonania. Prosty i elegancki design
oraz synergia estetyki i technologii
pokazuja, w jaki sposdb badania i inno-
wacje moga sprawic, ze produkty, ktdre
sg powszechnie uwazane za standard-
owe, staja sie rozwiazaniami premium.

Gdzie lezy USP?

,Dry” to wyjatkowa i wszechstronna
kolekcja stolarki o ekskluzywnych
ksztattach, w ktdrej technologia spotyka
sie z uzytecznoscia i designem. taczy

w sobie funkcjonalnosc z bezpiecz-
enstwem, a doskonate materiaty (inne
wewnatrz i na zewnatrz) pozwalaja
dostosowac ja do wymagan architektdw.
Genialna kompozycja rdzenia z zywicy
syntetycznej, pofaczonego z aluminiowymi
naktadkami na zewnatrz i drewnianymi
profilami wewnatrz, czynig z DRY niemal
mebel — element wyposazenia wnetrza.

gramm

Jakos¢ tkwi w szczegdtach

Rdzer okna (1) wykonany jest z zywicy
syntetycznej, a od zewnatrz chronia

go aluminiowe profile, lakierowane lub
anodowane (2). Pozwala to uzyskac
maksymalng izolacje cieplng i akustyczna.
Kolejne elementy to wzmocnienia
stalowe w ramach bocznych o grubosci
1,5 mm (3), ktére zapewniaja bardzo duza
stabilnos¢ oraz profile wewnetrzne (4) z
prawdziwego drewna lub lakierowane

w najlepszej technologii: poddawane
obrébce termicznej, z drewna debu
bielonego lub szarego, a takze z orzecha
wioskiego. Profile zewnetrzne wykonane
s3 z anodowanego lub lakierowanego
aluminium i moga by¢ fatwo dostoso-
wane do wymagan architektéw -
pojedynczy profil zewnetrzny ma
zaledwie 5 cm, a razem z aluminiowym
profilem wewnetrznym - tylko 9 cm.

Designersko i bezpiecznie

Kazdy element moze by¢ dostosowany
do wymagan klienta. Istnieje jednak
kilka podstawowych zasad, ktére
wptywaja na bezpieczenstwo: kazde
okno wyposazone jest w wielokomoro-
wy pakiet szybowy o grubosci 60 mm,
mosiezna klamke i antywtamaniowe
okucia MACO. Oprécz zabezpieczer me-
chanicznych, okna mozna tez podtaczy¢
do systemu alarmowego w domu lub
do systemu Smart Home. »

TMAICO jest wioskim oddziatem grupy MACO w St. Leonhard, w poblizu Bolzano.
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HEBO, HOLANDIA

Okna prefabrykowane dla
budownictwa luksusowego

Firma Hebo dziatata w budownictwie
mieszkaniowym, dtugo zanim narodzit
sie pomyst uzywania drewnianych ram
podczas stawiania doméw prefabry-
kowanych. Od 1980 r. to holenderskie
przedsiebiorstwo rodzinne specjalizuje sie
w konstrukgji prefabrykowanych ram do
okien i drzwi. Filozofia ,prefabrykacji” do
dzis pozostaje niezmieniona.

Kreatywny i indywidualny mimo
prefabrykaciji

Sukces firmy opiera sie na produkgji
szczelnych , prefabrykowanych okien

i drzwi” z drewna i PVC. W tym wypadku
jednak ,prefabrykowany” nie oznacza
,masowy": wytwarzana stolarka moze
by¢ bardzo kreatywna, jesli chodzi

o ksztatty, materiaty i design. Prefa-
brykowane okna i drzwi wstawiane sg
bezposrednio na budowie razem z rama,
jako jeden element. Takie rozwiazanie -
nie bez powodu - jest doceniane na
rynku: skraca czas montazu i znacznie
przyspiesza proces budowy domu.

Prefabrykacja to korzysci dla
budownictwa

Prefabrykowane konstrukcje umozli-
wiaja szybki montaz i tatwe uszczelnie-
nie. Ponadto wczesniej polakierowane
ramy, okna i drzwi dobrze wptywaja na
szybkie uzyskanie wiatro- i wodoszczel-
nosci. Dzieki temu elementy te sa mniej
podatne na warunki atmosferyczne.

Bardzo szczelne konstrukcje ramowe
dla doméw pasywnych
Zapotrzebowanie na budownictwo
zeroenergetyczne rosnie, a z dniem 1
stycznia 2020 r. stanie sie w Holandii
norma. Domy pasywne s3 tak szczelne,
jak to tylko mozliwe - a wiec tak samo
szczelne musza byc okna i ich potaczenie
z murem?. To wyjatkowy koncept, ktéry
obniza koszty energii - a to wzmaga
popyt na domy pasywne.

Luksus dzieki 100% produkcji
Luksus nie zawsze musi przektadac sie
na wysoka cene, a w tym przypadku
oznacza raczej dodatkowe korzysci

i ustugi. Okna drewniane lub z PVC

o dowolnym ksztatcie i rozmiarze moga
by¢ wyposazone w okucia, okiennice,
rolety i moskitiery zgodne z zyczeniem
klienta. Dzieki takim dodatkowym
ustugom firma Hebo ugruntowata sobie
pozycje dostawcy kompleksowych ustug
w segmencie produktéw luksusowych.

Rosnaca popularnosé konstrukgji
kompozytowych

To, co najlepsze w drewnie i PVC, faczone
jest w specjalnych konstrukcjach drzwio-
wych, w ktérych ramy z tworzywa
sztucznego wykanczane sa drewnem.
Innowacyjna technologia produkgji
sprawia, ze ramy z tworzyw sztucznych
prawie nie réznig sie parametrami od ram
z drewna. Dzieki temu produkt koncowy
taczy najlepsze cechy obu materiatow.

?Branchenradar.com

Dygresja na temat holenderskiego budownictwa

Co w tym takiego wyjatkowego? - zapytaja w innych krajach

Podczas gdy w wiekszosci krajow wstawianie okien i drzwi stano-

wi ostatni etap budowy i ,zamyka” budynek, w Holandii buduje sie
wokdt okien i drzwi. Okna sa tam montowane ,krok po kroku”, tzn.
poszczegdlne ich elementy dostarczane sa na réznych etapach budowy.
Na poczatku tylko wstepnie pomalowane. Nastepnie, juz na miejscu

© HEBO

Pierwszy krok to umieszczenie gotowej
ramy w otworze, wykonanie uszczelnie-

nia, a nastepnie zbudowanie wokét ramy
zewnetrznej sciany z cegty. Dzieki temu rama
jest doktadnie potaczona z murem i uszczel-
niona.
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wyjatkowa ustuga.

Alternatywnie, gotowe konstrukcje drewniane
dostarczane sa bezposrednio do fabryk prefabry-
katdw betonowych i tam montowane w ramach.
Juz w fabryce ramy te taczone s z murem
wewnetrznym - w taki sposdb, aby doskonale
licowaty ze Sciang wewnetrzna. Takie rozwigzanie
przy okazji skraca czas montazu.

budowy, odbywa sie lakierowanie i szklenie. Hebo natomiast od razu
proponuje skoriczony produkt - w petni przeszklony, polakierowany
i wykonczony - i dzieki temu moze pozycjonowac sie jako dostawca
gotowych rozwiazan. To, co proponuje, to na rynku holenderskim

Gotowa konstrukcje okna mozna réwniez
szybko zamontowac na betonowych
Scianach wewnetrznych. Im dokfadniej okna/
drzwi sa przygotowane do konkretnego
budynku, tym mniejsze ryzyko uszkodzen
konstrukdji.

Zdjecia: iStock.com/Pinkypills, tashatuvango/stock.adobe.com, andranik123/stock.adobe.com, masterzphotofo/stock.adobe.com, Bojan/stock.adobe.com

WALTER FENSTERBAU, NIEMCY
360° - kompleksowa oferta

Firma Walter Fensterbau z Augsburga
obchodzita niedawno jubileusz 325-lecia.
Ta rocznica sktonita nas do zajrzenia za
kulisy i zgtebienia tajemnicy sukcesu tego
rodzinnego przedsiebiorstwa na prze-
strzeni wiekdw.

Jakos$¢ Made in Germany

- (i, ktérzy chcieliby w przysztosci zostac
rozpoznawanymi dostawcami na rynku
niemieckim, musza sie odpowiednio
przygotowac. My stawiamy na wysokiej
jakosci okna, drzwi wejsciowe i systemy
podnoszono-przesuwne, produkowane
regionalnie, z pieczecia ,Quality Made

in Germany”. Oznacza to, ze produkty
partneréw i dostawcow réwniez musza
by¢ wysokiej jakosci i spetniac europejskie
standardy - ttumaczy wiasciciel i dyrektor
zarzadzajacy, Markus Walter.

Najnowoczesniejsze procesy
produkcyjne

Firma stawia na wydajne i oszczed-

ne procesy produkcyjne, od dostawy
materiatéw po transport gotowych okien
i drzwi. W tym celu przedsiebiorstwo
zoptymalizowato i zdigitalizowato prze-
ptyw towardw i wszystkie inne procesy.
Nowa fabryka produkujaca okna z PVC
jest w stanie wyprodukowac 200 sztuk
dziennie, z wydajnoscia 20 minut na
standardowe okno. Dzieki temu jest

w stanie realizowac¢ zamdwienia do in-
westycji komercyjnych, a takze sprostac
specjalnym wymaganiom klientdw, co
wyréznia ja sposrdd innych producentdw.
Firma zyskata doskonata reputacje dzieki
produktom z drewna i drewna/aluminium,
wykonywanym na zamdwienie, m.in. do
obiektow zabytkowych, ale tez na indy-
widualne zyczenia klientdw.

Tylko ci, ktérzy znaja historie, moga
ksztattowac przysztos¢

Walter jest ciekawy Swiata, zawsze zain-
teresowany i skupia wokét siebie najlep-
szy zespot - od solidnego rzemiesinika,

az po wybitnych informatykdow. Wszyscy
razem opracowuja strategie digitalizacji.
Jedna z koncepdji jest na przyktad wbudo-
wany w profil okna uktad scalony, ktéry
nie tylko bedzie dostarczat danych

o0 oknach i zakupionych elementach, ale

© Walter Fensterbau

tez zarejestruje caty cykl produkcyjny -
od wstepnej koncepdji, az po dostar-
czenie do klienta ostatecznego. Dane
moga by¢ odczytywane przez aplikacje
na smartfonie i wykorzystywane do
celéw serwisowych przez uzytkownikow
okien, monterdw, dealerdw i architektow.
Koncepcja ta jest jeszcze w poczatkowej
fazie, ale bedzie odgrywac gtéwna role

w 0gdlnej strategii firmy w przysztosci.

Wsparcie rozpoczyna sie po sprzedazy

Walter inwestuje przede wszystkim
w serwis posprzedazowy, ktéry uznat

Obstuga

posprzedazowa

Produkty niszowe /
rozwiazania
specjalne

gramm

za podstawowe narzedzie zapewniajace
lojalnos¢ klientdw. Jest to wazne kry-
terium dla inwestoréw podczas podej-
mowania decyzji o zakupie i wyraznie
odroéznia producenta z Augsburga od
innych. Lojalni, dobrze wyszkoleni i zmo-
tywowani pracownicy sa odpowiedzialni
za obstuge klienta i obstuge techniczna.
Ostatecznie, istnieje kilka powigzanych ze
soba czynnikdw, zapewniajacych firmie
Walter sukces w wymiarze 360°. @

Jakosé zaczyna sie
od zakupu

Zarzadzanie
procesami i.optymalizacja
przeptywu towaréow

Produkty
wysokiej jakosci w
standardzie
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ZMNIEJSZENIE RYZYKA
ODPOWIEDZIALNOSCI,
ZWIEKSZENIE
WYDAJNOSCI

FITACE

Za pomoca znaku CE producent potwierdza, ze jego produkt
jest zgodny z regulacjami UE. Mozna powiedziec, ze jesli
powaznie traktuje oznakowanie CE i whasciwie dokumentuje
proces produkcyjny, jest w pewnym sensie ,,ubezpieczony na
zycie”. Bo przeciez ten, kto wprowadza produkty do swobod-

CE oznacza
Conformité Europeéne: zgodnosc
z dyrektywami UE.

Podstawa znaku CE jest BauPVO
(rozporzadzenie w sprawie
wyrobéw budowlanych),

EU 305/2011.

Norma EN14351-1, jako norma
zharmonizowana, okresla
wiasciwosci uzytkowe okien
i drzwi.

ODPOWIEDZIALNOSC

26

PROSTE
OZNAKOWANIE CE

nego obrotu, ponosi petna
odpowiedzialnos¢ za ich
wiasciwosci. Dlatego w skraj-
nych przypadkach dla niektd-
rych przedsiebiorstw brak CE
moze oznaczac nawet koniec
dziatalnosci.

Dlaczego znak CE?

Wiasciwosci produktow, klasy wydajno-
$ci, badaniaiich potwierdzenia powin-
ny by¢ poréwnywalne we wszystkich
krajach Europy. Dla okien i drzwi znak

CE jest wymagany od 2010 r. Nie jest
wprawdzie stosowany w Szwajcarii, ale
od 1listopada 2019 r. tamtejsze przepisy
dotyczace wyrobdw budowlanych beda
wymagaty wydawania deklaracji wiasci-
wosci uzytkowych. To, czy wyrdb spetnia
wymagania i w jaki sposéb kontrolowana
jest produkdja, jest potwierdzane wiasnie
znakiem CE i odpowiednimi deklaracjami
wiasciwosci uzytkowych. Co to oznacza
w praktyce?

Producenci ponosz3 petna
odpowiedzialnos¢

Kazdy wytworca, a raczej ,dystrybutor”
produktow, musi doktadnie udokumento-
wac poszczegdlne etapy produkgji.

Robi to na wiasng odpowiedzialnos,

w ramach zakfadowej kontroli produkgji.
Tak zwana ZKP rozpoczyna sie od zakupu
i sprawdzenia ,surowcow”. W przypadku
producenta okien mamy do czynienia

z wieloma dostawcami: szyb, profili i ma-
teriatéw do ich produkdji, oku¢, uszczelek,

(e (&

Oryginalny znak CE China Export

klejow... Zaden z tych elementdw nie
moze mie¢ wad i musi przyczynic sie do
powstania w 100% doskonatego produk-
tu koncowego. Wytwarcy sg zobowigza-
ni do stworzenia systemu, ktéry w petni
dokumentuje proces produkgji, kontrole

i badania, oceny i wdrazanie uzyskanych
wynikow.

Zaktadowa kontrola produkgji daje
bezpieczenstwo

Aby zapewnic sobie bezpieczenstwo,
producent powinien stale kontrolowac te
procesy. Prowadzi to do wzrostu zado-
wolenia klientéw i zmniejszenia ryzyka
popetnienia bteddw, co z kolei redukuje
koszty. Jesliich nie kontroluje, zrobi to za
niego klient koicowy (podczas odbioru
produktu lub ustugi), a to moze w naj-
gorszym przypadku prowadzi¢ do sporu,
ktdry beda rozstrzygac biegli. W takiej
sytuacji wiasna kontrola produkdji staje
sie w sadzie wazna poszlaka.

Zdjecie: ProstoSvet /stock.adobe.com

Deklaracje whasciwosci uzytkowych
jako poszlaka

Jezeli dostepne sa deklaracje wiasci-
wosci uzytkowych, ktére dokumentuja
poszczegodlne etapy produkgji i wiasci-
wosci materiatu (np. pomiary wilgotnosci
drewna), biegty moze sie na nich oprze¢
podczas oceny sytuacji. W takim przy-
padku ZKP daje zaktadany i oczekiwany
efekt: mozliwos¢ przedstawienia wiasci-
wych dowoddw we wiasciwym czasie.
Doktadna dokumentacja, ktéra umozliwia
przesledzenie procesu produkgji, moze
uratowac firme w przypadku sporu.

Kiedy stolarz staje sie planista

Stolarz rzadko wytwarza produkt po to,
aby przechowac go w magazynie, a po
jakims czasie dostarczy¢ do dealerdw.

W wiekszosci przypadkéw realizuje
konkretne zamdwienia klientéw i do-
starcza je bezposrednio na plac budowy.
Z tego powodu przy kazdym zamowie-
niu powinien zapoznac sie z projektem
budowlanym i spetni¢ wynikajace z niego
wymagania techniczne. Staje sie planista
dla klienta koricowego, a ponadto ma
obowiazek ostrzegania i informowania
architektow i kierownikow budéw

w razie zauwazonych nieprawidtowosci.
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DZIEKI CE4ALL PRODUCENCI MOGA CZUC SIE BEZPIECZNIE)
| PRACOWAC EFEKTYWNIE). KOMPLEKSOWY, NIEMAL
BEZOBStUGOWY PAKIET ZAWIERA WSZYSTKIE NARZEDZIA
POTRZEBNE DO UDOKUMENTOWANIA ,,CYKLU ZYCIA
PRODUKTU": KONFIGURACJE, PLANOWANIE, DEKLARACJE
WLASCIWOSCI UZYTKOWYCH | ARCHIWIZACE. ((

KLAUS AUERSBERG,
SZEF AKADEMII MACO
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CE Leistungsorientiert

Wandspezifische Fragen

Zu erfillender R'res - Wert

2t hvor Angabo auf dor vorher OB

e Wort oxOlion:

Rires,w-Wert

Zielwert fir den Uy, Wert

U-wert

Z CE zawsze w normie

Kazdy kraj ma swoje regulacje i normy,

a wymagdania czesto sie zmieniaja. Wy-
posazony w instrukcje i odpowiednie na-
rzedzie online, producent zawsze bedzie
na biezaco i moze efektywnie ibez trudu
poruszac sie w gaszczu standardow

i dokumentacji.

Skuteczny i dobrze poinformowany
Pomdc moze platforma MACO CE4ALL,
ktdra uwzglednia nie tylko parametry
takie, jak wymagania materiatowe

i kolorystyczne, energooszczedne szkle-
nie, odpornos¢ na wiamanie czy przeni-
kalnos¢ cieplna okreslona wspdtczyn-
nikiem U (parametr brany pod uwage
przy dotacjach rzadowych), ale réwniez
lokalizacje i wysokos¢ budynku oraz
kategorie terenu. Nastepnie konfigurator
online, na podstawie wprowadzonych
danych, oblicza mozliwe obcigzenie
wiatrem, optymalng izolacje akustyczna
i cieplng oraz wymagane szklenie. Takie
wyliczenia s3 niezwykle wazne, chociaz-
by ze wzgledu na stale rosnace predkosci
wiatru, ktére wptywaja na okna.

 fostiogen.

Wydajnos¢ prosto
objasniona.
Konfigurator online
Pomaga planowac
w zgodzie z prawem
i profesjonalnie
doradzac.

Szacunek dla Swiadomego
konsumenta

Doniesienia mediéw o ,fuszerkach”
zdarzajacych sie na budowach oraz swo-
bodny dostep do danych planistycznych
(np. na larminfo.at), zamienia klientéw
w swiadomych konsumentéw. Produ-
cent stoi wiec w obliczu ogromnego
wyzwania: musi by¢ zawsze o krok przed
klientem i budowac zaufanie poprzez
wiarygodnosc i fachowe doradztwo.

Testy indywidualne i testy systemowe
Dlatego MACO ma dostep do branzo-
wych badan dla elementéw z drewna

i drewniano-aluminiowych. Platforma
CE4ALL korzysta z wynikow i testow
prototypdw i wciela je w dynamiczne
narzedzie do planowania. Dzieki temu
elementy sa projektowane z milimetrowa
doktadnoscia, a jednoczesnie powstaje
niezbedna dokumentacja. Jezeli wymaga-
ne sg rowniez badania i wyliczenia istotne
z punktu widzenia CE, centrum testowe
w Salzburgu przeprowadza préby szczel-
nosci potaczen i odpornosci na deszcz.
Dodatkowo mozna wykonac obliczenia
wartosci Uw dla poszczegdlnych geome-
trii przekrojow.

CE4ALL dziata w DACH?

W krajach niemieckojezycznych CE4ALL
jest rozwiazaniem dostosowanym do
indywidualnych potrzeb, umozliwiajacym
proste znakowanie CE. Klientom w innych
krajach MACO oferuje licencje indywidu-
alne. Nasz zespét z przyjemnoscig doradzi
i przygotuje pakiet dopasowany do
potrzeb Panstwa firmy.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na
stronie www.ce4all.eu @

2 Niemcy, Austria i Szwajcaria
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TECHNIKA
KTORA PORUSZA

Wystarczy domknac
Automatyczne ryglowanie

ZAMEK DRZWIOWY,
KTORY SAM SIE RYGLUJE

Jedyny zamek automatyczny, ktéry sam zaryglowuje drzwi -
bez koniecznosci przekrecenia klucza.

maco.eu



