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15 Zusatzinformationen

15.1 Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltung der AGB

Die allgemeinen Geschéftsbedingungen beruhen auf Schwei-
zer Recht. Anderungen und Nebenabreden sind nur wirksam,
wenn sie von Maico schriftlich bestatigt werden.

Wird ein Vertrag abgeschlossen und legt die andere Partei
ebenfalls deren eigene AGB vor, gelten die Ubereinstimm-
enden Punkte. In Bezug auf die abweichenden Bestandteile
der AGB wird eine schriftliche Vereinbarung getroffen.

Diese AGB gelten auf unbestimmte Zeit, solange sie nicht von
den Parteien in schriftlicher Vereinbarung gedndert wurden.

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des Schweizerischen
Obligationenrechts Uber den Kaufvertrag (Art. 184 ff. OR) so-
wie die anderen schweizerischen Gesetze und Verordnungen.

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein/wer-
den oder der Vertrag eine Licke enthalten, so bleibt die
Rechtswirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen hiervon unbe-
rihrt (salvatorische Klausel). Anstelle der unwirksamen Be-
stimmungen gilt eine wirksame Bestimmung als von Anfang an
vereinbart, die der von den Parteien gewollten wirtschaftlich
am néchsten kommt. Das gleiche gilt im Falle einer Liicke die-
ser AGB.

2. Bestellungen

Fur jedes von Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell ab-
geschlossene Geschéaft gelten die nachstehenden, bindenden
Geschéftsbedingungen. Eventuelle Anderungen haben nur
Gultigkeit, falls sie ausdriicklich schriftlich von Maico GmbH
Zweigniederlassung Appenzell genehmigt werden. Jedes von
einem MAICO-Handelsvertreter abgewickelte Geschaft muss
von Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell bewilligt wer-
den; Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell behélt sich
das Recht vor, die Bestellungen und darin gewéhrten Rabatte
nach eigenem Ermessen anzunehmen oder abzulehnen. Der
Auftraggeber verliert nach der Annahme der Bestellung das
Recht auf deren Widerruf.

3. Anderungen

Im stadndigen Bemulhen um eine Produktverbesserung behalt
sich Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell das Recht
vor, an den eigenen Produkten auch ohne Vorankindigung
Anderungen vornehmen zu kénnen.

4. Preise und Giiltigkeit

Die von Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell Zweig-
niederlassung Appenzell angewandten Preise verstehen sich
fur verzollte Waren frei Warenlager Appenzell. Die vorliegende
Preisliste ist in EURO abgefasst und vom 01.01.2015 bis auf
Widerruf gultig.

Bei besonderen Marktentwicklungen, beispielsweise im Falle
von Energie- und/oder Rohstoffteuerungen (als reine Beispiele
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und nicht abschlieBend anzusehen), behalt sich Maico GmbH
Zweigniederlassung Appenzell das Recht vor, bei einer Voran-
kiindigung von 20 Kalendertagen die eigene Preisliste und/
oder die Verkaufsbedingungen &andern und/oder Preisauf-
schlage anwenden zu kdnnen.

5. Verpackung

Die Originalverpackung ist im Preis inbegriffen. Im Falle von
Postsendungen sind die Kosten fiir die entsprechende Verpa-
ckung zu Lasten des Auftraggebers. Verpackungsretouren
werden nicht angenommen.

6. Lieferung

Der Liefertermin ist nicht als endgiiltig zu verstehen und ist flr
Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell somit nicht bin-
dend. Sollte ein Auftrag aufgrund von Fallen héherer Gewalt
oder anderen unvorhergesehenen Schwierigkeiten weder teil-
weise noch vollstédndig bearbeitet werden kénnen, verleiht eine
Stornierung oder Reduzierung der Bestellung dem Auftragge-
ber nicht das Recht, einen Schadenersatz oder eine Zinsen-
zahlung fUr die verspatete Lieferung oder Teillieferung zu
fordern. In diesem Fall ist Maico GmbH Zweigniederlassung
Appenzell nicht verpflichtet, den Grund fur die Verspatung oder
Teillieferung zu belegen. Die Ware reist - auch bei Transport
durch Kurier - immer auf Gefahr des Auftraggebers. Maico
GmbH Zweigniederlassung Appenzell Gbernimmt also keine
Haftung fur etwaige Verspatungen, Manipulationen oder ande-
re Mangel, die sich wahrend des Transportes ergeben. Es liegt
im Interesse des Auftraggebers, den Zustand und den Umfang
der Frachtstlicke bei der Ablieferung zu Uberprifen und bei
eventuellen Méngeln rechtzeitig Reklamation vorzubringen.

7. Reklamationen und Retouren

Etwaige Reklamationen oder Mangelanzeigen missen vom
Auftraggeber innerhalb der endgiltigen Frist von 10 Tagen ab
Erhalt der Ware direkt bei Maico GmbH Zweigniederlassung
Appenzell per Telefax oder Einschreiben mit Empfangsbestat-
igung vorgebracht werden. Die Reklamationen oder Mangela-
nzeigen, die nach der obgenannten Frist und/oder mit anderen
Modalitaten als oben angeflihrt vorgebracht werden, werden
von Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell nicht be-
ricksichtigt. Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell
nimmt Warenriickgaben nur an, falls sie frachtfrei und jeden-
falls nach erteilter Ermachtigung eingehen. In der Norm und
auBer bei anderweitigen Vereinbarungen wendet Maico GmbH
Zweigniederlassung Appenzell die folgenden Abzlge auf die
Gutschrift der Retourware an:

* 20% des Materialwertes, falls sich das Material nach aus-
schlieBlichem Ermessen der Maico GmbH Zweigniederlas-
sung Appenzell in einem perfekten Zustand (einschlieB3lich
Verpackungszustand) befindet, der eine unmittelbare Wie-
dereinflihrung in den Markt ermdéglicht.

¢ 30% des Materialwertes, falls sich das Material nach aus-

239



MACO
MULTI-MATIC

mdkn
W

schlieBlichem Ermessen der Maico GmbH Zweigniederlas-
sung Appenzell in einem perfekten Zustand befindet, jedoch
einer neuen Verpackung bedarf.

¢ 40% des Materialwertes, falls das Material nach ausschlief3|-
ichem Ermessen der Maico GmbH Zweigniederlassung Ap-
penzell einer Uberpriifung unterzogen werden muss, und
sofern die Uberpriifungskosten nicht héher ausfallen.

* Keine Gutschrift wird fir Materialien gewahrt, die besondere
und ausdrucklich vom Auftraggeber bestellte Merkmale be-
sitzen. Es werden keine Warenretouren angenommen, die
nicht vorher von Maico GmbH Zweigniederlassung Appen-
zell genehmigt wurden. In jedem Fall sind die Transportkos-
ten fir die Ruckerstattung der Ware zu Lasten des
Auftraggebers, falls der Grund der Ruckerstattung nicht Mai-
co GmbH Zweigniederlassung Appenzell zuzuschreiben ist.

8. Gewabhrleistung

Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell garantiert die
perfekte Funktionstiichtigkeit der eigenen Produkte ab dem
Rechnungsdatum und flr die Dauer von 2 Jahren, sofern die
Produkte fachgemé&B verwendet, gehandhabt, geliefert und
montiert wurden. Die Garantie verfallt bei der Feststellung,
dass die Produkte infolge von Wartungsarbeiten durch den
Auftraggeber oder durch Dritte bzw. aufgrund der Verwendung
von unangemessenen Werkzeugen beschédigt oder abgeand-
ertwurden. Die in diesem Artikel genannte Garantie gilt nur, so-
fern der Auftraggeber eine Reklamation oder Méngelanzeige
gemaf den festgelegten Modalitaten und innerhalb der in der
vorhergehenden Klausel angefiihrten Frist vorgebracht hat. Es
gelten die Bestimmungen des OR.

Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind Mangel und
Stérungen, die der Verkaufer nicht zu vertreten hat, wie naturl-
iche Abnutzung, héhere Gewalt, unsachgeméasse Behand-
lung, Eingriffe des Kaufers oder Dritter, Ubermassige
Beanspruchung, ungeeignete Betriebsmittel oder extreme
Umgebungseinflisse.

9. Garantieerweiterung

Fir die Produkte der MACO MULTI-Gruppe wird die obge-
nannte Garantie auf 10 Jahre erweitert, sofern die Produkte
fachgeméB verwendet, gehandhabt, geliefert und montiert
wurden und sofern die Bestimmungen bezlglich der Anwen-
dungsbereiche und in den von Maico GmbH Zweigniederlas-
sung Appenzell gelieferten Gebrauchsanleitungen des
Produktes sorgféltig eingehalten wurden.

Die Garantieerweiterung hat ausschlieBlich dann Gultigkeit,
wenn:

e die Mechanismen gemal RAL-Vorschriften unter Beach-
tung aller von Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell
vorgeschriebenen Bearbeitungsvorschriften und GréBen-
und Gewichtsgrenzwerten montiert wurden;

¢ die Informationspflicht dem Benutzer des Fensters gegenlb-
er erfullt wurde. Der Benutzer des Fensters muss davon in
Kenntnis gesetzt werden, dass der Fensterbauer im Falle
von sichtbaren Schaden, die durch Stlirme oder andere Wit-
terungseinfliisse verursacht wurden, prompt informiert wer-
den muss;
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* eine ordnungsmaBige Wartung nachgewiesen werden kann:

* Die fur Sicherheitszwecke relevanten Mechanismen missen
jahrlich auf Einbaustabilitit und Verschlei3 Gberprift wer-
den. Die SchlieBmechanismen missen auBerdem jahrlich
geschmiert werden.

¢ Alle 5 Jahre muss das Fenster durch den Fensterbauer oder
einen Beauftragten gewartet werden.

Alle Wartungsarbeiten miissen in Ubereinstimmung mit den
Gebrauchs- und Wartungsanleitungen von Maico GmbH
Zweigniederlassung Appenzell durchgefihrt und vom War-
tungstechniker in einem Garantie- oder Wartungsbuchlein ver-
merkt werden, damit die erfolgte Wartung jederzeit
nachgewiesen werden kann.

10. Zahlungen und Verzugszinsen

Die Zahlungen, deren Fristen ab dem Rechnungsdatum lau-
fen, sind ausschlieBllich an die Maico GmbH Zweigniederlas-
sung Appenzell zu tatigen.

Keine Zahlung, die nicht an einen ausdrucklich inkassoer-
machtigen Handelsvertreter getatigt wird, wird als glltig aner-
kannt. Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell ist befugt,
vom Auftraggeber angemessene Garantien zu fordern. Im Fal-
le von Zahlungsverzigen, auch nur bezogen auf eine einzige
Lieferung, oder sollte die Geschéftsposition des Auftraggebers
bereits Anderungen erfahren haben, auch infolge von zu sei-
nen Lasten erhobenen Einspriichen wegen ausstehenden
Schecks oder Wechseln oder schwebenden Zwangsvollstre-
ckungen in Mobilien oder Immobilien, ist Maico GmbH Zweig-
niederlassung Appenzell befreit von jeglicher Verpflichtung
und behalt sich das Recht vor, keine weiteren ausstehenden
Lieferungen oder noch nicht bearbeiteten Bestellungen auszu-
fihren. Keinerlei Beanstandung verleiht dem Auftraggeber das
Recht, die Zahlung aufzuschieben oder zu verweigern.

Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen in Markttblicher
Hohe féllig.

11. Haftung fiir Schaden aufgrund von

mangelhaften Produkten
Informationspflicht

Die Parteien machen sich gegenseitig und rechtzeitig auf be-
sondere technische Voraussetzungen sowie auf die gesetz-
lichen, behordlichen und anderen Vorschriften am
Bestimmungsort aufmerksam, soweit sie fur die Ausfihrung
und den Gebrauch der Produkte von Bedeutung sind. Weiter
informieren sich die Parteien rechtzeitig Gber Hindernisse, wel-
che die vertragsmassige Erfiillung in Frage stellen oder zu un-
zweckmassigen Lésungen fuhren kénnen.

MAICO GMBH ZWEIGNIEDERLASSUNG APPENZELL ver-
pflichtet sich, den Kunden die nétigen Gebrauchs- und War-
tungsanleitungen der Produkte bereit zu stellen. Infolgedessen
schlieBt eine Nichtbeachtung dieser Informationen jede Haf-
tung von Maico GmbH Zweigniederlassung Appenzell aus.

Zwecks Gewahrleistung der Funktionstiichtigkeit der geliefer-
ten Produkte wird Folgendes préazisiert und vereinbart:
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¢ Die Projektanten sind verpflichtet, bei der Herstellerfirma die
Produktinformationen einzuholen und diese zu beachten;

¢ Die Wiederverkaufer sind verpflichtet, die Produktinformatio-
nen zu beachten, und insbesondere, bei der Herstellerfirma
die Anleitungen, technischen Zeichnungen, Wartungs- und
Gebrauchsanleitungen anzufordern und diese den Verwen-
dern der Produkte zusammen mit jedem geeigneten Mittel
zur Gewabhrleistung der Funktionstlchtigkeit bereit zu stel-
len;

¢ Die Verwender sind verpflichtet, die Produktinformationen
zu beachten, und insbesondere, bei der Herstellerfirma die
Wartungs- und Gebrauchsanleitungen sowie die Anleitun-
gen zu den Modalitdten und zur Verwendung anzufordern
und diese Anleitungen den Bauleitern und Benutzern auszu-
héandigen.

Eventuelle Funktionsméangel, die eine Schadensursache oder
erkennbare Gefahrenquellen fur die Produkte der Maico
GmbH Zweigniederlassung Appenzell darstellen kénnen,
mussen dieser unmittelbar nach ihrer Entdeckung gemeldet
werden und jedenfalls innerhalb der max. Frist von 10 Tagen
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ab der Entdeckung; die Meldung muss per Telefax oder Ein-
schreiben mit Empfangsbestatigung erfolgen.

12. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt Eigentum der Maico GmbH Zweig-
niederlassung Appenzell bis zur vollstandigen Zahlung, auch
wenn die Ware umgewandelt, installiert, weiterverkauft, ge-
pfandet oder an die Passivmasse von Konkurs- oder Insol-
venzverfahren verkauft werden sollte. Im Falle des Verkaufs
der Ware, auch des Zwangsverkaufs, geht der Erlds bis zur
Deckung der Forderung an die Maico GmbH Zweigniederlas-
sung Appenzell.

13. Schlussbestimmungen

Gerichtsstand ist am Sitz von Maico GmbH Zweigniederlas-
sung Appenzell. Maico darf jedoch auch das Gericht am Sitz
der anderen Partei aufrufen.

Die Parteien werden sich bemUhen, allféllige Streitigkeiten, die
sich aus der Durchflihrung dieses Vertrages ergeben, auf gutl-
ichem Wege beizulegen.
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15 Informations complémentaires

15.1 Conditions générales de vente

1. Validité des conditions générales du
contrat

Les conditions générales du contrat se basent sur le droit su-

isse. Toutes modifications et accords accessoires ne sont

valables que s'ils ont été confirmés par écrit par Maico.

En cas de conclusion d'un contrat avec un client soumettant
ses propres conditions générales, les points concordants prév-
alent. Pour ce qui est des éléments divergents concernant les
conditions générales du contrat, un accord est passé par écrit.

Les présentes conditions générales du contrat sont valables a
durée indéterminée, a condition qu'elles n'aient pas été modi-
fiées par les parties par un accord écrit.

Pourtout le reste, il y a application des dispositions du droit des
obligations suisse sur le contrat de vente (Art. 184 et suiv. du
Code des Obligations Suisse (OR)) ainsi que des autres lois et
ordonnances suisses.

Si une disposition du présent contrat est nulle ou le devient ou
bien si le contrat contient une lacune, la validité juridique des
dispositions restantes n'est pas invalidée (clause de sauve-
garde). Au lieu des dispositions nulles, on applique une dispo-
sition valide qui sera décidée de commun accord au départ, qui
se rapproche le plus économiquement des fins prévues par les
parties. Il en va de méme en cas de lacune des présentes con-
ditions générales du contrat.

2. Commandes

Toute affaire passée par MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Ap-
penzell implique I'adhésion sans réserve aux conditions gén-
érales de vente décrites ci-apres. Toute modification
éventuelle n'est valable que si elle a été expressément autori-
sée par écrit par MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell.
Toute affaire promue par un agent de MAICO G.m.b.H. Filiale
Suisse, Appenzell est subordonnée a I'approbation de la so-
ciété qui se réserve le droit indiscutable d'accepter ou pas les
commandes et les octrois de remises qu'elles contiennent.
Une fois que la commande a été acceptée, I'acheteur perd tout
droit de révocation.

3. Modifications

Dans un souci constant d'amélioration de ses produits, MAICO
G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell se réserve le droit d'appor-
ter toute modification nécessaire, sans préavis.

4. Prix et validité

Les prix appliqués par MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appen-
zell s'entendent pour marchandises dédouanées départ en-
trepdt marchandises d'Appenzell. La présente liste de prix est
rédigée en EURO et sera en vigueur du 01.01.2015 jusqu‘a
nouvelle communication.
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En cas d'évolutions particulieres du marché, tel que par exem-
ple une hausse de I'énergie ou des matieres premieres (pure-
ment a titre d'exemple et de fagon non exhaustive), MAICO
G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell se réserve le droit, avec un
préavis de 20 jours civils, de modifier sa liste de prix et/ou ses
conditions de vente et d'augmenter ses prix.

5. Emballage

L'emballage original est compris dans le prix. En cas d'expéd-
ition par la poste, les frais de I'emballage spécial sont a la char-
ge de l'acheteur. Nous n'acceptons aucun retour d'emballage.

6. Livraison

Les délais de livraison indiqués n’engagent pas MAICO
G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell et sont purement indicatifs.
Silacommande, pour des raisons de force majeure ou a cause
d'autres problémes imprévisibles, ne peut étre livrée, en totali-
té ou en partie, 'annulation ou la réduction de la commande ne
donne, en aucun cas, droit a I'acheteur de réclamer le paie-
ment d'indemnités ou d'intéréts du fait du retard de livraison ou
de livraison partielle. Dans ce cas, MAICO G.m.b.H. Filiale Su-
isse, Appenzell n'est pas tenue de démontrer le motif du retard
de livraison ou de la livraison partielle. La marchandise, méme
si elle est confiée a un transporteur, voyage toujours aux ris-
ques et périls de l'acheteur. MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse,
Appenzell décline toute responsabilité en cas de retard, d'ou-
verture illicite des colis ou d'autres inconvénients survenus
pendant le transport. Il appartient & I'acheteur de vérifier I'état
et le nombre de colis au moment de la livraison et, si besoin
est, de présenter aussitét une réclamation.

7. Réclamations et retours

Toute réclamation ou dénonciation pour vices devra étre
adressée a MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell dans un
délai maximum de 10 jours a compter de la réception de la mar-
chandise, par courrier électronique certifi¢ amministrazio-
ne@pec.maico.com, par télécopie ou par lettre recommandée
avec avis de réception. Les réclamations ou les dénonciations
de vices effectuées au-dela du délai sus-indiqué ou dans des
formes autres que celles indiquées plus haut ne seront pas
prises en considération par MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse,
Appenzell. MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell n'ac-
cepte le retour de marchandise qu'en franco de port et unique-
ment s'il a été préalablement autorisé. Normalement et sauf
accord contraire, MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell
appliquera les retenues suivantes sur I'avoir pour la marchan-
dise retournée:

¢ 20% sur la valeur du matériel si ce dernier, selon l'avis indis-
cutable de MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell, se
trouve dans des conditions parfaites, emballage compris, qui
permettent sa remise immédiate sur le marché.

¢ 30% sur la valeur du matériel si ce dernier, selon I'avis indis-
cutable de MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell, se
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trouve dans des conditions parfaites mais exige un nouvel
emballage;

* 40% sur la valeur du matériel qui, selon l'avis indiscutable de
MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell, doit étre révisé, a
condition que les colts de révision ne soient pas supérieurs.

Aucun avoir ne sera par contre accordé en cas de matériel
présentant des caractéristiques spéciales expressément com-
mandées par I'acheteur. Aucun retour de marchandise ne sera
accepté a moins d'avoir été préalablement autorisé par MAICO
G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell. Dans tous les cas, les frais
de transport liés au retour de la marchandise sont a la charge
de l'acheteur, si la cause du retour n'est pas imputable a MAI-
CO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell.

8. Garantie

MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell a compter de la
date de la facture et pour une durée de 2 ans garantit le foncti-
onnement parfait de ses produits, a condition que ces derniers
aient été utilisés, traités, fournis et installés parfaitement, dans
les regles de I'art, et dans le plus profond respect et application
des prescriptions et dispositions contenues dans les fiches
d'information des produits et dans les documents cités ici-
méme. La garantie ne couvre plus les produits s'il est constaté
que ceux-ci ont été endommagés ou modifiés suite a des tra-
vaux d'entretien exécutés par I'acheteur ou par des tiers, ou
suite a l'utilisation d'outils inadéquats. La garantie citée dans le
présent article n'est valable que si I'acheteur a présenté une
réclamation ou a dénonceé des vices dans les formes prévues
et dans le délai fixé par la présente clause. Application des dis-
positions du Code des Obligations suisse (OR).

La garantie ne couvre pas les défauts et les défaillances, dont
le vendeur ne peut étre tenu pour responsable, a savoir 'usure
naturelle, la force majeure, une manutention impropre, des in-
terventions effectuées par I'acheteur ou par des tiers, un usage
excessif, des moyens d'exploitation inadéquats ou des condi-
tions environnementales extrémes.

8.1. Extension de la garantie conventionnelle

Pour les produits appartenant au groupe MACO MULTI la ga-
rantie dont il est question plus haut est étendue a 10 ans a con-
dition que les produits aient été utilisés, traités, fournis et
installés parfaitement, dans les régles de I'art, en se confor-
mant scrupuleusement aux indications fournies dans les
champs d'application et dans le mode d'emploi du produit four-
ni par MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell.

La garantie ne peut étre appliquée que si:

* Les mécanismes ont bien été montés selon les prescriptions
du RAL, en respectant toutes les instructions de réalisation
et toutes les limites concernant les dimensions et le poids
prescrites par MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell;

* L'obligation d'information vis a vis de I'utilisateur de la fenétre
a été respectée. L'utilisateur de la fenétre doit aussi étre mis
au courant du fait que, en cas de dommages visibles provo-
qués par des tempétes ou autres phénoménes similaires, il
doit le signaler dans les plus brefs délais a l'installateur de
fenétres;
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e |l faut qu'un entretien régulier soit démontré : les mécanism-
es déterminants au point de vue de la sécurité doivent étre
contrélés une fois par an pour vérifier leur stabilité dans leur
logement et leur état d'usure. Les mécanismes de fermeture
doivent étre graissés une fois par an;

¢ Tous les 5 ans, la fenétre doit étre soumise a entretien de la
part du fabricant de fenétre ou d'un de ses préposés.

Toutes les opérations d'entretien doivent étre effectuées con-
formément aux instructions d'utilisation et d'entretien MAICO
G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell, consignées dans un livret
de garantie ou d'entretien par le personnel qui exécute ces in-
terventions afin de pouvoir démontrer a tout moment que la
maintenance a été effectuée.

9. Paiement et intéréts moratoires

Les paiements, dont les délais commencent a courir a partir de
la date de la facture, doivent obligatoirement étre adressés au
siege de la société MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell.

Tout paiement n'ayant pas été effectué a un agent de com-
merce expressément autorisé a encaisser sera considéré non
valide. MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell est autorisée
a demander a l'acheteur des garanties adéquates. En cas de
retard de paiement, méme d'une seule facture, ou si la position
commerciale de l'acheteur venait a subir des changements,
notamment en cas de recours présentés a sa charge du fait de
cheques ou de traites en souffrance ou a des exécutions for-
cées pendantes concernant des biens meubles ou immeubles,
MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell est dégagée de tou-
te obligation et se réserve le droit de n'effectuer aucune autre
fourniture en cours ou d'exécuter des commandes pas encore
élaborées. Toute contestation quelle qu'elle soit ne donnera en
aucun cas droit a I'acheteur de retarder ou refuser le paiement.

En cas de retard de paiement, les taux d'intérét courants du
marché seront appliqués.

10. Responsabilité du fait de produits
défectueux
10.1.Responsabilité du fait de produits défectueux
Les parties attirent réciproquement et opportunément l'attenti-
on sur les exigences techniques spéciales requises ainsi que
sur les normes législatives, les normes administratives et
autres normes en vigueur du lieu de destination, déterminantes
en vue de la réalisation et de I'utilisation des produits. Les par-
ties s'engagent, de plus, a échanger aussitét entre elles toute
information concernant tout empéchement qui compromettrait
I'exécution conforme au contrat ou pourrait mener a des solu-
tions inopportunes.

MAICO GmbH filiale Appenzell s'engage notamment a fournir
a ses acheteurs les instructions nécessaires a I'utilisation et a
I'entretien de ses produits. Ceciimplique que le non-respect de
ces informations dégage MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Ap-
penzell de toute responsabilité.

Les acheteurs de MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell
s'engagent a fournir a leurs clients les instructions indis-
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pensables a une utilisation et a un entretien correct des produ-
its fournis.

Afin d'assurer le bon fonctionnement des produits fournis,
nous précisons que les destinataires, autrement dit ceux qui
regoivent, utilisent, revendent, etc. les produits, sans exclusion
aucune, sont obligés de respecter et de se conformer ponctu-
ellement aux prescriptions et dispositions contenues dans les
fiches d'information des produits et dans les documents cités
ici-méme. A titre purement indicatif et non exhaustif.

Afin d'assurer le bon fonctionnement des produits fournis, il est
précisé et convenu ce qui suit:

¢ Afin d'assurer le bon fonctionnement des produits fournis, il
est précisé et convenu ce qui suit:

¢ les revendeurs sont tenus de se conformer aux informations
fournies sur le produit et de demander notamment au fabri-
cant les instructions, les dessins techniques, les consignes
d'entretien et d'utilisation et de mettre ces derniers a la dis-
position des utilisateurs des produits, en méme temps que
tout moyen apte a assurer leur bon fonctionnement;

e les utilisateurs sont tenus de se conformer aux informations
sur le produit et a demander notamment au fabricant les in-
structions d'entretien et d'emploi ainsi que les modes d'utili-
sation et a fournir ces instructions aux directeurs de travaux
et aux clients.

Informations complémentaires

Tout défaut de fonctionnement des produits de MAICO
G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell, pouvant causer des dom-
mages ou présenter une source de danger, devra étre signalé
a la société, dés sa découverte et de toute maniére dans un
délai maximum de 10 jours & compter de sa découverte par
courrier électronique certifié amministrazione@pec.mai-
co.com, par télécopie ou par lettre recommandée avec avis de
réception.

11. Réserve de propriété

La marchandise livrée par MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Ap-
penzell demeure sa propriété exclusive jusqu’au paiement in-
tégral de son prix méme si la marchandise a été transformeée,
installée, revendue, saisie ou incorporée dans la masse pas-
sive d'un redressement judiciaire ou d'une liquidation des bi-
ens. En cas de ventes, méme forcées de la marchandise, le
revenu reviendra a MAICO G.m.b.H. Filiale Suisse, Appenzell
jusqu'a couverture de sa créance.

12. Dispositions finales

Le tribunal compétent est celui du siege de MAICO G.m.b.H.
Filiale Suisse, Appenzell. Maico peut toutefois saisir le tribunal
du siege de l'autre partie.

Les parties s'engagent a faire en sorte de résoudre a I'amiable
tout différend pouvant surgir quant a I'exécution du présent
contrat.
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